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У роботі зазначено, що гарантування безпечного життя та діяльності 
людей здійснюється фахівцями з питань цивільної безпеки, ефективність 
роботи яких залежить від їхньої професійної компетентності. Для цих 
фахівців дедалі важливішою стає здатність бути суб’єктом власного 
професійного розвитку і пошуку рішень стосовно соціально та професійно 
значущих проблем захисту населення. Для розуміння сутності процесів 
щодо підвищення кваліфікації фахівців із питань цивільної безпеки 
дано тлумачення найбільш поширеним дефініціям. Обґрунтовано 
концептуальні основи формування понятійно-термінологічного апарату 
в системі підвищення кваліфікації фахівців із питань цивільної безпеки. 
Основний акцент зроблено на аналізі базових, найпоширеніших, 
загальнотеоретичних понять, таких як «фахівець із питань цивільної 
безпеки», «професійна компетентність фахівця з питань цивільної 
безпеки». Відповідно до дослідження висловлено думку щодо поняття 
«фахівець із питань цивільної безпеки» як особи, яка володіє знаннями, 
вміннями та навичками з питань цивільної безпеки, здатної своєчасно їх 
актуалізувати і використати в заходах для захисту людей та територій від 
природних і техногенних загроз. Проблема професійної компетентності 
фахівця з питань цивільної безпеки загалом розглядається як важливий 
чинник здатності індивіда успішно виконувати роботу, застосовуючи 
сукупність знань, умінь, навичок і практичний досвід у межах 
професії/спеціальності для захисту життя та здоров’я людей, територій 
і навколишнього середовища в умовах запобігання та ліквідації 
надзвичайних ситуацій різного характеру. Науково обґрунтований 
понятійний апарат дослідження дозволяє розкрити зміст, мету й 
завдання обраного проблемного поля, виявити суперечності в думках 
різних учених, що, у свою чергу, відкриває широке поле застосування 
загальнонаукових когнітивних заходів під час вивчення цієї проблеми.
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The paper notes that safe life and activities are ensured by civil security 
specialists whose efficiency depends on their professional competence. 
For these professionals, the ability to proceed with their own professional 
development and to find solutions to socially and professionally significant 
problems of public security is getting always more important. In order to 
understand the essence of the processes of civil security specialists' professional 
development, the most common definitions are set forth herein. The conceptual 
bases of definitions system formation to be applied in advanced training of 
civil security specialists are substantiated. The main emphasis is made on the 
analysis of basic, most common, general theoretical concepts, such as: “civil 
security specialist”, “professional competence of a civil security specialist”. 
According to the research, the definition of “a civil security specialist” implies 
a person who has knowledge, skills and abilities in civil security, who is able to 
update them in a timely manner and use them for the measures aimed to protect 
people and territories from natural and man-made threats. The problem of 
professional competence of a civil security specialist, in general, is considered 
as an important factor of the individual's ability to perform work successfully, 
applying a set of knowledge, skills, abilities and practical experience within 
his professional/specialized activity to protect human life and health, 
territories and environment trying to ensure the prevention and elimination of 
emergencies of various nature. Scientifically substantiated definitions' system 
presented in the current research allows to address the content, purpose and 
tasks of the chosen problematic area, to reveal contradictions in the opinions 
of different scientists, which, in its turn, creates a wide field for application of 
general scientific cognitive measures for the problem examination.
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Постановка проблеми. Стрімкий розвиток 
глобалізаційних та інтеграційних процесів поро-
джує нові виклики в усіх сферах життя і діяль-
ності людини та передусім – в освітній. Це озна-
чає, що соціально-економічні зміни, які постійно 
відбуваються в суспільстві, демонструють нові 
вимоги до сучасного фахівця, діяльність якого 
пов’язана з питаннями цивільної безпеки. Роз-
гляд науково-методичних та психолого-педагогіч-
них джерел свідчить, що в сучасних досліджен-
нях теоретичний і методичний аспекти розвитку 
професійної компетентності фахівців із питань 
цивільної безпеки представлені недостатньо. 
Відтак, актуальність нашої роботи зумовлена 
суперечністю між потребою підприємств, уста-
нов та організацій у фахівцях із питань цивіль-

ної безпеки з високим рівнем сформованості їх 
професійної компетентності та недостатньою 
розробленістю теорії і методики її розвитку. Ціле-
спрямований розвиток теоретичних знань перед-
бачає вдосконалення понятійно-термінологічного 
апарату, що дозволяє досягнути єдиного поняття 
цих знань усіма науковцями досліджуваної галузі. 
Тому для дослідження окресленої проблеми важ-
ливим є експлікаційний аналіз понять «фахівець 
із питань цивільної безпеки» та «професійна ком-
петентність фахівця з питань цивільної безпеки» 
в контексті подальшого визначення теоретичної 
основи розвитку згаданої категорії фахівців.

Виходячи з необхідності вивчення результа-
тів досліджень для отримання нових знань, ми 
ознайомилися з науковими працями вітчизняних 
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та зарубіжних науковців щодо формування теоре-
тичних основ професійної компетентності фахів-
ців у системі післядипломної освіти (І. Зязюн, 
В.  Кремень, С. Клепко, Є. Клімов, В. Лефтеров, 
В. Луговий, І. Мельничук, Н. Ничкало, І. Ножко, 
Л. Петренко, С. Пугач, В. Радкевич та інші). Важ-
ливими для нашого дослідження є результати 
роботи вчених щодо тлумачення досліджуваних 
понять у контексті підготовки фахівців, діяль-
ність яких пов’язана з питаннями цивільної без-
пеки, зокрема Л. Білоусової, У. Бека, О. Бикової, 
Н. Вовчастої, Н. Григоренко, М.  Киссенджера, 
Л. Клос, І. Коваля, М. Козяра, Г. Корд, О. Повстин, 
Ю. Таймасова, В. Тищенка, Т. Ткаченка, О. Труша, 
К. Уолтц, А. Хрипунова, О. Шароватової, О. Яцух 
та інших.

Мета статті – здійснити аналіз різних підходів 
до розкриття понять «фахівець із питань цивіль-
ної безпеки» та «професійна компетентність 
фахівця з питань цивільної безпеки» в контексті 
подальшого визначення теоретичної основи щодо 
підвищення кваліфікації цих фахівців.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Як відомо, розвиток національної терміноло-
гії тісно пов’язаний із розвитком пізнавального 
процесу у відповідній галузі, оскільки мова є 
засобом зберігання, обробки та передання інфор-
мації. Відтак, у кожному науковому дослідженні 
постає завдання в уточненні та визначенні базо-
вих понять, тобто логічно сформованої, упоряд-
кованої, узагальненої думки про визначений клас 
речей, явищ чи процесів [1]. Застосовуючи метод 
контекстного аналізу як дослідницького інстру-
ментарію, що передбачає поетапну процедуру 
дослідження понять «фахівець із питань цивільної 
безпеки» та «професійна компетентність фахівця 
з цивільної безпеки», насамперед дамо пояснення 
змісту понять «фахівець» та «професійна компе-
тентність».

Вивчення наукових досліджень (С. Гвоздій, 
І. Гнатишин, О.  Дорошенко, Л. Клос, Г. Корж, 
О. Повстин, В. Ягупов, І. Рябець, Л. Ряботягова, 
Г. Туровська, В. Филипчук та інші) свідчить про 
різноманіття поняття «фахівець», яке належить 
до найбільш уживаних у сучасній науковій теорії 
та в повсякденному житті, використовується для 
характеристики здатності людини продуктивно 
працювати в певній галузі. Базуючись на науко-
вих досягненнях, І. Мельничук [2] доводить, що 
поняття «фахівець» та «компетентність» пов’язу-
ють насамперед з опануванням професії людиною 
і вважається показником її готовності до трудової 
діяльності, що не є можливим без спеціальної тео-
ретичної та практичної підготовки.

У Словнику української мови поняття «фахі-
вець» трактується так: 1. Той, хто досконало 
володіє якимось фахом, має високу кваліфікацію, 

глибокі знання з певної галузі науки, техніки, мис-
тецтва тощо; спеціаліст. 2. Той, хто зробив якесь 
заняття своєю професією [3]. На основі резуль-
татів дисертаційного дослідження, С. Гвоздій [1] 
визначає поняття «фахівець» як якісну характе-
ристику людини (особистості), яка констатує, що 
вона володіє спеціальними знаннями, навичками, 
досвідом роботи в певній галузі промисловості, 
суспільного виробництва або науки і пройшла 
спеціальну підготовку до виконання обраної 
діяльності.

Дослідниця О. Повстин [4] характеризує 
фахівця, що працює в галузі безпеки людини, як 
суб’єкта управлінської діяльності, наділеного ста-
тусом і роллю очільника, який реалізує управлін-
ські функції. Автор пояснює, що практика захисту 
населення і територій від природних і техноген-
них небезпек нині висуває підвищені вимоги до 
фахівців у галузі безпеки людини, яким необ-
хідно мати загальні теоретичні знання з основних 
управлінських наук, практичні напрацювання у 
стратегії та тактиці управління, досвід застосу-
вання інновацій, управління персоналом і служ-
бової діяльності в галузі безпеки людини.

У контексті нашого дослідження цікавими 
є тлумачення Г. Корж [5], яка робить висновок, 
що фахівець у сфері цивільної безпеки – це спе-
ціаліст, який володіє багатоаспектною системою 
компетентностей, що охоплює різні напрями без-
пеки людини (на професійному рівні, в надзви-
чайних ситуаціях та на побутовому рівні). При 
цьому вона вважає, що цивільна безпека є галуззю 
знань, в основу якої покладено науки про без-
пеку, які мають спільну основу й водночас певні 
складники: охорону праці, цивільний захист та 
пожежну безпеку.

У своїх дослідженнях Л. Клос [7] підтверджує 
тезу про те, що висококваліфікований фахівець 
із цивільної безпеки має володіти практичними і 
спеціалізованими знаннями й уміннями в галузі 
як технічних, так і гуманітарних наук у зв’язку з 
небезпеками, що виникають під час роботи; мето-
дами усунення небезпек; оцінкою професійних 
ризиків; адекватним інтерпретуванням ролі і місця 
людини у вирішенні проблем здоров’я й безпеки 
з усіма наслідками. Забезпеченню розвитку ціліс-
ної здорової особистості фахівця з цивільної без-
пеки сприяє людиноцентрична філософія освіти, 
заснована на гуманістичній парадигмі.

Відшуковуючи нові шляхи розвитку професій-
ної освіти в рамках підготовки фахівців із цивіль-
ної безпеки, Г. Туровська [7] визнає, що методо-
логічною основою дослідження особистості як 
фахівця є особисто-діяльнісний підхід, який ство-
рює максимальні умови для концептуальних підхо-
дів формування змісту навчальних програм за умов 
наступності у професійній підготовці фахівців.
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Отже, аналіз наукових джерел із цієї проблеми 
дає підстави зробити висновок про те, що під 
поняттям «фахівець із питань цивільної безпеки» 
розуміється особа, яка володіє знаннями, вмін-
нями та навичками, здатна своєчасно актуалі-
зувати і використати їх для захисту життя та 
здоров’я людей, територій і навколишнього сере-
довища в умовах запобігання та ліквідації надзви-
чайних ситуацій.

Із метою уточнення змісту досліджуваного 
поняття «професійна компетентність фахівця з 
питань цивільної безпеки» проведемо семантич-
ний аналіз родових понять «компетентність» та 
«професійна компетентність». В основу аналізу 
покладено дослідження таких учених: О. Боро-
дієнко, І.  Гнатишина, І. Коваля, А. Майбороди, 
Ю. Таймасова. Аналіз наукової літератури пока-
зує, що зазначені поняття багатокомпонентні, 
міждисциплінарні, не мають у науковій літературі 
однозначного трактування, у різних авторів роз-
різняються за структурою і складом.

Цінність запровадження поняття «компетент-
ність» полягає в його здатності поєднувати риси 
особистості, результати її освіти та діяльності в 
один показник якісних проявів її професійної 
діяльності. В Україні поняття «компетентність» за 
своєю сутністю вважається близьким до поняття 
«професіоналізм», «кваліфікація» і пов’язане з 
виконанням професійних обов’язків. У Словнику 
української мови поняття «компетентність» (влас-
тивість за значенням «компетентний») тракту-
ється так: 1. Який має достатні знання в якій-не-
будь галузі; який з чим-небудь добре обізнаний; 
тямущий. // Який ґрунтується на знанні; кваліфі-
кований. 2. Який має певні повноваження; повно-
правний, повновладний [3].

Проблеми підготовки компетентних фахівців, 
готових виконувати професійні завдання, відо-
бражена в нормативно-правових актах, розробле-
них у контексті державної політики щодо вищої 
освіти. Так, відповідно до Закону України «Про 
вищу освіту» компетентність – це здатність особи 
успішно соціалізуватися, навчатися, провадити 
професійну діяльність, яка виникає на основі 
динамічної комбінації знань, умінь, навичок, спо-
собів мислення, поглядів, цінностей, інших осо-
бистих якостей [8]. Із набуттям чинності зазначе-
ного законодавчого акта розпочався новий етап 
реформування національної системи освіти, яка 
поступово переходить на нові стандарти, осно-
вою формування яких є компетентнісний підхід, 
а результатами формування системи компетент-
ностей є вдосконалення якості освіти. Стандарт 
вищої освіти України за другим (магістерським) 
рівнем вищої освіти в галузі знань 26 «Цивільна 
безпека», спеціальність 263 «Цивільна безпека» 
містить компетентності, що визначають специ-

фіку підготовки майбутніх фахівців зі спеціаль-
ності 263 «Цивільна безпека» та результати нав-
чання, які визначають вимоги до знань, умінь, 
навичок, способів мислення та інших особистих 
якостей, які можна ідентифікувати, спланувати, 
оцінити і виміряти та які особа здатна продемон-
струвати після успішного засвоєння освітньої 
програми. Зазначені у стандарті групи компе-
тентності (інтегральна, загальні, спеціальні) та 
результати навчання узгоджені між собою і відпо-
відають дескрипторам Національної рамки квалі-
фікацій [9].

Найбільш вагомими сутнісними характерис-
тиками поняття «компетентність», за виснов-
ками О. Бородієнко [10], є володіння суб’єктом 
релевантними певній діяльності (включаючи 
професійну) знаннями, вміннями й навичками; 
здатність особистості до ефективної діяльності у 
певній сфері; результат інкорпорування в діяль-
ність засвоєних раніше компетенцій; інтегрування 
когнітивного, діяльнісного та ціннісного аспектів.

Зміст поняття «компетентність», на думку 
І. Коваля [11], поєднує в собі мотиваційні, пове-
дінкові, когнітивні, соціальні та технологічні 
елементи. У такому контексті компетентнісний 
підхід сприяє підвищенню конкурентоспромож-
ності фахівця рятувальної справи, особливо в 
умовах постійного зростання конкурентоспро-
можності на ринку праці. За висновками вченого, 
методична реалізація компетентнісного підходу 
в навчальних закладах ДСНС України пов’язу-
ється з використанням та впровадженням засобів 
педагогіки, за їх допомогою моделюються екс-
тремальні ситуації, під час яких фахівці можуть 
синтезувати набуті знання, навички та практично 
вдосконалювати професійну майстерність.

Погоджуємося з тлумаченням Ю. Таймасова 
[12] про те, що компетентність фахівця пожеж-
но-рятувальної служби є інтегрованою характе-
ристикою його особистості, яка відображає рівень 
сформованості професійних знань, умінь, яко-
стей та практичного досвіду, що дозволяють йому 
успішно вести професійну діяльність, спрямовану 
на збереження життя і здоров’я людей, охорону 
природних територій та господарських об’єктів в 
умовах виникнення пожеж, надзвичайних ситуа-
цій техногенного та природного характеру.

Досліджуючи педагогічні технології форму-
вання акмеологічної компетентності майбутніх 
фахівців цивільного захисту для підвищення якості 
їхньої професійної підготовки, А. Майборода пред-
ставляє компетентність як комплексну характе-
ристику особистості, що вміщує сукупність знань, 
умінь, навичок, здібностей і забезпечує її успішну 
життєдіяльність [13]. Інші науковці зазначають, що 
компетентність сучасного фахівця цивільної без-
пеки залежить, зокрема, від рівня його готовності 
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до використання інформаційних технологій у про-
фесійній діяльності, комп’ютерного моделювання 
як системного методу створення, вивчення і вико-
ристання комп’ютерних моделей у пізнанні навко-
лишнього середовища [14].

Г. Корж доводить, що саме компетентнісний 
підхід до підготовки таких фахівців із питань 
цивільної безпеки детермінує освоєння професій-
них знань, формування та розвиток умінь і нави-
чок, необхідних для ефективної реалізації профе-
сійної діяльності висококваліфікованого фахівця, 
який глибоко розуміє й усвідомлює власну роль 
у суспільстві, компетентний у професійній сфері, 
спроможний налагоджувати відносини в колек-
тиві, а також затребуваний на ринку праці [5].

Щодо професійної компетентності, то у сучас-
ній науці теоретичні та практичні аспекти її фор-
мування у фахівців із безпекового напряму діяль-
ності аналізувались О. Биковою, О. Бородієнко, 
Н. Вовчастою, І. Гнатишиним, О. Євсюковим, 
Г. Корж, В. Садковим, Ю. Таймасовим. Українські 
вчені вважають, що поняття «професійна компе-
тентність» характеризує спрямованість суб’єкта 
на якісне виконання професійних обов’язків; 
характеризує можливість, здатність і готовність 
суб’єкта до здійснення професійної діяльності; 
вміщує системні, релевантні специфіці професій-
ної діяльності знання, навички та досвід як най-
більш важливі сутнісні характеристики.

Ефективність вирішення професійних завдань 
визначається багатьма факторами і значною мірою 
рівнем розвитку професійних компетентностей 
спеціаліста. У цьому відношенні компетентності 
стають інструментом професійної діяльності, що 
забезпечує її успіх, оскільки фахівець повинен 
бути пристосованим до змін у професійній діяль-
ності, мати адаптовані до цього навички, бути 
готовим до постійної самоосвіти та практичної 
діяльності [12].

Професійна компетентність, на думку І. Мель-
ничук [2], визначається здатністю фахівця засто-
совувати набуті знання, вміння і навички, що 
надає змогу ефективно здійснювати професійну 
діяльність, тому поєднує такі типи: концепту-
альний (володіння теоретичними основами про-
фесії); інструментальний (володіння базовими 
фаховими навичками); інтегративний (спромож-
ність поєднувати теорію та практику); контек-
стуальний (розуміння соціального, культурного й 
економічного середовища, де здійснюється про-
фесійна діяльність); адаптивний (передбачення 
змін, важливих для професії, готовність до них); 
міжособистісний (ефективне професійне спілку-
вання). Професійна компетентність за О. Бороді-
єнко [10] – це складна інтегрована характеристика 
особистості, яка визначає її здатність ефективно 
вирішувати очікувані й непрогнозовані ситуації 

контексту професійної діяльності з орієнтацією 
на результативність.

За результатами досліджень, С. Пугач [15] 
доходить висновку, що професійна компетент-
ність фахівця є інтегративним комплексним утво-
ренням, що забезпечується єдністю знань, умінь 
і навичок, цінностей та мотивації особистості. 
Керуючись цим утворенням, фахівець виконує 
професійні обов’язки. Особливо підкреслюється 
необхідність набуття здатності до прийняття адек-
ватних рішень у «нестандартних» ситуаціях, в 
умовах дефіциту часу та наявності навичок опти-
мальної взаємодії з іншими учасниками процесу в 
спільній діяльності.

Професійна компетентність фахівця пожежно- 
рятувальної служби, як доводить Ю. Таймасов, 
є єдністю мотиваційно-ціннісного (інтересу й 
ціннісного ставлення до ліквідації надзвичай-
них ситуацій різних характерів, якостей профе-
сійно-компетентного пожежного-рятувальника: 
особистісних і професійних), когнітивно-опера-
ційного (професійно значущих знань, основних 
спеціальних пожежно-рятувальних умінь і нави-
чок) і рефлексійно-оцінного (аналіз й оцінка 
власної професійної діяльності) структурних 
компонентів [12]. Поняття «професійна ком-
петентність фахівця оперативно-рятувальної 
служби» А. Майборода розуміє як комплек-
сну характеристику особистості майбутнього 
фахівця, що представлена різними компетент-
ностями, необхідними для успішного виконання 
професійної діяльності, які, зокрема, забезпечу-
ють його високу, стабільну, ефективну діяльність 
та активний саморозвиток; за своєю природою є 
продуктом професійної підготовки, наслідком 
особистісного зростання, самоорганізації, діяль-
нісного та особистісного досвіду майбутнього 
фахівця [13].

У результаті дослідження І. Ножко [16] наго-
лошує, що сформована сукупність усвідомлених 
і взятих до реалізації спонукань до здійснення 
професійної діяльності, що формуються в процесі 
навчання, представлених у формі моделі профе-
сійної компетентності фахівця цивільного захи-
сту, є основою для постійного прагнення до вдо-
сконалення професійно важливих якостей фахівця 
як в особистісному, так і в професійному плані в 
процесі подальшої професійної діяльності.

Досліджуючи проблему професійної компе-
тентності у фахівців під час вивчення дисциплін 
безпекового циклу, О. Панчук [17] аналізує різні 
методи її формування, з’ясовує переваги та недо-
ліки різних систем навчання, а також розглядає 
практичні аспекти формування в працівників про-
фесійних компетенцій щодо дотримання безпеч-
них умов праці. При цьому автор зауважує, що 
формування у фахівців компетентності з безпеки 
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життя та діяльності людини відбувається за умови 
використання принципів наступності та безпе-
рервності навчання.

Зі збільшенням обсягів завдань щодо захисту 
населення і територій від надзвичайних ситуацій, 
запобігання виникненню та ліквідації їх наслід-
ків збільшується відповідальність і зростають 
вимоги до професійної компетентності фахівців 
цивільного захисту. У кожного з них мають бути 
сформовані наступні риси: насамперед – профе-
сійна скерованість, що визначає стійкий інтерес 
до своєї діяльності, прагнення опанувати знання, 
вміння і навички, виробити необхідні якості та 
риси характеру. На цьому базується формування 
професійної компетентності (здатність ефективно 
застосовувати результати освітньої підготовки), а 
також готовність до виконання професійної діяль-
ності за будь-яких обставин [18].

Ураховуючи величезне значення роботи фахів-
ців із питань цивільної безпеки для збереження 
життя і здоров’я людей, їхня професійна компе-
тентність, як зазначає О. Шароватова [19], повинна 
вміщувати як теоретичні знання, так і вміння гра-
мотно й оперативно застосовувати ці знання на 
практиці, виходячи з конкретної ситуації. Проте, 
як продовжує автор, в умовах сьогодення перелік 
компетентнісних вимог до цих фахівців потребує 
певної деталізації та уточнень, що відповідають 
вимогам часу.

Проведений аналіз літератури дає нам змогу 
запропонувати власне визначення поняття «про-
фесійна компетентність фахівця з питань 

цивільної безпеки» як інтегрованої характери-
стики особистості, котра відображає рівень 
сформованості професійних знань, умінь та 
навичок, що базуються на складниках цивіль-
ного захисту, охорони праці та правоохоронної 
діяльності, які дозволяють йому, з урахуванням 
досвіду, успішно вести професійну діяльність, 
спрямовану на захист життя та здоров’я людей, 
територій і навколишнього середовища в умовах 
запобігання та ліквідації надзвичайних ситуацій 
різного характеру.

Висновки. Дослідження різних підходів до 
розкриття понять «фахівець із питань цивільної 
безпеки» та «професійна компетентність фахівця 
з питань цивільної безпеки» в контексті подаль-
шого визначення теоретичної основи щодо під-
вищення кваліфікації дозволило встановити, 
що кожне з представлених трактувань містить 
характеристику певного його аспекту. Уважаємо, 
що науково обґрунтований нами понятійний апа-
рат дослідження дозволяє розкрити зміст, мету 
й завдання обраного проблемного поля, виявити 
суперечності в думках різних учених. Дослідже-
ний понятійний апарат є предметом як рефлексії, 
так і теоретичного аналізу, він відкриває можли-
вість застосування загальнонаукових когнітивних 
інструментів, а ще не вивчені аспекти понятій-
но-термінологічного апарату вимагають подаль-
ших наукових досліджень із метою уточнення, 
деталізації та кращого формулювання для досяг-
нення єдиного поняття цих знань усіма науков-
цями досліджуваної галузі.
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