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У статті розглядаються теоретичні та практичні аспекти розроблення та 
використання цифрових освітніх ресурсів із погляду вітчизняних учених. 
Актуальність дослідження ґрунтується на тому, що тенденції розвитку 
освітньої сфери в Україні та в усьому світі в умовах трансформації 
суспільства на принципах цифровізації та постійного пришвидшення 
темпів життя, оновлення актуальних знань та впровадження інновацій 
роблять ефективну цифровізацію освітньої галузі необхідністю та 
запорукою подальшого розвитку країни. А пандемія, що розпочалася 
в 2020 році, показала нагальність цієї проблеми. Виокремлено основні 
вимоги, що ставляться до цифрових освітніх ресурсів, а також вимоги 
до якості навчальних досягнень, що можна згрупувати, виконання 
яких актуалізує та підвищує ефективність використання інформаційно-
комунікаційних технологій навчального призначення. Також встановлено, 
що вимоги до цифрових ресурсів навчального призначення повинні 
обґрунтовуватися також виходячи із класифікації форм і методів освітньої 
діяльності, тому виокремлено співвідношення форм і методів та ІКТ 
навчального призначення. Встановлено, що цифрові освітні ресурси 
повинні бути спроектовані з урахуванням принципу систематичності 
викладу, подання, закріплення і контролю знань і умінь у відповідній 
галузі, що вивчається за допомогою таких ресурсів. Внаслідок 
проведеного дослідження встановлено, що широкого розповсюдження 
набуває використання засобів персоналізації освітньої діяльності, в 
тому числі з використанням засобів машинного навчання та штучного 
інтелекту. У результаті чого у межах цього процесу необхідно забезпечити 
найбільш точне та неупереджене визначення початкового рівня знань, 
цільового рівня знань наприкінці процесу навчальної взаємодії та 
визначити ефективну траєкторію навчання з вибором відповідного шляху, 
темпу та глибини освоєння навчального матеріалу в предметній галузі. 
Подальшого дослідження потребує розроблення підходів до ефективного 
використання національних наукових, методичних та прикладних 
ресурсів для цифровізації освітньої галузі.
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This work analyzes theoretical and practical aspects of the development and 
implementation of digital educational resources according to the approaches of 
Ukrainian scientists. The tendencies of the development of educational sphere 
and institutions in Ukraine and all over the world in time of societal transfor-
mation, based on the principles of digitalization and constant acceleration of 
life events and trends, renewal of the relevant knowledge and rapid innovation 
implementation defines the digitalization of education as necessity and the aim 
of the future development of the country. All this defines the relevance of this 
work. The pandemic that started in 2020 additionally highlighted the urgency 
of the problem. The article describes the core requirements to the digital educa-
tional resources, requirements to the educational results that might be grouped 
and following which actualizes and raises the effectiveness of the usage of 
the educational informational communicational resources. It was found that 
the requirements to the digital resources of educational purpose have to be 
based on the classification of the forms and methods of educational activity. 
The correspondence of the particular forms, methods and educational purpose 
ICT was defined. The digital educational resources have to be designed based 
on the principle of systematic creation, presentation, enhancement and control 
of the knowledge and skills in the particular course that is being studied with 
such resources. It was found that the resources with the abilities for personal-
ization of educational activities are gaining popularity and necessity. Machine 
Learning and Artificial Intelligence are being used for the purpose of person-
alization. As the result the most precise and unprejudiced definition of initial 
knowledge level, target knowledge level in the culmination of the educational 
interaction, educational trajectory and appropriate path, pace and deepness of 
the educational material exploration need to be chosen. The development of the 
principles of effective and efficient usage of the national scientific, methodical 
and applied resources for educational sphere digitalization need to be chosen.
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Постановка проблеми. Питання цифро-
візації освіти багато десятиліть є актуальним 
для вітчизняних та зарубіжних учених, а також 
практиків педагогічної галузі. Необхідність 
та підходи до розроблення і впровадження як 
засобів організації та забезпечення навчання, 
так і електронних освітніх ресурсів є значною 
частиною педагогічного наукового дискурсу 
в Україні. Тенденції розвитку освітньої сфери 
в Україні та в усьому світі в умовах трансфор-

мації суспільства на принципах цифровізації та 
постійного пришвидшення темпів життя, онов-
лення актуальних знань та впровадження інно-
вацій роблять ефективну цифровізацію освітньої 
галузі необхідністю. А пандемія, що розпоча-
лася в 2020 році, показала нагальність цієї проб-
леми. Розроблення та впровадження ефективних 
цифрових освітніх ресурсів потребує аналізу та 
систематизації досвіду вітчизняних та зарубіж-
них науковців і практиків.
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Метою статті є аналіз досвіду і поглядів 
вітчизняних учених на підходи щодо розроблення 
і впровадження цифрових ресурсів навчального 
призначення задля забезпечення розвитку цієї 
сфери в Україні.

Виклад основного матеріалу. В.Ю. Биков 
визначає формування інтелектуального потен-
ціалу нації, науковий та соціально-економічний 
розвиток суспільства як головну мету інформати-
зації вітчизняної освіти [1, с. 504]. Вчений також 
визначає завдання, що мають бути розв’язані як 
передумова успішної реалізації поставленої цілі. 
Серед них:

−	 еволюція змісту та технологій, що вико-
ристовуються;

−	 розроблення та апробація методичної бази;
−	 постійний розвиток та вдосконалення педа-

гогічного, технічного та адміністративного пер-
соналу, що залучений до освітньої діяльності 
в нових динамічних умовах із використанням 
сучасних ІКТ;

−	 створення та розвиток цифрового освітнього 
простору із забезпеченням ефективної взаємодії 
всіх учасників навчального процесу;

−	 створення відповідної нормативної бази та 
підходів до управління процесом цифровізації 
освіти [1, с. 504–505]

Результатом упровадження цифрових засобів 
навчання та цифровізації освітньої галузі в Україні 
загалом є підвищення якості освіти та готовності 
держави до майбутніх викликів. Серед головних 
факторів такої трансформації вчений називає роз-
роблення та впровадження сучасних цифрових 
освітніх технологій, адаптивність навчального про-
цесу для розкриття творчого потенціалу різнотип-
них особистостей, глобалізацію спільної навчаль-
ної та наукової діяльності з обов’язковим виходом 
за межі колективів окремих освітніх та дослідниць-
ких інституцій, забезпечення вільного доступу до 
якісних цифрових освітніх ресурсів, подальший 
розвиток засобів оцінювання освітньої діяльності 
та організації навчального процесу [1; 2].

Т.М. Каменєва в результаті аналізу вітчизняної 
та зарубіжної практики використання цифрових 
технологій серед методичних переваг такого під-
ходу визначає збільшення вмотивованості та авто-
номії студентів у процесі пізнавальної освітньої 
діяльності, методичну різноманітність підходів і 
засобів навчання і при цьому високу модульність 
та зручність повторного використання навчаль-
них матеріалів та розробок, можливість більш 
адекватного зіставлення навчальних матеріалів 
з рівнем поточної підготовки цільової аудиторії, 
моделювання актуального контексту та ефектив-
ної стратегії навчальної діяльності [3].

Узагальнюючи зарубіжний та вітчизняний 
досвід, М.П. Шишкіна, О.М. Спірін та Ю.Г. Запо-

рожченко стверджують, що розвиток ІКТ в освіті 
характеризується комплексом показників, що 
відображають різні аспекти використання систем 
електронного навчання [4].

Одним із ключових факторів в організації 
електронного навчання є його доступність. Фак-
тор доступності розглядається у двох основних 
аспектах: по-перше, це зміст, обсяг та методичне 
забезпечення матеріалу, по-друге – сукупність 
майнових, соціальних, економічних, технічних, 
статевих, расових чинників, розумових та фізіоло-
гічних чинників, що можуть мати вплив на мож-
ливість організації електронного навчання [13]. 
Обидва фактори проявили свій вплив на можли-
вість та якість реалізації електронного навчання в 
період пандемії COVID-19 як у світі загалом, так 
і в Україні зокрема. Забезпечення доступності має 
бути однією з вимог під час проектування засобів 
електронного навчання [13].

Якість освітніх послуг є наступним важливим 
показником під час проектування ресурсів елек-
тронного навчання. Якість ресурсів електронного 
навчання та оцінювання включає у себе такі рівні, 
як зміст освіти, рівень підготовки методичних 
і навчальних матеріалів, підготовка персоналу, 
кваліфікація педагогічних працівників, органі-
заційне та технічне забезпечення, рівень знань 
та компетентностей учнів та студентів. Ступінь 
адаптивності є наступним показником, що має 
бути врахованим під час розроблення матеріалів 
електронного навчання. Цей чинник передбачає 
застосування досить диференційованих систем 
навчального призначення, що забезпечує моделю-
вання індивідуальних освітніх траєкторій індиві-
дуумів, що навчаються, та рівня їх знань [12]. Він 
забезпечує інтенсифікацію розроблення адаптив-
них технологій електронного навчання, що ефек-
тивно враховують індивідуальний темп навчаль-
ного прогресу учня. Адаптивність забезпечує 
налаштування, координацію темпу та траєкторії 
навчання, діагностику поточного темпу та рівня 
засвоєння матеріалу, використання навчального 
матеріалу для ширшого кола учнів та студентів.

Формування відкритого середовища навчаль-
них ресурсів, що забезпечує варіативність темпу, 
змісту, а також часових та просторових рамок нав-
чання, зумовлює наступний показник щодо інте-
грації і цілісності систем електронного навчання, 
а також стандартизації технологій та ресурсів 
забезпечення систем електронного навчання [1].

Наступний показник стосується загальної інте-
рактивності цифрових ресурсів електронного 
навчання. Діяльність викладача пов’язана з необ-
хідністю формування груп та підгруп і спільнот, 
що, використовуючи засоби електронного нав-
чання, спілкуються та взаємодіють віртуально. 
Для забезпечення навчальної діяльності в таких  
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спільнотах викладач використовує функції пере-
гляду діяльності окремих учнів або підгруп, 
поширення файлів та інших матеріалів навчаль-
ного контенту, управління увагою за допомогою 
зміни темпу заняття та об’єктів, що розгляда-
ються. Забезпечується, відповідно, і зворотний 
зв’язок студентів з викладачем для запитань та 
консультацій або у разі потреби між студентами 
для забезпечення навчальної взаємодії [17].

Наступний показник відповідає за організа-
цію безпеки навчального середовища та аналізує 
ризики та переваги використання відповідних 
типів засобів електронного навчання. Також під 
час розроблення інформаційно-комунікаційних 
технологій повинні забезпечуватися здоров’язбе-
режувальні вимоги [4].

До основних вимог, що ставляться до цифро-
вих освітніх ресурсів, належать:

‒	 відповідність програмі навчального пред-
мета, для якого вони розроблялись;

‒	 наявність методичних рекомендацій щодо 
використання відповідних ресурсів у професійній 
діяльності викладача;

‒	 створення таких ресурсів із дотриманням 
санітарних та ергономічних вимог;

‒	 дотримання законодавства України, міжна-
родних угод та правових актів у галузі захисту 
прав інтелектуальної власності;

‒	 електронні освітні ресурси повинні бути 
самодостатніми і не потребувати додаткових 
матеріалів у паперовому або іншому матеріаль-
ному вигляді, окрім випадків, де це спеціально 
передбачено [5, с. 45].

Т.В. Крамаренко та О.С. Резунова зазначають 
такі особливості і переваги розроблення цифро-
вих освітніх ресурсів. Електронні освітні ресурси 
на цьому етапі розвитку за умови правильного 
проектування та застосування забезпечують 
значний мотиваційний чинник, пропонуючи нові 
підходи до подачі матеріалу та інтерактивності 
використання. Швидкий та точний зворотний 
зв’язок забезпечує можливість оперативного фор-
мувального та підсумкового оцінювання. Це дає 
змогу застосувати інтерактивну систему підказок, 
адаптації персональної освітньої траєкторії, які у 
свою чергу сприяють заохоченню учня до вдоско-
налення своїх знань та вмінь [6].

Науковці стверджують, що можливість забез-
печення значної індивідуалізації навчального 
процесу є значною перевагою електронних ресур-
сів освітнього призначення. Цей підхід робить 
можливим отримання знань та розвиток нави-
чок, що необхідні кожному конкретному учню чи 
студенту, а також визначати швидкість і глибину 
опрацювання матеріалу в залежності від рівня 
попередньої підготовки і мети навчання. Впрова-
дження електронних освітніх ресурсів в освітній 

процес, з одного боку, потребує розвитку нових 
методичних підходів для їх ефективного викори-
стання, а з іншого – збагачує методичний апарат 
можливостями персоналізації та адаптації, які 
були менш доступні та вимагали більших матері-
альних затрат під час використання традиційних 
освітніх підходів та практик [6].

С.Г. Литвиновою було проаналізовано особ-
ливості розроблення критеріїв електронних 
освітніх ресурсів (ЕОР) та запропоновано підхід 
до їх структурування [7]. Науковець виділяє три 
основні компоненти ЕОР: змістовний, програм-
ний та методичний. Змістовний компонент вклю-
чає в себе зміст, теоретичну і практичну частини 
навчання, середовище взаємодії, в тому числі 
мультимедію, інтерактивні моделі та схеми, слов-
ники термінів, довідки, бібліографію, контрольні 
завдання і тести [7]. Програмний компонент від-
повідає за відображення змістовного компонента 
засобами інформаційно-комунікаційних техноло-
гій, також за допомогою мультимедіа та комп’ю-
терного програмування. Програмна частина може 
також включати засоби розроблення навчальних 
матеріалів (course authoring tools), іноді із забез-
печенням можливостей індивідуалізації та адап-
тивності навчальних матеріалів [7]. Методичний 
компонент включає в себе методичні рекомендації 
для вчителя, учня та за необхідності для адміні-
стратора системи електронного навчання [7].

І.П. Воротникова вивчала досвід використання 
електронних підручників та інших засобів нав-
чання, що базуються на інформаційно-комуніка-
ційних технологіях, в часи впровадження засобів 
цифровізації в закладах загальної середньої освіти 
України [9]. Автор відзначає тенденцію пере-
ходу від статичних сканованих версій паперових 
навчальних матеріалів до збагачених мультимеді-
аресурсів, що можуть конфігуруватися вчителем, 
виходячи з потреб занять. У подальшому автор 
передбачає інтенсифікацію переходу до цифрових 
навчальних ресурсів, які забезпечать можливість 
формування індивідуальної освітньої траєкторії 
з урахуванням поточного рівня знань та умінь, а 
також цілей навчання. У межах дослідження авто-
ром емпіричними методами визначено потреби 
основних суб’єктів освітнього процесу в Україні, 
проаналізовано пропозицію електронних ресурсів 
освітнього призначення та умови їх використання 
в закладах загальної середньої освіти [9].

Невід’ємною частиною впровадження цифро-
вих технологій навчального призначення в сферу 
освіти України є розроблення вимог, критеріїв і 
принципів та проведення оцінювання цифрових 
освітніх ресурсів.

В.М. Дем’яненко, Г.П. Лаврентьєва, М.П. Шиш-
кіна відокремлюють вимоги до якості навчальних 
досягнень, що можна згрупувати, виконання яких 
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актуалізує використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій навчального призначення [11]:

1)	Необхідність опанування системою знань у 
сукупності з міжпредметними зв’язками в декіль-
кох суміжних дисциплінах. Використання циф-
рових засобів навчання дає можливість під час 
вивчення явищ, теорій, законів і принципів ком-
пенсувати недостатність емпіричних уявлень та 
практичного досвіду, які не в змозі забезпечити 
використання традиційних засобів навчання.

2)	Необхідність напрацювання необхідних 
умінь, що виникає під час вивчення алгорит-
мів, послідовностей дій, практичних навичок 
конструювання та використання певного облад-
нання, виконання повторюваних обчислень 
тощо. Використання цифрових засобів навчаль-
ного призначення допомагає виконанню рутин-
них дій, організації експериментів та сприяє 
формуванню і розвитку навичок у відповідних 
галузях діяльності.

3)	Формування творчих здібностей учнів 
та студентів визначає наступну групу вимог.  
Ця група вимог має забезпечити імплемента-
цію набутих знань та умінь у досягнення персо-
нальних цілей та формування персоніфікованої 
навчальної траєкторії у пізнавальній діяльності.

4)	Важливим є також забезпечення формування 
персональних особистісних якостей та здатності 
до спілкування і взаємодії з оточенням. Засоби 
інформаційно-комунікаційних технологій дозво-
ляють проводити моделювання і симуляційні екс-
перименти щодо особистісних якостей та підходів 
до взаємодії у суспільстві [11].

Вимоги до цифрових ресурсів навчального 
призначення повинні обґрунтовуватися також 
виходячи із класифікації форм і методів освітньої 
діяльності. Тож науковці формують такі співвід-
ношення форм і методів та ІКТ навчального при-
значення:

‒	 У процесі пояснення нового матеріалу реко-
мендується застосовувати цифрові ресурси, що 
забезпечують підвищення візуальної насиченості, 
переконливості та візуального сприйняття матері-
алу аудиторією.

‒	 Закріпленню нового матеріалу сприяє вико-
ристання цифрових ресурсів, що містять завдання 
для застосування нових знань та засоби їх пере-
вірки, а також різного роду симулятори і трена-
жери з тем, що вивчаються.

‒	 Для підтримання використання методів про-
єктної роботи, що прямовані на опрацювання пев-
ної проблеми у межах навчальних занять, науко-
вий колектив рекомендує поєднувати засоби для 
забезпечення та спрощення пошуку та системати-
зації інформації з необхідних джерел із засобами 
інтеграції отриманих відомостей та аналізу про-
цесу розгортання та наслідків проблеми.

‒	 Використання інформаційно-комунікацій-
них ресурсів навчального призначення в процесі 
застосування методу інформаційного ресурсу є 
одним з найбільш опрацьованих нині, і завдяки 
наявності та розробленню широкого кола такого 
класу ресурсів можна застосовувати ІКТ як в про-
цесі первинного отримання знань, умінь та нави-
чок, так і для самостійної роботи учнів, закріп-
лення знань та подальшого розвитку практичних 
навичок у галузях знань та тематиках, що вивча-
ються [11].

Цифровізація навчального процесу як нове 
явище потребує комплексної оцінки потенцій-
них переваг, доцільності і впливу цього фено-
мену на ширші процеси взаємодії в суспільстві, 
а можливо, і подальших шляхів його розвитку.  
Це питання досліджували в своїх роботах  
А.М. Гуржій, В.В. Лапінський, Л.А. Карташова [12].

Науковці вказують на необхідність приділяти 
увагу явищу відсторонення викладача від управ-
ління освітнім процесом та фактичної організації 
суб’єкт-суб’єктного діалогу між суб’єктом нав-
чання та програмним засобом або творцями мето-
дичного та змістовного наповнення цифрових 
освітніх ресурсів. Іншою особливістю окремих 
цифрових освітніх ресурсів є введення в навчаль-
ний матеріал або навчальну взаємодію персона-
жів та сюжетних ліній, що безпосередньо не сто-
суються предмета вивчення. Цей прийом може 
як мати позитивний ефект впливу на пізнавальну 
активність, так і ставати відволікаючим фактором 
в освітній взаємодії. Ще одним аспектом, що має 
вивчатись, є ступінь деталізації супутніх ілюстра-
тивних, аудіо-візуальних та інших засобів, що 
супроводжують основний матеріал вивчення [12].

Окремого вивчення потребує спільне та від-
мінне в підходах до розроблення і використання 
цифрових та нецифрових освітніх ресурсів та 
засобів навчання [14.; 16].

Розширені можливості візуалізації, доціль-
ного підвищення інтерактивності та варіатив-
ності представлення матеріалу дають змогу адап-
тувати представлення моделі об’єкта вивчення 
під конкретну аудиторію чи навіть особливості 
попередньої підготовки або сприйняття окремого 
учня або студента. Окрім представлення об’єкта 
вивчення або його моделі, сучасні засоби елек-
тронного навчання надають можливості експери-
ментального перетворення та дослідження такого 
об’єкта.

Цифрові освітні ресурси повинні бути спроек-
товані з урахуванням принципу систематичності 
викладу, подання, закріплення і контролю знань і 
умінь у відповідній галузі, що вивчається за допо-
могою таких ресурсів.

Застосування методів активного навчання зав-
дяки використанню можливостей варіації темпів 
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та глибини опрацювання матеріалу та принципів 
активного включення учнів у навчальний процес 
надає можливості переведення освітнього процесу 
в режим інтерактивного навчання з використан-
ням цифрових ресурсів навчального призначення 
[14; 16]. При цьому варто балансувати інтерактив-
ність освітнього процесу з оптимізацією часового 
ресурсу на опрацювання і засвоєння навчального 
матеріалу. Для цього варто виважено підходити до 
комбінування основних знань та умінь, необхід-
них для використання засобів електронного нав-
чання [15].

Широкого розповсюдження набуває викори-
стання засобів персоналізації освітньої діяльно-
сті, в тому числі з використанням засобів машин-
ного навчання та штучного інтелекту. У межах 
цього процесу необхідно забезпечити найбільш 
точне та неупереджене визначення початкового 
рівня знань, цільового рівня знань наприкінці 
процесу навчальної взаємодії та визначити ефек-
тивну траєкторію навчання з вибором відповід-
ного шляху, темпу та глибини освоєння навчаль-
ного матеріалу в предметній галузі.

Законодавчої, договірної та поведінкової регла-
ментації потребує наявність та функціональність 
засобів розроблення навчальних матеріалів. Цей 
фактор має бути враховано у процесі розроблення, 
добору, впровадження та використання цифрових 
освітніх ресурсів та засобів їх розроблення і роз-
гортання. У роботах науковців вказується на необ-
хідність вивчення іноземного досвіду в цій сфері, 
а також вироблення власної державної та інсти-

туціональної політики і підходів до регулювання 
прав формування замовлення, розроблення та 
використання електронних ресурсів навчального 
призначення [12].

Окремого дослідження, вивчення закордонної 
та вітчизняної практики і проведення експери-
ментів потребує підхід щодо організації та управ-
ління доступом до цифрових навчальних ресурсів 
освітніх установ державної, комунальної та інших 
форм власності в Україні. При цьому мають бути 
враховані соціальні, економічні, політичні та інші 
фактори, що дадуть змогу ефективно створювати 
та використовувати цифрові ресурси навчаль-
ного призначення у формальній, неформальній та 
інформальній формах освіти.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. У цьому дослідженні проаналізовано нау-
ковий доробок та погляди вітчизняних учених 
щодо формування вимог, розроблення та впрова-
дження цифрових освітніх ресурсів. Виокремлено 
низку вимог, що висуваються науковцями до роз-
роблення цифрових освітніх ресурсів.

Подальшого дослідження потребує ураху-
вання вітчизняних соціально-економічних факто-
рів, національних традицій та наявності наукових 
шкіл та практики розроблення та впровадження 
електронних ресурсів навчального призначення 
у межах наукових та освітніх установ, окремих 
колективів авторів та приватних компаній – роз-
робників навчальних матеріалів, засобів їх розро-
блення, а також систем організації та управління 
навчальним процесом.
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