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У статті на основі вивчення, аналізу та узагальнення науково-педагогічної 
та філософської літератури з’ясовано та теоретично обґрунтовано 
методологічні засади дослідження технології тьюторингу. Автором 
охарактеризовано основні засади тьюторингу як освітньої технології, 
здатної забезпечити індивідуалізацію та персоналізацію сучасної освіти, 
а саме: розвиток потенціалу особистості та характеру учня, спрямування 
його до самостійної діяльності, зосередження на індивідуальних 
особливостях учня, налагодження довірливих взаємин. Охарактеризовані 
основі поняття дослідження, а саме: «підхід», «методологічний підхід», 
«тьюторинг», «гуманістичний підхід», «аксіологічний підхід», «цінності» 
тощо. Автором проаналізовано гуманістичний та аксіологічний підходи 
у процесі дослідження теоретико-методологічних основ тьюторингу. 
У статті наведено твердження дослідників про визначальні засади 
сучасного гуманізму, а саме: гармонійне розгортання позитивних людських 
здатностей, які знаходять вияв у продуктивній суб’єктній активності 
і конструктивній діалогічній взаємодії суб’єктів, причому діалогу 
відведено ключове місце. У статті представлена думка, що гуманістичний 
підхід передбачає урахування індивідуальних особливостей кожного 
учня, його інтересів, здібностей, талантів, типу темпераменту та рис 
характеру, що становить основу технології тьюторингу. Автор наголошує, 
що гуманістичний підхід взаємопов’язаний із аксіологічним, адже саме 
поняття «гуманізм» означає сповідування загальнолюдських цінностей. 
Автором наведена думка багатьох дослідників, які сходяться в тому, що 
сутнісними ознаками аксіологічного підходу є навчання і виховання 
особистості з максимально можливою індивідуалізацією, створенням 
умов для саморозвитку і самонавчання учнів, осмисленого визначення 
ними своїх можливостей і життєвих цілей. Наприкінці статті автор робить 
висновки, що гуманістичний та аксіологічний підходи є основами, на 
яких визначаються конкретні методики, засоби, технології, прийоми для 
моделювання тьюторської діяльності педагога.
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The article, based on studying, analysing and generalizing scientific, 
pedagogical and philosophical literature, clarifies and theoretically 
substantiates the methodological foundations of the research of tutoring 
methods. The author describes the basic principles of tutoring as an educational 
method capable of individualization and personalization of modern education, 
namely: development of personality and character of the student, directing 
them to independent activity, focusing on individual characteristics of the 
student, building trusting relationships. The basic concepts of research are 
characterized, namely “approach”, “methodological approach”, “tutoring”, 
“humanistic approach”, “axiological approach”, “values” and so on. The 
author analyzes the humanistic and axiological approaches in the process of 
studying the theoretical and methodological foundations of tutoring. The article 
presents the statements of researchers about the defining principles of modern 
humanism, namely: the harmonious development of positive human abilities, 
which are manifested in productive subjective activity and constructive 
dialogic interaction of subjects, and dialogue is given a key place. The article 
presents the opinion that the humanistic approach involves taking into account 
the individual characteristics of each student, their interests, abilities, talents, 
temperament and character traits, which is the basis of tutoring methods. 
The author emphasizes that the humanistic approach is interrelated with the 
axiological one, because the very concept of “humanism” means the acceptance 
of universal values. The author gives the opinion of many researchers who 
agree that the essential features of the axiological approach are teaching and 
educating the individual with the maximum possible individualization, creating 
conditions for self-development and self-learning of students, meaningful 
definition of their capabilities and life goals. At the end of the article the author 
concludes that humanistic and axiological approaches are the basis on which 
to determine specific methods, tools, technologies, techniques for modeling 
the tutoring activities of the teacher.
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Постановка проблеми. Актуальність дослі-
дження зумовлена процесами реформування освіти 
в Україні, зазначеними в законах України «Про 
освіту», «Про загальну середню освіту», Кон-
цепції Нової української школи тощо. Одними з 
основних напрямів реформування визначені: педа-
гогіка партнерства, яка передбачає, що «кожна 
дитина – неповторна, наділена від природи унікаль-
ними здібностями, талантами та можливостями, а 
місія школи – допомогти розкрити та розвинути здіб-
ності, таланти і можливості кожної дитини на основі 
партнерства між учителем, учнем і батьками»; «вра-
хування здібностей, потреб та інтересів дитини, на 
практиці реалізуючи принцип дитиноцентризму»; 
виховання на цінностях, що передбачає орієнтацію 
на загальнолюдські цінності (гідність, чесність, 

справедливість, турбота, повага до життя, повага до 
себе та інших людей), соціально-політичні (свобода, 
демократія, культурне різноманіття, повага до рідної 
мови і культури, патріотизм, шанобливе ставлення 
до довкілля, повага до закону, солідарність, відпові-
дальність) [10, с. 18–23].

Євроінтеграційний рух нашої країни ставить 
перед українськими освітянами питання відповід-
ності нашої системи освіти передовим зарубіж-
ним зразкам, а саме виховання людей, здатних до 
сприйняття і розуміння одне одного, налагодження 
ефективної співпраці. Тьюторинг як освітня тех-
нологія, яка зародилася в Англії та набула свого 
поширення у багатьох країнах Європи, США, 
Нової Зеландії, Австралії, впевнено торує свій 
шлях в українських школах, зосереджений пере-
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дусім на персоналізації та індивідуалізації, орі-
єнтації на учня, на розвитку особистості, здатної 
до самостійного мислення. Тому виникає необ-
хідність дослідження гуманістичного та аксіоло-
гічного підходів як методологічних засад тьюто-
рингу, адже персоналізація та індивідуалізація 
ґрунтуються на принципах розвитку своєрідного 
потенціалу особистості та самореалізації особи-
стості у соціальному середовищі.

Питання тьюторингу досліджували багато 
вітчизняних науковців: А. Бойко, Н. Дем’яненко, 
К. Осадча, О. Іваніцька, Т. Литвиненко, С. Под-
пльота; зарубіжних учених: А. Бжежинська 
(А. Brzezińska), М. Буджинський (M. Budzyński), 
Д. Вуд (D. Wood), Е. Гордон (E.Gordon), Д. Палфре-
йман (D. Palfreyman), А. Сарнат-Частко (А. Sarnat-
Ciastko), Я. Трачинський (J. Traczyński), К. Чай-
ка-Хелмінська (К. Czayka-Chełmińska), П. Чекерда 
(P. Czekierda), К. Топпінг (K. Topping), Н. Фальчи-
ков (N. Falchikov). Значення гуманістичного та 
аксіологічного підходів у педагогіці розглянуто 
у працях вітчизняних учених: В. Андрущенка, 
І. Беха, А. Бойко, С. Вітвицької, О. Вознюка, 
І. Зязюна, В. Кременя, В. Огнев’юка, В. Орже-
ховської, В. Сухомлинського, О. Сухомлинської 
та інших науковців. У контексті тьюторингу 
звернення до гуманістичного та аксіологічного 
підходів є в доробках К. Осадчої, О. Степаненко, 
Ш. Шлезінського (K. Śleziński), Ю. Войчеховської 
(J. Wojciechowska), Л. Гарсія (L. Garsia). Однак 
ці роботи стосуються здебільшого проблематики 
професійної підготовки до тьюторської діяль-
ності. Не розглянуті питання гуманістичного та 
аксіологічного підходів з точки зору методології 
дослідження феномену тьюторингу.

Метою статті є обґрунтування гуманістичного 
та аксіологічного підходів у процесі дослідження 
теоретико-методологічних основ тьюторингу. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Перед тим, як почати обґрунтування зазначених 
нами підходів, варто коротко звернутися до техно-
логії тьюторингу. У загальному розумінні тьюто-
ринг можна визначити як освітню технологію, яка 
особливо ефективна, коли йдеться про розвиток 
потенціалу молодої людини, а також мотивування 
її до самостійної діяльності. Полягає у регулярних, 
індивідуальних зустрічах тьютора з підопічним, у 
межах яких вони спільно працюють над розвит-
ком учня чи студента. Тьюторинг приділяє увагу 
конкретному учню, має можливість пристосувати 
шлях розвитку до його специфічної ситуації. Також 
ця технологія відома тим, що сприяє розвитку 
талантів та сильних сторін учня [17, с. 16]. 

Тьюторинг ґрунтується на трьох стовпах, які 
визначені психологами, філософами, педагогами – 
теоретиками та практиками: по-перше, це відно-
сини між учнем та дорослим, які передбачають вза-
ємоповагу, довіру, автономію учня, з одного боку, 
авторитет тьютора – з іншого; по-друге, це роз-
виток характеру учня, його позитивних рис, адже 
розвиток людини має цілісне розуміння: людина 
існує не тільки для себе, а також для суспільства; 

по-третє, це сучасні дослідження в галузі позитив-
ної психології у сенсі ролі людини для інших у про-
цесі особистого зростання, тобто акцент робиться 
на розвиток талантів та сильних сторін, а також 
розвиток власного потенціалу. Частіше за все тью-
торинг є довготривалим процесом, спрямованим 
на інтегральний – поєднує знання, вміння та пове-
дінку – розвиток підопічного [17, с. 17]. 

Звернемося до основних понять у контексті 
нашого дослідження. У великому тлумачному 
словнику сучасної української мови «підхід» 
визначається як сукупність способів, прийомів 
розгляду чого-небудь, впливу на кого, що-небудь, 
ставлення до кого-, чого-небудь [4]. У концепції 
З. Курлянд «підхід» – це «визначена позиція, що 
зумовлює дослідження, проєктування, організа-
цію будь-якого явища, процесу» [12]. Л. Шипіліна 
ж визначає як «спосіб вивчення об’єкта, що ста-
вить кордони його пізнання і визначає загальну 
стратегію дослідження» [18, с. 29]. Є. Юдін 
визначає «підхід» як «принципову методологічну 
орієнтацію дослідження, як точку зору, з якої роз-
глядається об’єкт вивчення (спосіб визначення 
об’єкта), як поняття або принцип, який керує 
загальною стратегією дослідження» [20, с. 74]. 
Саме визначення Е. Юдіна ми й будемо дотриму-
ватися у ході дослідження. 

На думку О. Попельнюх, гуманістичний під-
хід насамперед ґрунтується на перебудові осо-
бистісних установок учителя, що реалізуються в 
процесі його міжособистісної взаємодії з учнями 
[13, с. 143]. Сучасні дослідники відзначають, що 
гуманізація – це основа нового педагогічного мис-
лення, яке, своєю чергою, передбачає переосмис-
лення самого процесу освіти, де учень виступає 
як суб’єкт взаємодії. У такому процесі важливі 
духовні й загальнолюдські пріоритети, спрямова-
ність на особистість як найвищу цінність, розвиток 
у кожному яскравої, самобутньої індивідуальності. 
І досвід показує, що це можливо лише у разі звер-
нення до творчого потенціалу особистості, її воле-
виявлення і всебічного розвитку здібностей [8]. 

Гуманістичні ідеї застосовуються до всіх 
людей і будь-яких соціальних систем, можуть 
виходити за межі національних, економічних, 
релігійних, расових, ідеологічних відмінностей, 
а гуманістичні цінності є фундаментальними 
[9, с. 35]. Гуманістичні ідеї у вітчизняній педа-
гогіці розвивали Г. Сковорода і К. Ушинський,  
у ХХ ст. найвидатнішим представником гума-
ністичної педагогіки був В. Сухом линський. 
Так, К. Ушинський, писав, що «якщо педагогіка 
хоче виховати людину в усіх відношеннях, то 
вона повинна раніше пізнати її теж у всіх відно-
шеннях» [16, т. 5, с. 15]. В. Сухомлинський теж 
неодноразово підкреслював, що головним і най-
складнішим для людини об’єктом пізнання є сама 
людина, і нічого цікаві шого, ніж людина, на світі 
немає. Кожна дитина, за його словами, – це дуже 
складний, неосяжний і неповторний світ, без 
знання і пізнання якого немож ливе свідоме тво-
рення людини. «Виховати особистість, – писав 
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він, – сфор мувати душу людини можна, тільки 
зрозумівши цей світ, пізнавши всі її тайники»  
[15, т. 5, с. 204].

Наріжними каміннями гуманістичного підходу 
є положення, що людина – найбільша цінність 
та положення про неповторність кожної людини. 
Тому збільшувати цінність людини означає від-
кривати й розвивати ці характеристики, сприяти 
їх виявленню та реалізації в людському житті  
[1, с. 75]. Кожна людська особистість індивіду-
ально неповторна, тому виховання людини 
«полягає насамперед у розкритті цієї неповтор-
ності, самобутності, творчої індивідуальності. 
Здійснювати це завдання – означає вести кож-
ного вихованця тією доріжкою, на якій з найбіль-
шою яскравістю може розкриватися сила його 
розуму й умінь, майстерність і творчість. Скільки 
учнів – стільки ж доріжок» [15, т. 4, с. 93]. Одне 
з найважливіших завдань педагога, за визначен-
ням В. Сухомлинського, полягає саме в тому, 
щоб «розпізнати, виявити, розкрити, виростити, 
випле кати в кожного учня його неповторно інди-
відуальний талант» [15, т. 5, с. 96]. Але для того 
щоб відкрити в кожній дитині «всі її задатки, здіб-
ності, сили», знову-таки потрібно знати дитину, 
«знати здоров’я дитини, знати індивіду альні риси 
її мислення, знати сильні і слабкі сторони її розу-
мового розвитку» [15, т. 5, с. 217].

Вітчизняний науковець Г. Балл вважає, що 
визначальними засадами сучасного гуманізму є: 
гармонійне розгортання позитивних людських 
здатностей, які знаходять вияв у продуктивній 
суб’єктній активності і конструктивній діалогіч-
ній взаємодії суб’єктів, причому діалогу автор 
відводить ключове місце, вважаючи, що най-
важливішим напрямом сучасного гуманізму має 
бути поширення гуманістичного принципу кон-
структивного діалогу [2, с. 8]. На думку автора, 
центральним місцем в освітньому процесі є від-
носини між вчителями та учнями, що вимагає від 
педагогів не лише доброго, гуманного ставлення 
до учнів, а й щирої поваги до них (їхніх індиві-
дуальних особливостей, їхніх прагнень та їхніх 
думок) і сприяння їхньому становленню як гармо-
нійно розвинених особистостей [2, с. 40]. 

Гуманістичний підхід передбачає урахування 
індивідуальних особливостей кожного учня, його 
інтересів, здібностей, талантів, типу темпераменту 
та рис характеру, що становить основу технології 
тьюторингу. Тьюторинг пропонує цілісний погляд 
на людину як на багатовимірну особистість: мис-
лення, духовність, воля, почуття, тіло. Ідеалом 
тьюторингу є розвиток усіх цих сторін. Тьютор 
повинен пам’ятати про цілісність особистості 
учня (інтереси, здібності, характер, темперамент) 
та приймати його таким, яким він є. Підґрунтям 
партнерських відносин є сприйняття кожного як 
людини, яка має гідність. Тому педагог, як сві-
дома особа, не може дозволити собі виражати 
неповагу до учня, навіть якщо він демонструє 
неприйнятну поведінку. Повага, яку ми виража-
ємо учням (інколи у складних ситуаціях), часто 

стає символом надії того, що може стати для них 
початком чогось іншого, шансом для вирішення 
проблем. Відчувши повагу до себе, учні частіше 
відмовляються від протистояння з учителем, що 
призводить до покращення спільних контактів, 
а зрештою, до взаємин у стилі діалогу, результа-
том чого стають певні позитивні дії, досягнення в 
учнів [17, с. 16–18]. 

Гуманістичний підхід взаємопов’язаний із 
аксіологічним, адже саме поняття «гуманізм» 
означає сповідування загальнолюдських ціннос-
тей: любові до людини, свободи, справедливості, 
гідності людської особистості, працелюбності, 
досконалості, милосердя, доброти, шляхетності. 
Стрижнева ідея говорить про те, що у разі фор-
мування особистості не можна застосовувати 
насильство, хоч би якими благими цілями воно 
не обґрунтовувалося. Норма людських відно-
син – принцип рівності, людяності, справедливо-
сті. Гуманістичні цінності є фундаментальними. 
На засадах гуманізму будується демократична, 
гуманна педагогіка, педагогіка рівноправності, 
співпраці, партнерства, суб’єктно-суб’єктна педа-
гогіка тощо. 

О. Барліт вважає, що аксіологічний (цінніс-
ний) підхід уможливлює в педагогічній науці такі 
напрями діяльності, як: цілісний спосіб розгляду 
становлення особистості в єдності соціального та 
екзистенційного; включення в дослідницький про-
стір таких феноменів, як цінність, переживання, 
ідеал, духовне піднесення, віра тощо; орієнтація 
на вивчення не абстрактної, а конкретної людини 
в певних історико‐культурних умовах життя, у 
повсякденних формах існування, зокрема в освіті 
як невід’ємному атрибуті людського буття та в кон-
кретних геокультурних умовах. Автор вважає, що 
аксіологічний підхід слід використовувати в роз-
робці програм теоретичної і практичної підготовки, 
програм виховної роботи, психолого‐педагогічного 
забезпечення діяльності закладів освіти [3, с. 27].

О. Отич зауважує, що «педагогічні установки 
аксіологічного підходу стосуються ціннісного 
ставлення до індивідуальності вихованця, віри 
в його можливості у кожній ситуації навчання і 
виховання; допомоги йому в усвідомленні власної 
цінності для себе і соціуму» [12, с. 26]. 

Зазначимо, що, виходячи з аксіологічних ідей, 
можна ви ділити такі гуманістичні функ ції освіти, 
як: розвиток духовних сил, здібностей і умінь, 
які дозволяють людині долати життє ві труднощі; 
формування характеру і мораль ної відповідаль-
ності у ситуаціях адаптації до соціального і при-
родного середовища; забез печення можливостей 
для особистісного і професійного росту і здійс-
нення самореалізації; оволодіння засобами для 
досягнення свободи, особистої автономії, щастя і 
здоров’я; створен ня умов для саморозвитку твор-
чої індивіду альності особистості і розкриття її 
потенціалу [11]. Реалізація аксіологічного підходу 
забез печує переведення, трансформацію певних 
соціально значущих цінностей на рівень кон-
кретних ціннісних пріоритетів особистості [6].
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Однак для набуття системою освіти нової яко-
сті не досить просто проголосити відданість від-
повідним цінностям. Необхідно, щоб на основі 
визнаних пріоритетними цінностей відбувалась 
аксіологізація освітнього процесу загалом. Біль-
шість дослідників сходяться у тому, що сутніс-
ними ознаками аксіологізації є навчання і вихо-
вання особистості з максимально можливою 
індивідуалізацією, створенням умов для самороз-
витку і самонавчання учнів, осмисленого визна-
чення ними своїх можливостей і життєвих цілей 
[7, с. 51]. Індивідуалізація ж вимагає відповідної 
системи світоглядно-ціннісного забезпечення, 
важливими складниками якої є: ставлення до 
дитини як особистості, що передбачає визнання 
в кожній дитині особистості, прийняття її інди-
відуальних особливостей, повагу до її честі і 
гідності, що своєю чергою вимагає таких освіт-
ніх технологій, в основі яких – розвитковий під-
хід та суб’єкт-суб’єктна стратегія, чим власне і є 
технологія тьюторингу; ставлення до дитини як 
індивідуальності, що передбачає вільний вибір 
дітьми різноманітних видів діяльності, різні ролі 

педагога; ставлення до дитини як партнера з 
педагогічної діяльності, що принципово змінює 
позиції учнів і вчителів у педагогічній комуніка-
ції і передбачає орієнтацію на особистісне спілку-
вання – підтримку, співчуття, дотримання вимог 
збереження людської гідності та взаємності, 
міжособистісної довіри; усвідомлення вчителем 
багатовимірності дитини, багатоваріативності 
життя і відповідно багатоваріативності способів 
організації освітнього процесу [19, с. 185].

Висновки та перспективи подальших розро-
бок у цьому напряму. Підсумовуючи, можна зазна-
чити, що сучасна освіта вимагає персоналізації та 
індивідуалізації, що може бути реалізовано через 
педагогічну технологію – тьюторинг. Досліджу-
ючи цей феномен, варто окреслити основні мето-
дологічні підходи, а саме гуманістичний та аксі-
ологічний, завдяки яким можна надалі визначати 
конкретні методики, засоби, технології, прийоми 
для моделювання тьюторської діяльності педа-
гога, творення тьюторських програм супроводу 
учнів, а також програм підготовки педагогів до 
виконання функцій тьютора. 
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