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У статті обґрунтовано актуальність проблеми застосування інтерактивних 
форм навчання в медичних закладах вищої освіти під час вивчення рідної мови 
за професійним спрямуванням. Описані інтерактивні методи викладання 
дисципліни дозволяють інтенсифікувати навчальний процес, у результаті 
чого у майбутніх медичних працівників формуються навички, необхідні для 
спілкування в різних комунікативних ситуаціях. Запропонований авторами 
аналіз інтерактивних методів й освітніх технологій дає змогу окреслити 
можливості і практичне значення використання даного формату навчання в 
системі вищої професійної освіти для удосконалення підготовки майбутніх 
фахівців згідно з кваліфікаційними вимогами до сучасного лікаря. Метою 
роботи є характеристика основних інтерактивних форм мовної підготовки, 
а також опис прикладів із власного досвіду викладання. У статті проведено 
розподіл інтерактивних методів навчання на групи залежно від способів 
їх реалізації. Предметом детального аналізу стали кейс-технології, метод 
мозкового штурму, рольові ігри, метод групових дискусій та ін. Окрему увагу 
приділено дослідженню інтерактивних методів навчання із застосуванням 
цифрових технологій. Їх використання на заняттях та під час позааудиторної 
роботи підвищує якість викладання, інтенсифікує навчальний процес, а 
також сприяє розвитку мотивації до вивчення дисципліни. Крім загальних 
результатів інтерактивного навчання, автори виділяють результати для 
конкретного здобувача освіти, з-поміж яких – досвід активного засвоєння 
навчального змісту у взаємодії з освітнім середовищем, і результати для 
навчальної мікрогрупи: розвиток навичок спілкування і взаємодії у групі, 
формування ціннісно-орієнтаційної єдності групи, прийняття моральних 
норм і правил співпраці. Для аналізу матеріалу використовується 
описовий метод, який реалізується за допомогою прийомів класифікації та 
систематизації інтерактивних форм викладання. Результати, отримані в ході 
дослідження, використано під час розроблення навчального курсу з мовної 
підготовки вітчизняних студентів медичних факультетів Національного 
медичного університету ім. О. О. Богомольця та можуть бути використані у 
практиці викладання відповідних дисциплін.
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The article substantiates the relevance of the problem of using interactive 
forms of education in medical institutions of higher education during the study 
of the native language in a professional direction. The described interactive 
methods of teaching the discipline make it possible to intensify the educational 
process, as a result of which future medical workers develop skills necessary for 
communication in various communicative situations. The analysis of interactive 
methods and educational technologies proposed by the authors makes it possible 
to outline the possibilities and practical significance of using this training format 
in the system of higher professional education to improve the training of future 
specialists in accordance with the qualification requirements for a modern doctor. 
The purpose of the work is to characterize the main interactive forms of language 
training, as well as to describe examples from one’s own teaching experience. The 
article divides interactive learning methods into groups depending on the methods 
of their implementation. Case technologies, brainstorming method, role-playing 
games, group discussion method, etc. became the subject of detailed analysis. 
Special attention is paid to the research of interactive teaching methods using 
digital technologies. Their use in classes and during extracurricular work increases 
the quality of teaching, intensifies the learning process, and also contributes to the 
development of motivation to study the discipline. In addition to the general results 
of interactive learning, the authors highlight the results for a specific student, 
among which is the experience of active assimilation of educational content in 
interaction with the educational environment, and the results for the educational 
microgroup: the development of communication and interaction skills in the 
group, the formation of value-orientational unity of the group, adoption of moral 
norms and rules of cooperation. To analyze the material, a descriptive method is 
used, which is implemented using methods of classification and systematization of 
interactive forms of teaching. The results obtained during the research were used 
during the development of a training course on language training for domestic 
students of medical faculties of the Bogomolets National Medical University and 
can be used in the practice of teaching relevant disciplines.
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Постановка проблеми. Інтерактивні методи 
навчання є потужним інструментом для форму-
вання професійної компетентності майбутніх 
фахівців у галузі медицини. Вони стимулюють 
активність студентів, залучають їх до процесу 
набуття знань, заохочують до критичного мис-
лення, сприяють формуванню лідерських якостей, 
навичок здорового співробітництва та соціаліза-
ції, здатність до командної роботи та співпраці. 
Інтерактивні методи навчання підвищують моти-
вацію здобувачів ЗВО до навчання, оскільки вони 
можуть самостійно досліджувати, діяти та спіл-
куватися у процесі навчання. Сучасні технології 
дозволяють також створювати інтерактивні веб-
сайти, відеоуроки, онлайн-дискусії та інші інте-
рактивні інструменти, які сприяють ефективному 
навчанню в закладах вищої освіти.

Важливим є застосування інтерактивних мето-
дів навчання у процесі підготовки майбутніх ліка-
рів з розвинутими комунікативними навичками, які 
формуються під час вивченні дисциплін мовного 
циклу в медичних університетах. Так, зокрема, 
при опануванні української мови за професійним 
спрямуванням з метою її подальшого застосування 
в клінічній практиці інтерактивні технології дозво-
ляють створювати ситуації, які моделюють реальні 
фахові сценарії, де студенти можуть вдосконалю-
вати свої комунікативні навички, а також вивчати 
професійну термінологічну лексику. Застосування 
інтерактивних методів стимулює перехід від пасив-
ного сприйняття нового матеріалу до активного 
способу навчальної діяльності, в результаті чого 
підвищується мотивація студентів до навчання та 
їхня активність на практичних заняттях.

Аналіз досліджень та публікацій дає під-
стави стверджувати, що використання інтерактив-
них технологій у навчальному процесі привертає 
увагу багатьох учених і педагогів.

Уперше термін «інтерактивна педагогіка» у 
1975 році застосував німецький дослідник Ганс 
Фрінц. Лінгвістичне тлумачення слова, пред-
ставлене в іншомовних словниках, свідчить, що 
поняття «інтерактивність» має англійське коріння 
(«іnter» – взаємо-, «act» – діяти). Отже, йдеться 
про взаємодію здобувачів освіти, перебування їх 
у режимі бесіди, діалогу [7, c. 36]. Спілкуючись 
під час заняття в контексті заданої теми, студенти 
навчаються критично й творчо мислити, прийма-
ючи відповідні рішення. Головна ознака інтерак-
тивного навчання – використання власного дос-
віду, свобода розумової діяльності при побудові 
логічних висновків [6, c. 76]. Обґрунтовуючи у 
своїх дослідженнях інтерактивне навчання як інно-
ваційне педагогічне явище, науковці розглядають 
його як інструмент освоєння нового досвіду, зва-
жаючи на теоретичний і дидактичний аспекти інте-
рактивних технологій [5–8; 11–12; 16; 20].

Упровадження інтерактивних методів нав-
чання у галузі медичної освіти є одним із найпер-
спективніших шляхів удосконалення професійної 
підготовки майбутніх фахівців згідно з кваліфіка-
ційними вимогами до сучасного лікаря, які були 
розроблені з урахуванням темпів зростання нау-
кової бази медицини в Україні і світі [4; 13; 18]. На 
сьогодні є очевидним, що традиційні навчальні 
підходи більше не є достатніми для викладання 
фахових дисциплін. Застосування інтерактивних 
методів дозволяє створювати сучасні, цікаві та 
креативні заняття, які значно підвищують сту-
пінь сприйняття студентами потрібної інформа-
ції, покращують якість навчання та забезпечують 
більш глибоке засвоєння матеріалу.

Цілком логічно, що наразі інтерактивні методи 
навчання є предметом уваги вчених, які дослід-
жують проблеми підвищення якості професійної 
підготовки в медичних ЗВО у процесі вивчення 
дисциплін клінічного циклу [1-3; 9; 10; 14; 15; 17; 
19; 20]. Водночас комплексного дослідження про-
блеми підвищення якості професійної підготовки 
в медичних ЗВО у процесі вивчення мовних дис-
циплін із застосуванням інтерактивних методів 
навчання поки що немає.

Мета статті – обґрунтувати значущість засто-
сування інтерактивних методів навчання у профе-
сійній підготовці студентів медичних ЗВО у про-
цесі викладання дисципліни «Українська мова (за 
професійним спрямуванням)».

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інтерактивні технології навчання мови засновані 
на активній взаємодії учасників спілкування. 
Реалізації такої взаємодії сприяють різноманітні 
комунікативні завдання для залучення студентів 
до практичного застосування мови в автентичних 
ситуаціях. Це формує вміння та навички майбут-
ніх фахівців, що є критеріями, за якими ми оці-
нюємо здобувачів ЗВО в рамках компетентніс-
ного підходу. Застосування інтерактивних методів 
сприяє тому, що студент відчуває себе не об’єктом 
освітнього процесу, а суб’єктом, який регулює 
процес набуття знань, що безперечно зумовлює 
внутрішню мотивацію та підвищує цікавість до 
предмету.

Інтерактивні методи навчання умовно можна 
розділити на дві основні групи залежно від того, в 
який спосіб вони реалізуються: із застосуванням 
цифрових технологій чи без них. До першої групи 
відносимо:

− кейс-метод або метод ситуативного аналізу 
(сase method);

− метод мозкового штурму (brainstorming 
technique);

− метод рольової гри ( role-playing method);
− метод групових дискусій (method of group 

discussions) тощо.
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Кейс-метод є популярною педагогічною стра-
тегією, яка здебільшого використовується в освіті 
для навчання студентів за допомогою реаль-
них ситуацій, з якими вони можуть зіткнутися у 
професійній діяльності. Номінуємо ці ситуації 
довільно, орієнтуючись насамперед на нейтраль-
ність конотації:

«Комунікація з пацієнтом»
Студентам пропонується вирішити ситуацію, 

де вони повинні взаємодіяти з пацієнтом, який має 
проблеми з розумінням мови або висловлюється 
нечітко. Мета такого кейсу – вдосконалити вміння 
ефективно спілкуватися з пацієнтами, використо-
вуючи максимально дієві мовні засоби.

«Медичні записи і документація»
Студенти отримують медичну картку пацієнта 

з незавершеною історією хвороби. Необхідно 
доповнити картку, використовуючи відповідні 
мовні засоби. У такий спосіб студенти вчаться 
коректно та професійно оформляти медичну 
документацію, використовуючи спеціалізовану 
медичну лексику та мовні звороти.

«Медична етика»
Студенти отримують опис ситуації, де лікар 

зіштовхується з етичною дилемою, наприклад, 
проблема збереження життя пацієнта проти його 
волі. Мета такого кейсу – спонукати студентів 
міркувати про етичні аспекти медичної прак-
тики, вчити аргументувати свої рішення та розу-
міти важливу роль мовлення в подібних складних 
ситуаціях.

«Медична презентація»
Студенти отримують завдання підготувати пре-

зентацію на певну медичну тему і презентувати 
її аудиторії, виконуючи ролі лікарів та пацієнтів. 
Такий підхід формує навички публічних виступів, 
дає можливість продемонструвати знання медич-
ної термінології та вміння зв’язно та логічно пода-
вати інформацію.

«Розробка інформаційного буклета»
Студентам пропонується створити інформа-

ційний буклет для пацієнтів, що містить інструк-
ції, поради або іншу медичну інформацію. Така 
робота уможливить розвиток писемних комуні-
кативних навичок, уміння перекладати складні 
медичні концепти на зрозумілий для пацієнтів 
мовленнєвий рівень.

Пропоновані кейси допомагають студентам на 
заняттях з української мови за професійним спря-
муванням вдосконалювати свої мовні навички та 
готуватися до реальних ситуацій, з якими вони 
можуть зіткнутися в медичній практиці. Викори-
стання реальних сценаріїв робить навчання більш 
практичним і стимулює активність студентів.

Заняття може бути багатогранним та цікавим, 
якщо використовувати таку інтерактивну техно-
логію, як мозковий штурм для стимулювання 

творчого мислення та пошуку студентами швид-
кої відповіді на питання. Ось декілька прикладів 
застосування такої технології:

«Словник асоціацій»
До запропонованого на дошці або в документі 

списку медичних термінів студенти швидко доби-
рають слова, які асоціюються у них із поданими 
лексемами. Наприклад, до терміна «кардіологія» 
студенти можуть запропонувати слова «серце», 
«ЕКГ», «аритмія» та ін. Це допоможе розширити 
їхні знання і пов’язати нову інформацію з уже 
вивченими поняттями.

«Аналіз медичної літератури»
Кожна зі сформованих груп студентів отримує 

фрагмент літературного твору медичної тематики. 
Учасники кожної групи мають проаналізувати 
текст на предмет мовних засобів, стилістичних 
особливостей та ін. Наступним кроком може бути 
коротка презентація та обговорення висновків.

«Медичні дебати»
Організація дебатів на медичні теми допома-

гає студентам розвивати навички аргументації та 
виразне мовлення. Вони можуть обговорювати 
етичні проблеми в медицині, різні підходи до 
лікування, методи діагностики тощо.

«Медичний словник»
Студенти мають пригадати або скласти тема-

тичний перелік відомих їм медичних термінів. 
Використовуємо метод мозкового штурму, щоб 
студенти презентували всі можливі слова та 
фрази, абревіатури, спеціальні терміни або сло-
восполучення, пов’язані зі здоров’ям, медициною, 
хворобами тощо. Доречним буде обговорення 
походження цих слів, їх значення та вживання в 
медичному контексті. Як уже зазначалося, ідея 
інтерактивного методу мозкового штурму полягає 
в тому, що учасники навчальної групи генерують 
ідеї і рішення шляхом швидкого і вільного вислов-
лювання своїх думок без критики або оцінки.

Актуальним є інтерактивний метод рольової 
гри, коли учасники імітують ситуацію та грають 
певні ролі. Студенти можуть відтворювати різні 
медичні сценарії, використовуючи мовні нави-
чки у контексті взаємодії лікар – пацієнт, лікар – 
лікар, лікар – родичі пацієнта.

Рольові сценарії можуть бути пов’язані з огля-
дом хворого, опитуванням, обстеженням, що від-
повідно можна номінувати згідно з конкретними 
обставинами комунікації, наприклад, «опиту-
вання пацієнта з болем у животі» або «надання 
першої допомоги при опіку». Це також може бути 
медична консультація, прийом у лікаря-спеціа-
ліста, невідкладна допомога під час аварії тощо. 
Краще, щоб студенти самі створили сценарії та 
зіграли їх у парах або невеликих групах, вико-
ристовуючи арсенал фахової мови медика. Слід 
надати час на обговорення ролей і ситуацій, які 
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можуть виникнути, після чого аудиторія готова 
сприймати презентацію сценаріїв. Наступний 
етап – обговорення використаних мовних засо-
бів та шляхів покращення комунікації в подіб-
них ситуаціях. Така робота допомагає студентам 
вправлятися у професійному спілкуванні, вико-
ристовуючи медичну термінологію, та адаптува-
тися до різних клінічних ситуацій, дає змогу від-
працьовувати навички діалогічного мовлення.

Під час застосування методу групової дис-
кусії студенти об’єднуються у групи з метою 
обговорення новин з медичної сфери або клініч-
них випадків, нових методів лікування певного 
захворювання тощо. Здобувачі освіти аргумен-
тують власні думки щодо ефективності такого 
лікування, використовують арсенал медичної тер-
міносистеми та презентують свої міркування на 
основі набутих знань. Групова взаємодія включає 
учасників у спільне вирішення завдань (дебати, 
дискусії тощо), сприяє зміцненню співпраці та 
комунікації між студентами. Студенти можуть 
також виконувати групову роботу над проєктами, 
тематично пов’язаними з медичними проблемами. 
Це може бути, наприклад, опрацювання інфор-
мації про певне захворювання; напрацьований 
матеріал на наступному етапі буде представлений 
перед аудиторією. Такий процес сприяє водночас 
розвитку навичок публічного виступу.

Інтерактивні методи навчання із застосуван-
ням цифрових технологій передбачають:

− використання комп’ютерних програм та 
онлайн-платформ, які дозволяють студентам вза-
ємодіяти з навчальним матеріалом у формі відео, 
аудіо, інтерактивних вправ тощо;

− веб-конференції та віртуальні класи, коли 
організація взаємодії викладача й студентів від-
бувається через відеозв’язок або віртуальні класні 
кімнати;

− використання інтерактивних електронних 
дошок, які дозволяють писати, малювати та взає-
модіяти з комп’ютерними додатками безпосеред-
ньо на поверхні дошки.

Вибір інтерактивних методів залежить від 
конкретних навчальних цілей, теми заняття та 
запитів щодо подання інформації. Так, напри-
клад, студенти можуть користуватися мобільними 
додатками або комп’ютерними програмами для 
вивчення медичної термінології та практики мов-
леннєвих навичок, використовувати медичний 
додаток, який пропонує клінічні випадки, тести та 
інтерактивні завдання для практики діагностики 
та лікування.

Існує багато програм та платформ, які можна 
використовувати для інтерактивного навчання 
студентів-медиків рідної мови за професійним 
спрямуванням: «Moodle» – безкоштовна плат-
форма для навчання в режимі онлайн, яка доз-

воляє створювати інтерактивні курси, завдання, 
тести та форуми для обговорення; «Quizlet» – 
онлайн-платформа для створення та застосування 
навчальних карток з медичною термінологією, де 
на одному боці картки – термін, а на іншому – його 
визначення або пояснення, Використання режиму 
«Тест» дуже зручне для перевірки, запам’ятову-
вання та розуміння студентами термінів, визна-
чень та медичної лексики загалом, тестів та інших 
навчальних матеріалів. Зупинимося детальніше 
на використанні програм «Kahoot!» та «Quizlet».

«Kahoot!» – це інтерактивна платформа для 
створення віртуальних квізів (з англ. Quiz – вікто-
рина) , опитувань та інших ігрових завдань для 
формування комунікативної компетентності сту-
дентів-медиків.

1. Створення квізу: Викладач створює квіз, де 
питання стосуються термінів на позначення акту-
альних понять у медицині. Наприклад, питання 
може звучати: «Яким терміном номінується висо-
кий кров’яний тиск?». У відповіді можуть бути 
запропоновані варіанти: «атеросклероз», «гіпер-
тонія», «діабет».

2. Залучення студентів: Студенти входять на 
платформу «Kahoot!» за допомогою смартфонів 
або комп’ютерів. Кожен студент отримує свій уні-
кальний код, щоб долучитись до квізу.

3. Проведення гри: Викладач відтворює квіз на 
екрані або проєктує його на великий екран, щоб сту-
денти могли бачити питання та варіанти відповідей. 
Студенти обирають свої відповіді на своїх пристроях.

4. Отримання результатів: Після кожного 
питання платформа «Kahoot!» показує, яка від-
повідь була правильною, а також надає статис-
тику про те, які студенти дали правильні відпо-
віді. Викладач може прокоментувати правильні 
та неправильні відповіді, роз’яснити складні 
моменти, пояснити медичні терміни та їх викори-
стання у контексті.

Такий інтерактивний підхід до навчання може 
сприяти більш активній участі студентів, збіль-
шенню їх мотивації та покращенню засвоєння 
мовного матеріалу як інструментарію медичного 
професійного дискурсу.

«Quizlet» – платформа, яка дозволяє створю-
вати інтерактивні навчальні картки, набори слів і 
тестові завдання для вивчення масиву медичних 
термінів.

Так, для надання студентам можливості 
вивчити термінологічний мінімум та переві-
рити свій рівень знань, можна створити набір 
флеш-карток на вищевказаній платформі із запи-
таннями та відповідями за таким алгоритмом:

1. Реєстрація або вхід у свій акаунт на «Quizlet».
2. Створення нового набору карток (Set) та 

назви, наприклад, «Клінічні терміни з теми Кар-
діологія».
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3. Додавання необхідної для засвоєння навчаль-
ного матеріалу кількості карток з парами запитань 
і відповідей. Наприклад: Запитання 1: Що означає 
слово «кардіологія»? Відповідь: Галузь медицини, 
яка вивчає захворювання серця та судин. Запитання 
2: Що таке «стетоскоп»? Відповідь: Медичний 
інструмент, який використовується для прослухо-
вування звуків органів у тілі пацієнта.

4. Збереження набору карток та його оприлюд-
нення, щоб студенти могли до нього отримати 
доступ.

5. Запрошення студентів до роботи з картками 
шляхом надання доступу до матеріалу.

У такий спосіб студенти можуть використову-
вати картки для вивчення нових термінів, пере-
вірки своїх знань у режимі тестування або гри. 
Цей інтерактивний підхід допомагає студентам 
активно долучатися до процесу навчання, покра-
щує запам’ятовування та розуміння медичної про-
фесійної мови, а також забезпечує зручну систему 
перевірки прогресу в навчанні.

Звісно, є інші платформи та додатки для інте-
рактивного навчання, і завжди можна вибрати 
той, який найбільше відповідає потребам викла-
дача та студентів. Основна ідея – створити формат 

навчання, який би уможливив активне вивчення 
медичної професійної мови та підвищення дис-
курсивного рівня майбутніх фахівців.

Практичним втіленням вищеокреслених тео-
ретичних питань стало створення авторами і 
запровадження на кафедрі мовної підготовки 
Національного медичного університету імені 
О. О. Богомольця нової навчальної дисципліни 
«Інтерактивні мовні практики з медичної кому-
нікації» для вітчизняних студентів другого курсу 
медичних факультетів. Важливим моментом тут є 
можливість використовувати на занятті не лише 
окремий елемент інтерактивності, а перевести 
заняття цілком в інтерактивну форму.

Висновки. Як показує дослідження, інтерак-
тивні форми навчання є достатньо затребува-
ними у практиці викладання мовних дисциплін у 
медичному ЗВО, оскільки допомагають зробити 
навчальний процес ефективнішим, а заняття – 
більш пізнавальними і захопливими. Разом із тим 
інтерактивні методи навчання сприяють залу-
ченню всіх учасників до взаємодії та співпраці, а 
відтак – формуванню у студентів вмінь і навичок 
командної роботи, що є вкрай важливим для про-
фесійної діяльності в галузі медицини.
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