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Досліджено впровадження активних методів навчання у викладанні 
DevOps, які стають критично важливими для підготовки фахівців 
у сучасній інформаційній сфері. Проаналізовано такі активні методи, 
як проєктне навчання, розбір кейсів, симуляції та командні проєкти, які 
на відміну від традиційних методів орієнтовані на залучення студентів 
до практичного розв’язання професійних задач. Ці методи дозволяють 
здобувачам освіти глибше зануритися в контекст реальних професійних 
викликів, розвивають навички командної роботи, критичного мислення, 
комунікації та лідерства.
Однак, незважаючи на значні переваги активних методів, їх впровадження 
супроводжується й певними викликами, зокрема, неоднорідністю рівня 
підготовки здобувачів вищої освіти, що може ускладнити групову роботу 
та спричинити нерівномірність результатів. Ресурсомісткість активних 
методів також є суттєвим бар’єром, адже підготовка якісних навчальних 
матеріалів, зокрема симуляцій або кейсів у DevOps, потребує доступу 
до сучасного програмного забезпечення та інфраструктури, що не завжди 
доступно в освітніх установах. Крім того, для ефективного викладання 
DevOps у рамках активного навчання викладачі мають виконувати роль 
не тільки предметних експертів, а й фасилітаторів, які координують 
процеси групової роботи і створюють сприятливі умови для розвитку 
кожного здобувача вищої освіти. 
Запропоновано низку рекомендацій для подолання цих бар’єрів, серед 
яких ‒ індивідуалізований підхід, підтримка менш досвідчених студентів, 
що допомагає вирівняти рівень знань, а також залучення до освітнього 
процесу фахівців-практиків, що дозволяє здобувачам освіти побачити 
реальну цінність DevOps для їхньої професійної діяльності. Крім того, 
важливим є створення прозорої системи оцінювання, яка враховує 
індивідуальний внесок студентів у командні проєкти та їхню активну 
участь у процесі навчання.
Результати дослідження вказують на те, що впровадження активних 
методів в освітній процес підвищує мотивацію здобувачів вищої освіти, 
сприяє формуванню навичок командної роботи та практичних умінь, 
необхідних для професійного успіху у сфері DevOps.
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The study explores the implementation of active learning methods in DevOps 
education, which are becoming critically important for training professionals 
in the modern information sector. It analyzes active methods such as project-
based learning, case studies, simulations, and team projects that, unlike 
traditional methods, focus on engaging students in practical problem-solving 
for professional tasks. These methods allow students to delve deeper into the 
context of real professional challenges, developing teamwork, critical thinking, 
communication, and leadership skills.
However, despite the significant advantages of active methods, their 
implementation presents certain challenges. For instance, varying levels of 
student preparedness can complicate group work and lead to uneven outcomes. 
The resource-intensive nature of active methods is also a substantial barrier, 
as preparing high-quality instructional materials, including simulations or 
DevOps case studies, requires access to advanced software and infrastructure 
that are not always available in educational institutions. Furthermore, to 
effectively teach DevOps through active learning, instructors must serve not 
only as subject matter experts but also as facilitators who coordinate group 
work processes and create favorable conditions for each student’s development.
The study offers several recommendations to overcome these barriers, including 
an individualized approach, support for less experienced students to help 
balance knowledge levels, and the involvement of practicing professionals in 
the learning process, which enables students to see the real value of DevOps in 
their future careers. Additionally, establishing a transparent evaluation system 
that considers each student’s contribution to team projects and their active 
engagement in the learning process is essential.
The findings suggest that integrating active learning methods into the 
educational process increases student motivation and fosters the teamwork and 
practical skills necessary for professional success in DevOps.

key words: professional 
training, project-based learning, 
activation, case method, 
teamwork.

Постановка проблеми. Впровадження актив-
них методів навчання в освітній процес є ключо-
вим підходом до підвищення ефективності підго-
товки здобувачів вищої освіти в сучасних умовах. 
Особливо це актуально в контексті швидких тех-
нологічних змін, де все більшої ваги набувають 
такі підходи, як DevOps, що поєднують розро-
блення, тестування та експлуатацію програмного 
забезпечення. Активні методи, як-от проєктне 
навчання, розбір кейсів і симуляції, дозволяють 
студентам не лише поглиблювати теоретичні 
знання, але й здобувати практичні навички, необ-
хідні для роботи в умовах інтеграції процесів та 
автоматизації. Проте, незважаючи на численні 
переваги, впровадження таких методів супро-
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воджується низкою викликів. Вони стосуються 
як неоднорідності рівня підготовки здобувачів 
вищої освіти, так і високих вимог до викладачів, 
потреби в значних ресурсах та складності управ-
ління освітнім процесом. 

Аналіз досліджень і публікацій. Один із роз- 
ділів роботи O. Lutsenko та G. Lutsenko [9] містить 
аналіз упровадження активних методів навчання 
з використанням сучасних технологій, автори 
наводять конкретні приклади застосування актив-
них освітніх підходів у різних країнах і закла-
дах освіти. Р. Doolittle, K. Wojdak, A. Walters [7] 
акцентують увагу на тому, що активне навчання 
орієнтоване на студента та спрямоване на його 
активну участь у процесі формування знань. 
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R. Li, А. Lund, А. Nordsteien [8] рекомендують 
інтегрувати перевернуте навчання з активними 
освітніми методами в межах конструктивістської 
парадигми. Такий підхід сприятиме більш ефек-
тивному залученню здобувачів вищої освіти до 
освітнього процесу та їх розвитку як активних 
учасників освітнього середовища.

Н. Харченко та О. Краснова [5] наголошують 
на важливості переходу до інтерактивних підходів 
у навчанні, де студенти виступають не пасивними 
споживачами знань, а активними учасниками 
освітнього процесу, здатними до самостійного 
аналізу й прийняття рішень. М. Pashchenko [10] 
розглядає організаційні аспекти активного нав-
чання, зокрема групову роботу, яка сприяє ство-
ренню позитивного психологічного клімату 
в групі та мотивує досягнення кращих результатів. 
І. Комар, Т. Пасічник і Т. Соляр [3] підкреслюють, 
що впровадження інноваційних педагогічних тех-
нологій створює сприятливі умови для активного 
залучення здобувачів вищої освіти в освітній про-
цес, сприяє формуванню практичних навичок і 
забезпечує більш ефективне засвоєння матеріалу. 

Дослідження D.-M. Córdova-Esparza та його 
колег [6] зосереджено на методологіях, зокрема 
навчанні на основі проблем, перевернутому нав-
чанні та гейміфікації, які спрямовані на розви-
ток когнітивних і соціально-емоційних навичок, 
необхідних для професійного становлення здо-
бувачів освіти. Такий підхід сприяє розвитку 
навичок високого рівня мислення, зокрема ана-
лізу інформації, абстрагування та критичного 
мислення. В. Григоренко [1] розглядає актуальну 
проблему формування цифрової компетентності 
у студентів-бакалаврів спеціальності «Інженерія 
програмного забезпечення» відповідно до сучас-
них освітніх вимог. Автор підкреслює важливість 

застосування активних методів навчання для 
забезпечення ефективного розвитку цих нави-
чок, що є особливо значущим в умовах переходу 
до цифрових технологій.

С. Мартиненко та О. Нужин [4] аналізують 
застосування активних методів навчання в освіт-
ньому процесі підготовки фахівців у сфері інфор-
маційних технологій, пропонуючи ці методи нав-
чання як стратегію для підвищення залученості 
здобувачів вищої освіти й розвитку їхніх профе-
сійних навичок, готуючи їх до вимог сучасного 
ринку праці. Застосування активного навчання 
в процесі побудови моделей машинного навчання 
досліджує Т. Ємельяненко [2]. Активне навчання 
представлено як стратегію, яка дозволяє змен-
шити обсяг даних, що потребують розмітки, збе-
рігаючи при цьому точність моделей. 

Мета статті – аналіз основних труднощів, 
з якими стикаються освітні установи під час інте-
грації активних методів навчання, особливо в кон-
тексті DevOps-практик, та надання пропозицій 
можливих шляхів їх подолання.

Виклад основного матеріалу. Незважаючи на 
численні переваги активних методів навчання, їх 
впровадження супроводжується низкою суттєвих 
викликів, як-от недостатня підготовка виклада-
чів до використання новітніх педагогічних під-
ходів, обмежений доступ до необхідних техніч-
них інструментів та ресурсів, а також складність 
об’єктивного оцінювання результатів групової 
роботи в рамках проєктів.

У контексті викладання DevOps активні 
методи є прогресивним та ефективним засобом 
підготовки здобувачів освіти до реальних умов 
роботи в IT-галузі. Цей підхід зосереджений на 
перетворенні студентів на активних учасників 
освітнього процесу шляхом їх залучення до обго-

Основні виклики впровадження активних 
методів навчання в контексті DevOps-практик
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Рис. 1. Основні виклики впровадження активних методів 
навчання в контексті DevOps-практик
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ворень, розв’язання практичних завдань, участі 
в групових проєктах і розборі реальних кейсів. 
Проте впровадження активних методів у навчання 
DevOps вимагає адаптації традиційних освітніх 
моделей і організаційних процесів, що створює 
низку труднощів та викликів для викладачів і здо-
бувачів (рис. 1).

Одним із найсуттєвіших викликів активного 
навчання є різний рівень підготовки здобувачів 
вищої освіти. Проєктна робота та розбір кейсів, 
які часто застосовуються в активних методах нав-
чання, вимагають від студентів наявності базо-
вих знань для виконання складних практичних 
завдань. В умовах DevOps, де інтеграція й авто-
матизація є ключовими аспектами, недостатній 
рівень знань частини здобувачів освіти може спо-
вільнити роботу команди, створити нерівномір-
ність у результатах та викликати стрес у студентів 
із меншим досвідом. Тому викладачі повинні при-
діляти значну увагу вирівнюванню знань здобува-
чів і наданню їм додаткової підтримки.

Впровадження активних методів навчання в кон-
тексті DevOps-практик потребує суттєвих ресурсів. 
Підготовка якісних навчальних матеріалів, як-от 
симуляції процесів DevOps або проєктні завдання, 
вимагає від викладачів більше зусиль порівняно 
з традиційними методами. Це також потребує 
доступу до технічних засобів, зокрема спеціалізо-
ваного програмного забезпечення для автомати-
зації процесів, інфраструктури для моделювання  
CI/CD (безперервної інтеграції та доставки), що 
не завжди доступно в освітніх закладах.

Викладачі, що впроваджують активні методи 
навчання з акцентом на DevOps, повинні адапту-
ватися до нових ролей. Вони стають не лише екс-
пертами в предметній області, але й фасилітато-
рами процесів навчання. Для цього їм необхідні 
не лише глибокі технічні знання DevOps-практик, 
але й навички модерації дискусій, управління гру-
повою роботою, а також володіння інструментами 
автоматизації та розроблення. Однак частина 
викладачів може виявитися не готовою до таких 
змін через відсутність відповідного досвіду або 
знань у сфері сучасних DevOps-інструментів.

Незважаючи на те, що активні методи навчання, 
зокрема у сфері DevOps, здатні підвищувати заці-
кавленість здобувачів освіти, не всі студенти 
можуть відчути мотивацію для участі в проєк-
тній діяльності або обговореннях. Це може бути 
спричинено такими особистими факторами, як 
недостатня впевненість у власних силах, або від-
сутністю розуміння реальної цінності DevOps для 
їх майбутньої професійної діяльності. Завдання 
викладачів – забезпечити таке середовище, де 
здобувачі вищої освіти усвідомлюють важливість 
практичних навичок у контексті реальних проєк-
тів і процесів автоматизації.

Оцінювання в межах активних методів нав-
чання у DevOps, зокрема в групових проєктах 
або під час виконання практичних кейсів, є 
складнішим порівняно з традиційними фор-
мами тестування. Оцінити внесок кожного сту-
дента у спільний проєкт, а також об’єктивно 
виміряти ефективність застосованих рішень 
може бути важко. Це потребує впровадження 
гнучких систем оцінювання, які враховують не 
лише результат, але й процес роботи та внесок 
кожного члена команди.

В умовах групової роботи в активних методах 
навчання, включно з проєктами, заснованими 
на DevOps-практиках, важко також забезпечити 
індивідуальний підхід до кожного студента. 
Деякі учасники можуть залишатися менш залу-
ченими до роботи через домінування більш дос-
відчених здобувачів освіти, що може знизити 
рівень їхнього розвитку. Викладачі повинні слід-
кувати за залученістю всіх студентів та кори-
гувати динаміку роботи в команді, мотивуючи 
менш активних учасників.

Впровадження активних методів навчання 
в умовах великих груп є складним завданням, осо-
бливо у сфері DevOps, яка вимагає активної уча-
сті всіх членів команди. Коли кількість здобувачів 
вищої освіти перевищує певну межу, стає важче 
забезпечити ефективну командну роботу, індиві-
дуальний зворотний зв’язок та рівномірну залуче-
ність усіх учасників у виконанні завдань.

Визначено стратегії подолання викликів упро-
вадження активних методів навчання в DevOps:

 – підтримка здобувачів освіти викладачем. 
Важливою складовою частиною успішного впро-
вадження активних методів навчання в DevOps є 
надання додаткової підтримки студентам із недо-
статньою підготовкою. Викладачі повинні забез-
печувати індивідуальні консультації та доступ 
до додаткових навчальних матеріалів, створю-
ючи середовище, в якому здобувачі вищої освіти 
можуть звертатися за допомогою без побоювань. 
Це сприятиме зниженню рівня стресу та підви-
щенню їх залученості до процесу навчання;

 – підготовка та професійний розвиток 
викладачів. Інвестиції в професійний розвиток 
викладачів є необхідною умовою для ефективного 
впровадження DevOps-орієнтованих методів нав-
чання. Підвищення кваліфікації має охоплювати 
ознайомлення з найсучаснішими DevOps-тех-
нологіями та інструментами, а також методами 
фасилітації, управління командами та практич-
ного навчання, що дозволить викладачам ефек-
тивно керувати студентськими проєктами;

 – мотивація здобувачів вищої освіти через 
практичну значущість. Для стимулювання їх 
мотивації важливо демонструвати, як нави-
чки, отримані в рамках активних методів нав-
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чання, застосовуються в реальних робочих 
умовах DevOps-інженерів. Залучення до освіт-
нього процесу фахівців-практиків або робота  
з реальними кейсами з індустрії може показати 
здобувачам освіти безпосередню цінність і акту-
альність цих навичок;

 – розроблення чітких критеріїв оцінювання. 
Важливо створити прозору систему оціню-
вання, яка враховуватиме як індивідуальні досяг-
нення здобувачів вищої освіти, так і їхню роботу 
в команді. Критерії можуть охоплювати такі 
аспекти, як активна участь у дискусіях, внесок у 
розв’язання завдань, здатність до спільної роботи 
та застосування DevOps-практик під час реаліза-
ції проєктів;

 – зменшення розміру груп для ефективної 
взаємодії. Для підвищення якості співпраці та 
контролю за участю кожного здобувача освіти 
варто оптимізувати розмір робочих груп. Менші 
групи дозволяють ефективніше організовувати 
командну роботу, сприяють кращій комунікації 
та забезпечують вищу якість взаємодії, що є кри-
тично важливим у DevOps-середовищі, де спільна 
робота є одним із ключових елементів успіху.

Висновки і перспектив подальших розро-
бок у цьому напрямі. Впровадження активних 
методів навчання у викладанні DevOps віді-
грає ключову роль у формуванні практичних 
навичок здобувачів вищої освіти, готуючи їх до 
роботи в умовах реальних індустріальних про-
цесів. Використання таких методів, як проєк-
тна робота, розв’язування практичних кейсів та 
командна співпраця, сприяє глибшому розумінню 
DevOps-практик, зокрема автоматизації, безпе-
рервної інтеграції та доставляння. Проте цей про-
цес стикається з низкою викликів, які необхідно 
подолати для досягнення ефективності освіт-
нього процесу. Серед таких викликів ‒ різнорів-
нева підготовка здобувачів освіти, що ускладнює 
рівномірне засвоєння матеріалу, обмеженість 
ресурсів для доступу до необхідних інструментів  
DevOps, труднощі в об’єктивному оцінюванні 
роботи студентів у командних проєктах та керу-
вання великими групами. Подолання цих бар’єрів 
є необхідною умовою для створення продуктив-
ного освітнього середовища, яке підготує здобу-
вачів вищої освіти до реальної професійної діяль-
ності у сфері DevOps.
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