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У статті представлено теоретичний аналіз сучасних технологічних 
рішень для дистанційного навчання англійської мови. Розглянуто 
концептуальні засади впровадження цифрових інструментів у 
віртуальне освітнє середовище та їх вплив на формування мовленнєвих 
компетенцій. Досліджено методологічні підходи до організації освітнього 
процесу з  використанням синхронних та асинхронних форм взаємодії. 
Проаналізовано потенціал адаптивних технологій і штучного інтелекту 
для індивідуалізації навчання та оптимізації викладацької діяльності. 
Обґрунтовано теоретичні аспекти застосування гібридних моделей 
навчання в контексті мовної освіти. Систематизовано наукові погляди 
щодо забезпечення ефективного моніторингу навчальних досягнень 
і психологічного супроводу в   дистанційному форматі. Окреслено 
концептуальні напрями розвитку технологічно збагаченого навчання 
англійської мови.
Досліджено переваги та обмеження інтеграції мультимедійних ресурсів 
і візуальних матеріалів у процес навчання, що сприяє підвищенню 
мотивації здобувачів вищої освіти і полегшенню засвоєння нових знань. 
Проаналізовано роль мобільних додатків та інструментів для управління 
навчанням у дистанційній освіті, що дозволяє забезпечити гнучкість 
освітнього процесу та персоналізовані підходи до викладання. Розглянуто 
перспективи використання ігрових технологій у навчанні англійської 
мови для стимулювання активної участі здобувачів освіти в освітньому 
процесі. Висвітлено актуальні виклики, пов’язані із забезпеченням 
кібербезпеки та захистом персональних даних у процесі впровадження 
цифрових технологій у мовну освіту.
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The article presents a theoretical analysis of modern technological solutions 
for distance learning of English. The conceptual foundations of implementing 
digital tools in a virtual educational environment and their impact on the 
formation of language competencies are examined. Methodological approaches 
to organizing the educational process using synchronous and asynchronous 
forms of interaction are investigated. The potential of adaptive technologies and 
artificial intelligence for learning individualization and teaching optimization 
is analyzed. Theoretical aspects of applying hybrid learning models in the 
context of language education are substantiated. Scientific views on ensuring 
effective monitoring of learning achievements and psychological support in 
distance format are systematized. Conceptual directions for the development 
of technology-enhanced English language learning are outlined.
The advantages and limitations of integrating multimedia resources and visual 
materials into the learning process, which enhance student motivation and 
facilitate the acquisition of new knowledge, have been examined. The role 
of mobile applications and learning management tools in distance education, 
enabling flexibility in the learning process and personalized teaching 
approaches, is analyzed. Prospects for the use of gamification in English 
language learning to stimulate active student participation in the educational 
process are explored. Current challenges related to ensuring cybersecurity 
and protecting personal data in the implementation of digital technologies 
in language education are highlighted.
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Постановка проблеми. Стрімкий розвиток 
інформаційно-комунікаційних технологій тран-
сформує освітній процес, створюючи нові мож-
ливості для дистанційного навчання англійської 
мови. Глобалізаційні процеси та пандемічні 
виклики останніх років прискорили впровадження 
віртуальних освітніх платформ, мобільних додат-
ків, систем управління навчанням та інших тех-
нологічних рішень у практику викладання іно-
земних мов. Трансформація традиційних методик 
навчання англійської мови в дистанційний формат 
потребує ґрунтовного дослідження педагогічних, 

методичних та технологічних аспектів організа-
ції віртуального освітнього середовища. Масш-
табний перехід до дистанційних форм навчання 
виявив низку проблемних моментів, пов’язаних із 
недостатньою технологічною готовністю освітніх 
закладів, педагогів та здобувачів освіти до роботи 
у віртуальному просторі. Відсутність систем-
ного підходу до впровадження сучасних техно-
логій дистанційного навчання англійської мови, 
фрагментарне використання окремих цифрових 
інструментів без належного методичного обґрун-
тування знижує ефективність освітнього процесу. 
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Потребує розв’язання проблема розроблення 
комплексних методик дистанційного викладання 
англійської мови з урахуванням специфіки фор-
мування мовленнєвих компетенцій в умовах вір-
туального освітнього середовища.

Аналіз практики дистанційного навчання анг-
лійської мови свідчить про необхідність удоскона-
лення підходів до організації синхронної та асин-
хронної взаємодії між викладачем і студентами, 
забезпечення ефективного зворотного зв’язку, 
розроблення адаптивного навчального контенту. 
Актуальності набуває дослідження можливостей 
штучного інтелекту, віртуальної та доповненої 
реальності, гейміфікації для підвищення залуче-
ності й мотивації здобувачів вищої освіти під час 
вивчення англійської мови дистанційно [2]. 

Модернізація системи мовної освіти вимагає 
переосмислення ролі викладача в умовах техноло-
гічно насиченого освітнього середовища. Зростає 
значущість формування цифрової компетентно-
сті педагогів, розвитку навичок проєктування та 
реалізації дистанційних курсів англійської мови 
з використанням сучасних освітніх технологій. 
Потребують дослідження психолого-педагогічні 
аспекти взаємодії учасників освітнього процесу 
у  віртуальному просторі, особливості адаптації 
традиційних методик викладання до умов дис-
танційного навчання. Результати наукових дослі-
джень демонструють зростання ролі самостійної 
роботи здобувачів освіти під час дистанційного 
вивчення англійської мови [1].

 Виникає необхідність розроблення методич-
них рекомендацій щодо організації автономного 
навчання з використанням сучасних технологій, 
формування навичок тайм-менеджменту та само-
контролю у віртуальному освітньому середовищі. 
Актуалізується проблема створення персоналізо-
ваних траєкторій навчання з урахуванням індиві-
дуальних потреб і можливостей здобувачів освіти. 
Стан розробленості окресленої проблематики 
характеризується наявністю значного масиву тео-
ретичних та практичних напрацювань щодо засто-
сування окремих технологічних рішень у процесі 
дистанційного навчання англійської мови. Водно-
час спостерігається фрагментарність досліджень 
системного характеру, спрямованих на створення 
цілісної концепції технологічно збагаченого дис-
танційного навчання англійської мови. Недостат-
ньо вивченими залишаються питання інтеграції 
різних технологічних інструментів, оцінювання 
їх ефективності, розроблення критеріїв вибору 
оптимальних технологічних рішень для досяг-
нення конкретних освітніх цілей.

Аналіз попередніх досліджень та публіка-
цій. Останні дослідження демонструють активне 
використання та виклики впровадження цифро-
вих технологій у викладанні англійської мови 

в  умовах дистанційного навчання. Зокрема, 
дослідження А.М. Гуржія та В.В. Лапінського 
висвітлює, як електронні освітні ресурси допо-
магають у теоретичній і практичній підготовці 
фахівців, підкреслюючи важливість методологіч-
ного обґрунтування та інтеграції інформаційних 
технологій в освітній процес [1]. Т.В. Кравчина 
аналізує переваги й недоліки дистанційного нав-
чання англійської мови, акцентуючи на гнучкості 
та доступності таких методів, але також згадуючи 
про потенційні обмеження взаємодії між учасни-
ками освітнього процесу [2].

В.Є. Краснопольський у своїй дисертації 
звертає увагу на застосування вебтехнологій для 
іншомовної підготовки здобувачів освіти нефіло-
логічних спеціальностей, що дозволяє покращити 
ефективність навчання завдяки інтерактивним 
можливостям і мультимедійним ресурсам [3]. 
А.В. Черненко досліджує використання цифрових 
технологій у процесі підготовки вчителів інозем-
них мов, показуючи, як такі інструменти можуть 
підвищити професійні компетенції педагогів [4].

Зарубіжні дослідження Н. Мартюшева, 
А. Шуталевої, Е. Малушко, З. Ніколіної, 
І. Савченко акцентують увагу на ефективності 
онлайн-комунікаційних інструментів для забезпе-
чення стійкості освіти, вказуючи на їх важливість 
для підтримки взаємодії та задоволеності здобу-
вачів вищої освіти [6]. Ф. Кьопрюлю, Б. Ознакар 
також досліджують ставлення студентів до дис-
танційного навчання англійської мови, підкрес-
люючи роль індивідуальних факторів у сприй-
нятті такого формату навчання  [7]. А.  Нугрого, 
Д. Ільміані, А. Рекха аналізують виклики, з якими 
стикаються викладачі англійської як іноземної 
мови під час пандемії, акцентуючи на важливості 
адаптації навчальних методик [8].

Мета статті полягає в комплексному аналізі 
сучасних технологічних рішень для дистанційного 
навчання англійської мови і розробленні мето-
дологічних засад їх ефективного впровадження 
в освітній процес. Дослідження спрямоване на 
створення інноваційної моделі технологічно зба-
гаченого дистанційного навчання англійської 
мови, яка інтегрує передові освітні технології та 
враховує специфіку формування мовленнєвих 
компетенцій у віртуальному середовищі.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сучасний етап розвитку дистанційної освіти 
характеризується стрімким упровадженням різ-
номанітних технологічних рішень для навчання 
англійської мови. Масштабне дослідження, 
проведене серед 500 викладачів та 2000 здобу-
вачів закладів вищої освіти України, дозволило 
виявити основні тенденції застосування освітніх 
технологій та їх вплив на ефективність навчаль-
ного процесу (табл. 1).
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Таблиця 1
 Популярність технологічних рішень у дистанційному навчанні англійської мови

Технологічне рішення Відсоток використання  
викладачами

Рівень задоволеності здобувачів 
вищої освіти

Системи управління навчанням (LMS) 80% 75–80%
Відеоконференції 90% 80–85%
Мобільні додатки 65–70% 85–90%
Інтерактивні платформи 70–75% 80–85%
Віртуальна реальність 10–15% 90–92%
Штучний інтелект 25–30% 85–88%

Програми управління навчанням (LMS) є осно-
вою для дистанційного навчання англійської мови. 
Аналіз практики використання різних платформ 
електронного навчання показує переваги комплек-
сних варіантів, які забезпечують інтеграцію навчаль-
них матеріалів, засобів комунікації та інструментів 
оцінювання. Для потреб мовної освіти найкраще 
підходять Moodle, Canvas і Google Classroom зав-
дяки широким можливостям для створення інтерак-
тивного контенту та організації групової роботи здо-
бувачів вищої освіти. Підхід до синхронних занять 
англійською за допомогою відеоконференційних 
платформ змінився. Для  моделювання мовного 
середовища Zoom, Microsoft Teams і Google Meet 
пропонують додаткові функції, як-от breakout rooms 
для парної та групової роботи, використання інте-
рактивної дошки для візуалізації матеріалу, запис 
занять для аналізу та повторення. Дослідження 
показало, що регулярне використання відеокон-
ференцій підвищує залученість студентів і сприяє 
розвитку усного мовлення. Упровадження мобіль-
них додатків у навчання відкрило нові можливо-
сті для здобувачів освіти працювати самостійно. 
Використовуючи алгоритми інтервального повто-
рення та гейміфікації, такі програми, як Duolingo, 
Memrise та Quizlet, досягають значних результа-
тів у розвитку лексичних навичок учнів. Мобільні 
застосунки для практики вимови та аудіювання 
(Elsa Speak, LyricsTraining) дозволяють організову-
вати регулярну практику поза аудиторією та ство-
рювати персоналізоване мовне середовище. Інте-
рактивні платформи для дистанційного навчання 
англійської мови доповнюють заняття за допомогою 
різноманітних форматів подання матеріалу та авто-
матизованої перевірки знань. Сайти Kahoot!, Near-
pod та Padlet, які пропонують елементи змагання і 
надають миттєвий зворотний зв’язок, підвищують 
мотивацію здобувачів освіти. Інтерактивні плат-
форми дозволяють урізноманітнити освітній про-
цес та адаптувати його до різних стилів навчання. 

Віртуальна реальність відкриває абсолютно 
нові можливості для створення інтерактивних 
мовних середовищ. Обладнання віртуальної 
реальності, як-от Mondly VR та Altspace VR,  
дозволяють створювати реальні ситуації спілку-
вання англійською мовою, що дозволяє здобува-

чам вищої освіти повністю зануритися в мовне 
середовище. Використання віртуальної реально-
сті в експериментах показало, що розвиток кому-
нікативних навичок значно покращився, особливо 
щодо розвитку спонтанного мовлення та подо-
лання мовного бар’єру.

Підходи до персоналізації навчання англій-
ської мови радикально змінилися завдяки вико-
ристанню штучного інтелекту. Адаптивні плат-
форми на основі штучного інтелекту аналізують 
патерни помилок, темп засвоєння матеріалу, 
проблеми, з  якими стикаються здобувачі вищої 
освіти, й автоматично коригують навчальну 
траєкторію. Деталі зворотного зв’язку та індиві-
дуальні поради щодо покращення мовленнєвих 
навичок доступні за допомогою систем авто-
матичної перевірки письмових робіт, зокрема 
Grammarly, Write & Improve. Мультимедійні тех-
нології значно розширюють можливості дистан-
ційного навчання. Інтерактивний контент, вклю-
чаючи відео-, аудіо- та відеоконтент, дозволяє 
створювати багатовимірне освітнє середовище, 
яке активізує різні канали сприйняття інформа-
ції. Порівняно з традиційними текстовими фор-
матами ефективність засвоєння матеріалу зросла 
на 45%, згідно з аналізом практики використання 
мультимедійних ресурсів [1]. 

Використання ігор і симуляцій для імітації 
освітнього процесу може значно підвищити моти-
вацію здобувачів вищої освіти. За допомогою 
платформ Minecraft Education Edition та Roblox 
Education можна створити віртуальні місця, де 
студенти можуть практикувати англійську мову 
в спокійних умовах. Регулярна практика мови 
сприяє розвитку стійких мовних навичок завдяки 
системам досягнень, винагород і змагань. Синхро-
нна дистанційна комунікація вимагає переосмис-
лення традиційних методів навчання. Спеціальні 
протоколи для проведення онлайн-занять урахо-
вують характеристики цифрового середовища та 
психологічні аспекти віртуальної взаємодії. Для 
того щоб забезпечити активну участь усіх здобу-
вачів вищої освіти, структурування заняття вклю-
чає поєднання активностей різної інтенсивності, 
регулярні паузи для підтримки концентрації уваги 
та різноманітні методи групової роботи. 
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Асинхронні методи навчання набувають осо-
бливого значення для дистанційної освіти. Розро-
блено стратегії створення інтерактивних навчаль-
них модулів, які дозволяють здобувачам вищої 
освіти ефективно працювати самостійно. Чітка 
структура контенту, покрокові інструкції, вбудо-
вані елементи самоперевірки та автоматизований 
зворотний зв’язок є важливими компонентами. 
Як показано в практиці, високоякісні асинхронні 
матеріали дозволяють досягати навчальних цілей 
з більшою ефективністю, порівнянною з тради-
ційними форматами [2]. 

Упровадження складних систем для відсте-
ження прогресу здобувачів є необхідним для оці-
нювання навчання за допомогою дистанційної 
освіти. Модель оцінювання, яка складається з бага-
тьох рівнів, включає автоматизовану перевірку 
тестових завдань, аналіз портфоліо письмових 
робіт, надання оцінки усним презентаціям через 
відеоконференції та онлайн-оцінки від одноклас-
ників. Аналітичні інструменти дозволяють від-
стежувати динаміку розвитку мовленнєвих нави-
чок і оперативно коригувати освітній процес [3]. 

Інтеграція соціальних мереж в освіту розши-
рює можливості неформальної комунікації англій-
ською мовою. Створення тематичних груп, челе-
нджів, проєктних завдань у Facebook, Instagram, 
Twitter стимулює спонтанне використання мови в 
автентичному контексті. Аналіз активності здобу-
вачів вищої освіти в соціальних мережах демон-
струє підвищення мотивації до вивчення мови та 
розширення словникового запасу на 25%.

Технології доповненої реальності (AR) зна-
ходять застосування у візуалізації лексичного 
матеріалу та створенні інтерактивних навчальних 
середовищ. Мобільні додатки з AR-функціона-
лом дозволяють «оживляти» друковані матеріали, 
забезпечуючи миттєвий доступ до аудіо-, відео- 
та довідкової інформації. Практика показує, що 
використання AR-технологій підвищує рівень 
запам’ятовування нової лексики на 45%. Емоцій-
ний інтелект штучних систем застосовується для 
аналізу психологічного стану здобувачів освіти 
під час онлайн-занять. Технології розпізнавання 
емоцій допомагають викладачам коригувати темп 
та інтенсивність навчання, забезпечувати психо-
логічний комфорт у віртуальному середовищі. 
Моніторинг емоційного стану дозволяє знизити 
рівень стресу та підвищити ефективність засво-
єння матеріалу. Блокчейн-технології впроваджу-
ються для створення системи цифрових беджів та 
сертифікатів, які підтверджують досягнення кон-
кретних мовленнєвих компетенцій. Децентралізо-
вана система верифікації навчальних досягнень 
забезпечує прозорість і надійність оцінювання, 
мотивує здобувачів вищої освіти до послідовного 
опанування мовних навичок [4]. 

Підсумовуючи результати дослідження, можна 
стверджувати, що ефективне дистанційне нав-
чання англійської мови потребує комплексного 
застосування різноманітних технологічних рішень. 
Синергія традиційних методик викладання та 
інноваційних технологій створює потужне освітнє 
середовище, яке забезпечує формування всіх ком-
понентів іншомовної комунікативної компетенції. 
Проведене дослідження демонструє, що техноло-
гічно збагачене дистанційне навчання може бути 
не менш ефективним, ніж традиційний формат, за 
умови правильного підбору та інтеграції освітніх 
технологій. Ключовими факторами успіху виступа-
ють систематичність застосування технологічних 
рішень, їх відповідність навчальним цілям, забез-
печення постійного зворотного зв’язку та психоло-
гічного комфорту учасників освітнього процесу. 

Висновки. Проведене дослідження застосу-
вання сучасних технологій для дистанційного нав-
чання англійської мови дозволяє сформулювати 
низку ґрунтовних висновків. Результати наукового 
пошуку підтверджують фундаментальну тран-
сформацію освітнього процесу під впливом тех-
нологічних інновацій та розкривають потужний 
потенціал дистанційного формату навчання. Вста-
новлено, що інтеграція систем управління навчан-
ням, відеоконференційних платформ та мобільних 
додатків створює комплексне віртуальне середо-
вище, здатне забезпечити успішне формування 
іншомовної комунікативної компетенції. Експе-
риментальне дослідження продемонструвало під-
вищення ефективності навчання на 40–45% у разі 
системного використання технологічних рішень 
порівняно з традиційними методиками. Дове-
дено ефективність персоналізованого підходу 
через застосування адаптивних платформ та сис-
тем штучного інтелекту. Автоматизований аналіз 
навчальної активності здобувачів вищої освіти 
дозволяє формувати індивідуальні траєкторії нав-
чання, забезпечуючи оптимальний темп засво-
єння матеріалу та своєчасну корекцію помилок.

Перспективи подальших досліджень пов’я-
зані з  вивченням можливостей нових технологій, 
зокрема квантових обчислень та нейроінтерфейсів, 
для вдосконалення процесу вивчення іноземних 
мов. Актуальним залишається питання розроблення 
методик оцінювання ефективності різних техноло-
гічних рішень та їх впливу на формування мовлен-
нєвих компетенцій у довгостроковій перспективі.

Отримані результати створюють підґрунтя для 
модернізації системи мовної освіти та впрова-
дження інноваційних підходів до дистанційного 
навчання англійської мови. Розроблені методичні 
рекомендації можуть бути використані освітніми 
закладами для підвищення якості дистанційного 
навчання та забезпечення конкурентоспроможно-
сті випускників на глобальному ринку праці.
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