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Глобальна кібер-соціалізація поступово, окрім різноманітних «благ», 
привносить у життя людини й низку проблемних питань, одним із яких є 
формування у молодого покоління залежності від кіберпростору. Робота 
присвячена виявленню особистісних характеристик кібер-адиктів серед 
молодого покоління.
Метою роботи стало проведення психодіагностичного дослідження з 
виявлення особистісних характеристик кібер-адиктів у підлітковому та 
юнацькому віці.
Методи дослідження: теоретичний (аналіз та узагальнення соціально-
психологічної, медико-психологічної, психолого-педагогічної літератури за 
темою дослідження), напівструктуроване інтерв’ю, психодіагностичний і 
математико-статистичний (кількісний і якісний аналіз отриманих результатів).
Усього в досліджені взяли участь 559 підлітків, із них 408 мали певні види 
кібер-адикцій, 151 особа надала згоду увійти до групи порівняння (умовно 
здорові). Для вивчення індивідуально-психологічних характеристик 
особистості кібер-адиктів було обрано Особистісний опитувальник 
Р.Б. Кеттелла (версії 14PF/HSPQ та 16PF).
Загальний аналіз профілів особистості респондентів у віковій категорії від 
14 до 15 та від 16 до 18 років свідчить про те, що профілі особистості груп 
порівняння тяжіють до середніх результатів (і не мають значних відхлинь 
за групами), а профіль особистості основних груп респондентів має 
яскраві завищені піки за шкалами D, F, J, O, Q2 та яскраві піки за низькими 
показниками шкал A, C, E, G, H, Q3. За результатами аналізу профілів 
респондентів вікової категорії від 19 до 21 року можливо зробити висновок, 
що профілі особистості груп порівняння тяжіють до середніх результатів 
(і не мають значних відхлинь за групами), а профіль особистості основних 
груп респондентів має яскраві завищені піки за шкалами F, L, M, O, Q1, Q2, 
Q4 та яскраві піки за низькими показниками шкал A, C, E, G, H, I, N, Q3.
Урахування індивідуально-психологічних особливостей респондентів 
основних груп дозволить нам розробити адекватну індивідуальну 
психокорекційну програму, а деякі особливості, виявлені загалом в основній 
групі, дають можливість врахувати їх у розробці групових програм.
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Global cyber-socialization, gradually in addition to the diversity of “benefits” 
brings into human life and a number of problematic issues. One of which is the 
formation of the younger generation’s dependence on cyberspace. The work is 
devoted to identifying the personal characteristics of cyber-addicts among the 
younger generation.
The aim of the work was to conduct a psychodiagnostic study to identify the 
personal characteristics of cyber-addicts in adolescence and adolescence.
Research methods: theoretical (analysis and generalization of socio-
psychological, medical-psychological, psychological-pedagogical literature 
on the research topic), semi-structured interview, psychodiagnostic and 
mathematical-statistical (quantitative and qualitative analysis of the results).
A total of 559 adolescents participated in the study, of whom 408 had certain 
types of cyber-addictions, and 151 people who agreed to enter the comparison 
group (relatively healthy). To study the individual psychological characteristics 
of the personality of cyber-addicts was chosen Personal Questionnaire 
R.B. Kettell (14PF / HSPQ and 16PF versions).
In the general analysis of personality profiles of respondents in the age group 
from 14 to 15 years and from 16 to 18 years, it is possible to note that the 
personality profiles of comparison groups tend to average results (and do not 
have significant deviations by groups), bright inflated peaks on scales D, F, 
J, O, Q2 and bright peaks on low scales: A, C, E, G, H, Q3. According to the 
analysis of profiles of respondents aged 19 to 21, it is possible to note that the 
personality profiles of the comparison groups tend to average results (and do 
not have significant deviations by groups), and the personality profile of the 
main groups of respondents have bright inflated peaks on scales F, L, M, O, 
Q1, Q2, Q4 and bright peaks on low scales: A, C, E, G, H, I, N, Q3.
Taking into account the individual psychological characteristics of the respondents 
of the main groups will allow us to develop an adequate individual psycho-
correctional program, and some features identified in general for the main group 
provide an opportunity to take them into account when developing group programs.

Key words: cyber-socialization, 
cyberspace, cyber-addictions, 
teenagers, adolescence, individual 
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Постановка проблеми. Інформаційно-техно-
логічна революція, на думку багатьох аналітиків, 
полягала в появі комп’ютерів і екстенсивному роз-
витку комп’ютерних мереж, використанні комп’ю-
терних баз даних, інформаційних, комунікаційних, 
електронних, цифрових та Інтернет-технологій, 
за допомогою яких оперативно накопичувалася, 
зберігалася і передавалася інформація практично 
в будь-якому обсязі, що значно спрощувало обмін 
інформацією [1–5]. Динамічний розвиток і впро-

вадження сучасних комп’ютерних та інформацій-
но-комунікаційних технологій практично в усі 
сфери життєдіяльності сучасної людини зачіпає 
гострі питання трансформації та функціонування 
соціальних, економічних і політичних структур 
суспільства, а також формування нових механізмів 
культурного розвитку людства. Сучасне покоління 
фактично переходить на мережевий рівень еволю-
ції та діяльності, набирає обертів новий етап ста-
новлення людства – кібер-соціалізація [4; 6–8].
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Кібер-соціалізація безпосередньо пов’язана з 
інтерактивними, комп’ютерними та цифровими 
технологіями, у т. ч. зі всесвітньою глобальною 
мережею Інтернет, і визначає процес індивіду-
альної соціалізації у кіберпросторі, вказуючи 
на сучасні зміни морально-етичних принципів, 
системи потреб і ціннісно-мотиваційної системи 
людства у зв’язку зі всебічним використанням 
ІКТ, комп’ютера, Інтернету та інших різноманіт-
них електронних девайсів [2; 3; 5].

Глобальна кібер-соціалізація поступово, 
окрім різноманітних «благ», привносить у життя 
людини й низку проблемних питань, одним із яких 
є формування у молодого покоління залежності 
від кіберпростору. Феномени кібер-адикції та 
Інтернет-залежності (Internet Addiction Disorder, 
чи IAD), поки не визнані на офіційному рівні (не 
включені до класифікації захворювань МКХ-10 і 
розладів DSM IV, однак їх внесення планується 
у майбутніх редакціях), тим не менше, існують 
і дозволяють говорити про людину як жертву 
кібер-соціалізації [5; 9; 10]. Отже, сьогодні дослі-
дження проблематики кібер-адикції набирає акту-
альності. Для чіткого опису нозології цього виду 
нехімічних адикцій необхідно провести експери-
ментальні дослідження з виявлення й опису ста-
дії, етапів і детермінант формування кібер-адик-
ції з урахуванням індивідуально-психологічних 
характеристик особистості. Всебічний мульти-
дисциплінарний підхід до проблеми кібер-адик-
цій дозволить більш чітко виявити основні про-
блемні місця для розробки психопрофілактичних 
і психокорекційних програм, особливо для осіб 
юнацького та підліткового віку на різних стадіях 
кібер-адикції.

Метою роботи стало проведення психодіа-
гностичного дослідження з виявлення особистіс-
них характеристик кібер-адиктів у підлітковому 
та юнацькому віці.

Методи дослідження: теоретичний (аналіз 
та узагальнення соціально-психологічної, меди-
ко-психологічної, психолого-педагогічної літера-
тури за темою дослідження), напівструктуроване 
інтерв’ю, психодіагностичний і математико-ста-
тистичний (кількісний і якісний аналіз отриманих 
результатів).

Критерії включення / виключення. У нашому 
дослідженні брали участь лише ті його учасники, 
які відповідали всім наведеними нижче критеріям 
включення, а саме:

– були здатні прочитати й усвідомити дані, 
наведені в інформованій згоді для участі у дослі-
дженні, а також розуміли інструкції, наведені у 
психологічних тестових методиках;

– власноруч підписали інформовану згоду на 
участь у дослідженні, психодіагностичне опиту-
вання та консультативно-терапевтичну допомогу;

– підлітки, батьки котрих дали інформовану 
згоду на участь їхніх дітей у дослідженні;

– входили до вікової групи 14–21 років.
Критеріями виключення з дослідження були:
– вік молодше 14 або старше 21 року;
– відсутність інформаційної згоди на участь у 

дослідженні, підписаної особисто, для осіб від 18 
до 21 року;

– відсутність інформаційної згоди, наданої 
батьками чи особами, які згідно із законодавством 
України відповідають за дитину (батьками, опіку-
нами, прийомними батьками), для підлітків від 14 
до 18 років;

– підлітки, котрі мали психотичні розлади або 
виражені прояви розладів особистості;

– особи, що мали тяжкі форми соматичної або 
неврологічної патології.

Вибірка дослідження. Усього в досліджені 
взяли участь 559 підлітків, із них 408 мали певні 
види кібер-адикцій, 151 особа надала згоду увійти 
до групи порівняння (умовно здорові). Із них 
269 юнаків (48,12% вибірки) у віці 14–21 рік, 
290 дівчат (51,88% вибірки) у віці 14–21 рік. Для 
проведення дослідження нами було відокрем-
лено три блоки респондентів залежно від віку, 
які мали внутрішній розподіл на основну групу 
та групу порівняння у вікових категоріях: від 14 
до 15 років, це ОГЮ1 – 59 юнаків з ознаками 
залежності; ГПЮ1 – 21 умовно здоровий юнак; 
ОГД1 – 65 дівчат із ознаками залежності; ГПД1 – 
25 умовно здорових дівчат; від 16 до 18 років, це 
ОГЮ2 – 72 юнака з ознаками залежності; ГПЮ2 – 
26 умовно здорових юнаків; ОГД2 –76 дівчат з 
ознаками залежності; ГПД2 – 28 умовно здорових 
дівчат; від 19 до 21 років, це ОГЮ3 – 67 юнаків з 
ознаками залежності; ГПЮ3 – 24 умовно здоро-
вих юнака; ОГД3 – 69 дівчат з ознаками залежно-
сті; ГПД3 – 27 умовно здорових дівчат.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Для вивчення індивідуально-психологічних 
характеристик особистості кібер-адиктів було 
обрано Особистісний опитувальник Р.Б. Кетте-
лла (версії 14PF/HSPQ та 16PF) [11, c. 672], різні 
версії опитувальника було обрано у зв’язку з віко-
вими характеристиками груп досліджених, як і 
рекомендовано автором методики. Дослідження 
конституціональних факторів дозволяє визначити 
психологічну своєрідність основних підструк-
тур темпераменту та характеру, причому кожен 
із наявних у методиці чинників не тільки містить 
якісну та кількісну оцінку внутрішньої природи 
особистості, але і включає її характеристику з 
боку міжособистісних відносин. Крім того, ця 
методика дає нам можливість проаналізувати 
три основні блоки: інтелектуальний, емоційний 
і комунікативний. Виявлення індивідуально-пси-
хологічних характеристик за кожним із блоків 
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дасть нам можливість відокремити маркери для 
побудови адекватної психокорекційної програми 
залежно від віку респондентів і від ступеня про-
яву кібер-адикцій.

З метою детального аналізу індивідуально-пси-
хологічних характеристик респондентів основних 
груп і груп порівняння було побудовано три про-
філі особистості залежно від відокремлених віко-
вих категорій: від 14 до 15 років (рис. 1), від 16 
до 18 років (рис. 2), від 19 до 21 року (рис. 3). 
Для респондентів двох перших вікових категорій 
було обрано версію 14PF/HSPQ, а для респонден-
тів третьої вікової категорії – версію 16PF. Отри-
мані від респондентів результати було занесено 
до таблиці та підраховано середні бали по кожній 
із досліджених груп, на наступному етапі аналізу 
даних середні бали було переведено у стени від-
повідно до інструкції з використання методики. 
Надалі було побудовано профіль особистості кож-
ної з досліджених груп (рис. 1–3).

Загальний аналіз профілів особистості респон-
дентів у віковій категорії від 14 до 15 та від 16 до 
18 років (рис. 1. і 2) свідчить про те, що профілі 
особистості груп порівняння тяжіють до середніх 
результатів (і не мають значних відхлинь за гру-
пами), а профіль особистості основних груп рес-
пондентів має яскраві завищені піки за шкалами 
D, F, J, O, Q2 та яскраві піки за низькими показни-
ками шкал: A, C, E, G, H, Q3. Опишемо отримані 
результати у сукупності за групами порівняння 

й основними групами у загальній віковій катего-
рії від 14 до 18 років і надамо загальну характе-
ристику респондентів.

Розглядаючи профіль особистості груп порів-
няння у віковій категорії від 14 до 18 років, мож-
ливо зазначити, що всі показники знаходяться в 
межах середніх стенів і не перевищують 5,5 стени. 
Це характеризує осіб груп порівняння як легких 
у спілкуванні, доброзичливих, емоційно бага-
тих, схильних до співпраці, уважних до людей, 
м’якосердих. Вони добре пристосовуються, 
адаптуються, їм притаманні гнучкі установки, 
які легко змінюються, досить об’єктивні до ото-
чуючих. У респондентів груп порівняння добре 
розвинуте почуття співпереживання. У мисленні 
притаманні реалістичні тенденції. У діяльно-
сті воліють до соціально значущих ситуацій, які 
пов’язані з людьми, емоційно стійкі. Вони демон-
струють реалістичне ставлення до життя. Схильні 
дотримуватися групових моральних норм. Вмі-
ють пристосовуватися до стресових ситуацій, 
можуть обирати оптимальний варіант поведінки. 
Здебільшого спокійні, однак дещо вибагливі, 
самовпевнені, інколи бувають нестриманими. 
Можуть бути тимчасовими лідерами в екстре-
мальних ситуаціях або у неформальних групах. 
Демократичні, живі, веселі, сповнені ентузіазму, 
активні, балакучі. Охоче випробовують нові емо-
ції. Легко переключаються з однієї діяльності на 
іншу, їм властива висока продуктивність праці. 

Рис. 1. Профіль особистості респондентів у віковій категорії від 14 до 15 років
Примітка: наведені скорочення слід розглядати таким чином: ОГЮ1 – основна група юнаків із ознаками 

залежності; ГПЮ1 – група порівняння юнаків, умовно здорових; ОГД1 – основна група дівчат із ознаками залеж-
ності; ГПД1 – група порівняння дівчат, умовно здорових.

Шкали опитувальника: А – товариськість, уважне ставлення до людей; В – загальний рівень інтелекту, здат-
ність до навчання; С – емоційна стійкість (сила «Я»); D – флегматичність – збудливість; Е – домінантність і 
сила нервової системи; F – експансивність, динамізм спілкування; J – неврастенія, фактор Гамлета, відповідаль-
ність, організованість; Н – активність у соціальних контактах (сміливість); І – чутливість; L – ставлення до 
людей; М – рівень розвитку уяви; N – дипломатичність; О – тривожність; Q1 – сприйняття нового, аналітич-
ність мислення; Q2 – конфліктність і залежність від групи; Q3 – самоконтроль; Q4 – фрустрованість

 

0,0
1,0
2,0
3,0
4,0
5,0
6,0
7,0
8,0
9,0

10,0

A B C D E F G H I J O Q2 Q3 Q4

ОГЮ1  ГПЮ1  ОГД1  ГПД1  



13

Problems of modern psychology № 2 (18), 2020 ISSN 2310-4368

Притаманні хороші організаторські здібності, 
хоча їхня діяльність може не мати реального 
ефекту. Демонструють наполегливість, обов’язко-
вість, досить відповідальні, вибагливі до себе та 
сповнені планів. Зазвичай академічна успішність 
середня та невисока. Вони часто замислюються й 
аналізують свої помилки, намагаючись уникнути 
нових. Не завжди домінують. Мають відповідний 
образ свого «Я», впевнені в собі, у групі працю-
ють добре.

Аналіз профілю основних груп у віковій кате-
горії від 14 до 18 років дозволяє зробити висно-
вок, що для них характерні стриманість, відосо-
бленість, критичність, холодність, схильність до 
ригідності, скептицизму та відчуженості. Речі 
та ідеї їх привертають більше, ніж люди. Уника-
ють компромісів, тверді та непохитні. Емоційно 
збудливі, легко засмучуються, дратуються, невро-
тично стомлені, нетерплячі, вибагливі, надак-
тивні. Активно реагують на задоволення або 
незадоволення своїх потреб, потребують негай-
ного вирішення проблем. Проявляють багато 
нервових симптомів (неспокійний сон, легко 
ображаються, сердяться, перебувають у збудже-
ному стані в ситуаціях обмеження). Нав’язливі 
в поведінці, залежать від інших, часто серед них 
зустрічаються невротики. Безладні, імпульсивні, 
нестійкі в досягненні мети, поверхневі, егоїс-
тичні, працюють для себе і на себе. Уникають пра-

вил, мало відчувають обов’язки. За отриманими 
результатами опитування виявляється підсві-
доме почуття провини, власної неповноцінності, 
складнощі з висловлюванням думок і почуттів. 
Вони не схильні підтримувати відносини з усіма, 
хто їх оточує. Іноді можуть бути безжальними та 
навіть жорстокими. Дуже вибагливі до інших, у 
своїх оцінках дуже холодні. Зазвичай мають свою 
думку, яку часто не повідомляють іншим. Мають 
вузьке коло друзів. Не забувають несправедли-
вості. Холодні неврастеніки. Депресивні, у них 
переважає поганий настрій, здебільшого їм влас-
тиві похмурі передчуття, занепокоєння, тривож-
ність у важких ситуаціях, притаманне суб’єктивне 
відчуття, що їх не приймає група. Вони схильні 
йти своїм шляхом, приймати власні рішення, 
діяти самостійно, погано працюють у групі, зде-
більшого не рахуються із суспільною думкою, їм 
не потрібне схвалення інших людей. Їм прита-
манний низький вольовий контроль, низька інте-
грованість, вони не звертають уваги на соціальні 
вимоги, збудливі, нетерплячі та неспокійні, не 
мають цілісного «образу Я», часто помиляються 
і відчувають свою непристосованість до життя. 
Зазвичай незадоволені порядком, керівництвом. 
Мають низький поріг фрустрації, пов’язаний із 
високою збудливістю.

Для респондентів у віковій категорії від 19 до 
21 року було обрано «Особистісний опитуваль-

Рис. 2. Профіль особистості респондентів у віковій категорії від 16 до 18 років
Примітка: наведені скорочення слід розглядати таким чином: ОГЮ2 – основна група юнаків із ознаками 

залежності; ГПЮ2 – група порівняння юнаків, умовно здорових; ОГД2 – основна група дівчат із ознаками залеж-
ності; ГПД2 – група порівняння дівчат, умовно здорових.

Шкали опитувальника: А – товариськість, уважне ставлення до людей; В – загальний рівень інтелекту, 
здатність до навчання; С – емоційна стійкість (сила «Я»); D – флегматичність – збудливість; Е – домінант-
ність і сила нервової системи; F – експансивність, динамізм спілкування; G – рівень морального контролю, від-
повідальність, організованість; Н – активність у соціальних контактах (сміливість); J – неврастенія, фактор 
Гамлета, відповідальність, організованість; І – чутливість; О – тривожність; Q2 – конфліктність і залеж-
ність від групи; Q3 – самоконтроль; Q4 – фрустрованість.
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ник Р.Б. Кеттелла» у версії 16PF. При загальному 
аналізі профілів особистості респондентів цієї 
вікової категорії можливо зазначити, що профілі 
особистості груп порівняння тяжіють до середніх 
результатів (і не мають значних відхилень за гру-
пами), а профіль особистості основних груп рес-
пондентів має яскраві завищені піки за шкалами 
F, L, M, O, Q1, Q2, Q4 та яскраві піки за низькими 
показниками шкал: A, C, E, G, H, I, N, Q3.

Розгляд профілю особистості груп порівняння 
у віковій категорії від 19 до 21 року дозволяє 
стверджувати, що всі показники знаходяться в 
межах середніх стенів (5,5 стени) і не перевищу-
ють 6 стенів. Це характеризує респондентів груп 
порівняння як осіб, котрі не уникають взаємин 
з іншими людьми, але їхня власна активність у 
встановленні та збереженні контактів невисока. 
Ініціатором спілкування вони стають, якщо зачі-
паються їхні власні інтереси або проблема може 
бути вирішена тільки за допомогою спілкування. 
Вони вибіркові у спілкуванні; мають невелике 
коло друзів і знайомих, які близькі їм за інтере-
сами та ціннісними орієнтаціями та з якими почу-
ваються комфортно. Спілкування з великою ауди-
торією або авторитетними людьми вимагає від 
них подолання напруги. Вони досить тонко розу-
міються на людях, замислюються над мотивами 
їхньої поведінки, однак на свої оцінки та характе-
ристики орієнтуються рідко. До людей ставляться 
доброзичливо, але без особливої довіри. Довірливі 

взаємини встановлюють із тими, хто близький за 
інтересами, з ким підтримують давні стосунки. 
Розуміють чужі проблеми, але вважають, що 
власні краще зберігати в таємниці та вирішувати 
самостійно. Можливі конфлікти та розбіжності з 
оточуючими, але вони не тривалі. У них помірно 
виражений лідерський потенціал. Власна думка з 
багатьох питань не нав’язується групі. Лідерські 
функції проявляються переважно у звичних ситу-
аціях, розвиток яких можна передбачити, а появі 
труднощів можна запобігти. Лідерська актив-
ність можлива також і тоді, коли ситуація глибоко 
зачіпає особисті інтереси. Думка групи поважа-
ється, як і власна, вони можуть змінити власні 
погляди під тиском групи, однак такі рішення 
приймаються самостійно. Можуть досягти успіху 
у вирішенні нескладних абстрактних проблем. 
Найбільша успішність досягається у вирішенні 
практичних завдань. Вони мають здібності до 
творчої, детальної розробки ідей, висунутих 
іншими. Мають здатність швидко орієнтуватися 
у проблемних ситуаціях, але не завжди вміють 
прораховувати варіанти вирішення. У зв’язку 
з цим обрані рішення не завжди бувають опти-
мальним. Нові ідеї та способи рішень використо-
вують виважено, лише після всебічної оцінки 
й оцінки наслідків. Вони зберігають емоційну 
рівновагу переважно за звичних для себе обста-
вин. Із несподіваною появою додаткових труд-
нощів виникає короткочасне почуття тривоги та 
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Рис. 3. Профіль особистості респондентів у віковій категорії від 18 до 21 року
Примітка: наведені скорочення слід розглядати таким чином: ОГЮ3 – основна група юнаків із ознаками 

залежності; ГПЮ3 – група порівняння юнаків, умовно здорових; ОГД3 – основна група дівчат із ознаками залеж-
ності; ГПД3 – група порівняння дівчат, умовно здорових.

Шкали опитувальника: А – товариськість, уважне ставлення до людей; В – загальний рівень інтелекту, 
здатність до навчання; С – емоційна стійкість (сила «Я»); D – флегматичність – збудливість; Е – домінант-
ність і сила нервової системи; F – експансивність, динамізм спілкування; G – рівень морального контролю, від-
повідальність, організованість; Н – активність у соціальних контактах (сміливість); J – неврастенія, фактор 
Гамлета, відповідальність, організованість; І – чутливість; О – тривожність; Q2 – конфліктність і залеж-
ність від групи; Q3 – самоконтроль; Q4 – фрустрованість.
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безпорадності. Сильні емоційні реакції можливі 
в тих ситуаціях, які глибоко зачіпають їхні акту-
альні потреби. Часто демонструють прагнення 
знаходити позитивне в житті, однак повністю 
відключитися від неприємностей, від повсякден-
них проблем їм не вдається. Вони вірять в удачу, 
якщо ситуація їм знайома і можна використову-
вати перевірені досвідом стратегії поведінки та 
рішення задач. Ризикують виважено. Ризиковані 
ситуації привертають тоді, коли ризик виправда-
ний і успіх реально досяжний. Часто відчувають 
тривогу, занепокоєння у незвичних для себе ситу-
аціях. Коли обстановка знайома і передбачувана, 
почуття тривоги слабшає або не виникає взагалі. 
Намагаються об’єктивно сприймати те, що відбу-
вається в їхньому оточенні. Перешкоди на шляху 
до досягнення мети здаються непереборними, але 
вони спроможні досить довго шукати оптимальні 
виходи із проблемних ситуацій. Критичні заува-
ження на свою адресу сприймають спочатку з роз-
дратуванням, потім знаходять у них раціональне 
зерно, і роздратування знімається. У конфліктних 
ситуаціях схильні звинувачувати не лише інших, а 
й себе. Вони здатні бути організованими та напо-
легливими насамперед у ситуаціях, до яких адап-
тувалися. У разі несподіваної появи додаткового 
навантаження можуть діяти хаотично, неоргані-
зовано. Вибірково ставляться до загальногрупо-
вих норм і вимог. Проявляють совісність, відпо-
відальність в особисто значущих ситуаціях, однак 
можуть і формально виконувати обов’язки, коли 
ситуація не зачіпає їхніх особистих інтересів.

З аналізу профілю основних груп у віковій 
категорії від 19 до 21 року випливає, що для них 
характерні слабо виражена потреба у спілкуванні 
з іншими людьми. Вони надзвичайно вибіркові у 
встановленні та підтримці контактів, тому коло 
їхнього спілкування обмежене друзями та близь-
кими, у міжособистісних стосунках ревниві. Зде-
більшого респонденти основних груп уникають 
спілкування з великою аудиторією й авторите-
тами. Відчувають великі труднощі, коли вини-
кають складнощі, пов’язані з проханнями. Часто 
демонструють підозрілість, «захист» і внутрішнє 
напруження, заздрісність, затримують свою увагу 
на невдачах, вимагають від оточуючих нести 
відповідальність за помилки, дратівливі, егоцен-
тричні, часто нетактовні у зверненнях, нестримані 
емоційно, у них не розвинена проникливість і 
здатність до аналізу мотивувань. Вони часто праг-
нуть зайняти лідерську позицію у групі. Мають 
власну думку з багатьох питань, прагнуть затвер-
дити її серед оточуючих і змінити їх поведінку від-
повідно до власних переконань. До думки інших 
ставляться критично і вдаються до неї дуже рідко. 
Віддають перевагу власним переконанням, які не 
міняють навіть під тиском групи. Серед респон-

дентів основної групи переважає конкретність 
і ригідність мислення, емоційна дезорганізація 
мислення, богемність, неуважність, вони здебіль-
шого поглинені власними ідеями та захоплені вну-
трішніми ілюзіями, неврівноважені. Можуть бути 
терпимими до незручностей, однак здебільшого 
критично налаштовані та не довіряють авторите-
там, на віру нічого не приймають, характеризу-
ються наявністю інтелектуальних інтересів. Зде-
більшого вони емоційно нестійкі, перебувають під 
впливом почуттів, легко засмучуються, у нестан-
дартних ситуаціях втрачають рівновагу, неспо-
кійні, демонструють невротичні симптоми, іпо-
хондрію, стомлюваність. Часто можуть проявляти 
жорстокість, несентиментальні до інших, можуть 
навіть демонструвати цинізм. Неуважні, недбалі 
та імпульсивні, часто проявляють нерішучість, 
невпевнені у своїх силах, озлоблені, роздратовані, 
не потребують великого товариства, віддають 
перевагу одному-двом друзям. Вони часто триво-
жаться про можливі невдачі та неприємні події, 
шкодують про минулі свої вчинки. Незадоволені 
собою, відчувають провину, що створює труднощі 
у взаєминах із оточуючими. Болісно сприймають 
критику на свою адресу. Похвалу, компліменти 
приймають із великою недовірою. Перешкоди на 
шляху до досягнення мети для них непереборні, 
вони схильні фіксуватися на неприємних сторо-
нах чи подіях, що перешкоджає пошуку виходу 
із проблемних ситуацій. Часто відступають від 
бажаної мети, як тільки з’являються внутрішні 
або зовнішні перешкоди, діють неорганізовано. 
Не вміють планувати та раціонально розподіляти 
свій час. Поведінка регулюється переважно осо-
бистими, миттєвими бажаннями та потребами, 
тому не завжди вписується у традиційні рамки. 
Свої можливості не завжди оцінюють критично, 
досить вільно ставляться до моральних норм.

Урахування індивідуально-психологічних осо-
бливостей респондентів основних груп дозволить 
нам розробити адекватну індивідуальну психоко-
рекційну програму, а деякі особливості, виявлені 
загалом в основній групі, дають можливість вра-
хувати їх у розробці групових програм.

Висновки. З метою виявлення особливостей 
верифікації кібер-адикції нами було визначено 
основні індивідуально-психологічні й особистіс-
но-психологічні характеристики груп підлітко-
вого та юнацького віку (від 14 до 21 року), які 
надалі можливо буде використовувати у розробці 
психокорекційних програм для осіб, котрі мають 
прояви кібер-адикцій.

Для вивчення індивідуально-психологічних 
характеристик особистості було обрано «Осо-
бистісний опитувальник Р.Б. Кеттелла» (версії 
14PF/HSPQ та 16PF), різні версії опитувальника 
було обрано у зв’язку з віковими характеристи-



16

Проблеми сучасної психології № 2 (18), 2020 ISSN 2310-4368

ками груп досліджених, як і рекомендовано авто-
ром методики. Дослідження конституціональних 
факторів дозволяє визначити психологічну своє-
рідність основних підструктур темпераменту та 
характеру. Крім того, ця методика дає нам можли-
вість проаналізувати три основні блоки: інтелек-
туальний, емоційний і комунікативний.

За результатами аналізу профілів особистості 
респондентів у віковій категорії від 14 до 15 та 
від 16 до 18 років встановлено, що профілі осо-
бистості груп порівняння тяжіють до середніх 
результатів. Профілі особистості груп порівняння 
у віковій категорії від 19 до 21 року також тяжі-
ють до середніх результатів (і не мають значних 
відхилень за групами), всі показники знаходяться 
в межах середніх стенів (5,5 стени) і не переви-
щують 6 стенів. Профіль особистості основних 
груп респондентів у вікових категоріях від 14 до 
15 та від 16 до 18 років мають яскраві завищені 
піки за шкалами D – флегматичність – збудли-
вість; F – експансивність, динамізм спілкування; 
J – неврастенія, фактор Гамлета; O – тривожність; 
Q2– конфліктність і залежність від групи. Також 
вони демонструють яскраві піки за низькими 
показниками шкал: A – товариськість, уважне 
ставлення до людей; C – емоційна стійкість; E – 
домінантність і сила нервової системи; G – рівень 
морального контролю, відповідальність, органі-
зованість; H – активність у соціальних контактах 
(сміливість); Q3 – самоконтроль. Отже, респон-
дентів із кібер-адикціями у віковій категорії від 14 
до 18 років можливо характеризувати як флегма-
тичних осіб, котрі демонструють експансивність, 
динамізм спілкування, мають прояви неврастенії, 
тривожності, конфліктні та залежні від думки 
групи. Вони нечасто йдуть на контакт, емоційно 

нестійкі, мають слабку нервову систему, низький 
рівень морального контролю та самоконтролю, 
невідповідальні та неорганізовані, їм складно йти 
на контакт і будувати міжособистісні стосунки.

Аналіз профілів особистості основних груп 
респондентів у віковій категорії від 19 до 21 року 
свідчить про те, що ці особи мають яскраві 
завищені піки за шкалами: F– експансивність, 
динамізм спілкування; L – ставлення до людей; 
M – рівень розвитку уяви; O – тривожність; Q1 – 
сприйняття нового, аналітичність мислення; Q2 – 
конфліктність і залежність від групи; Q4 – фру-
строваність, а також яскраві піки за низькими 
показниками шкал: A – товариськість, C – емо-
ційна стійкість, E – домінантність і сила нерво-
вої системи, G – рівень морального контролю, 
відповідальність, організованість, H – активність 
у соціальних контактах; I – чутливість; N – дипло-
матичність; Q3 – самоконтроль. Отже, їх можливо 
охарактеризувати як осіб експансивних і дина-
мічних у спілкуванні, з яскравим розвитком уяви, 
однак тривожними та конфліктними, такими, що 
залежать від думки оточуючих. Вони неохоче 
йдуть на контакти та на побудову нових міжособи-
стісних стосунків, мають низьку соціальну актив-
ність, емоційно нестійкі, мають слабку нервову 
систему, низький рівень морального контролю, 
відповідальності й організованості, конфліктні й 
емоційно нечутливі.

Визначившись із основними характеристиками 
груп, слід зауважити, що отримані дані можуть 
бути враховані під час побудови психокорекцій-
них програм для кібер-адиктів і у розробці пси-
хопрофілактичних програм щодо попередження 
кібер-адикцій серед підліткового та юнацького 
контингенту.
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