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ДОЦІЛЬНІСТЬ ЗАСНУВАННЯ ГУРТКА З ОХОРОНИ ПСИХІЧНОГО ЗДОРОВ’Я 
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Теоретична частина цієї публікації резюмує погляди дослідників та 
теорії, які стосуються центральної теми дослідження й опубліковані 
в міжнародній науковій літературі. У дослідженні проведений аналіз 
стратегій адаптації та подолання труднощів у новому середовищі, 
а також список профілактичних варіантів, що розроблені на основі 
програми гуртків з охорони психічного здоров’я, які покращують якість 
повсякденного життя представників молодого покоління та сприяють 
підтримці їхнього психологічного здоров’я. Окрім переживання кризи 
ідентичності, молодь у період вступу до коледжу й університету 
стикається із труднощами, що виникають у зв’язку з переживанням 
психологічного комфорту через розлуку зі своїм звичним побутом, 
домочадцями. Проведені дослідження покликані оцінити рівень 
задоволеності молоді власним життям та впливу пережитого досвіду 
та взаємин на формування особистості. Насправді ці соціальні ресурси 
допомагають їм адаптуватися до нових ситуацій та впоратися зі стресом. 
Суспільство є своєрідною базою безпеки для підлітка [9].
У процесі своєї професійної діяльності ми стикаємося з тим, що 
щоденний стрес у студентів практично неминучий. Існує безліч 
можливостей для організації різних профілактичних заходів, які дають 
змогу навчитися виробляти ефективні стратегії подолання труднощів, які 
дозволять уникнути вкорінення шкідливих форм поведінки. Насамперед 
дослідження фокусується на компоненті, який характеризує здатність 
спільноти до утримання молоді в тому чи іншому середовищі. Люди – 
істоти соціальні, а у зв’язку із припущенням, що суспільство вважається 
безпечним середовищем для підлітків, нам необхідно забезпечити 
представникам молодого покоління можливості для пошуку нових 
перспектив. Запуск проєкту з охорони психічного здоров’я в конкретному 
вищому навчальному закладі – це новаторська ініціатива, основною 
метою якої є підвищення обізнаності учасників навчального процесу 
щодо важливості підтримки психічного здоров’я. Розкриття етапів 
проєкту з охорони психічного здоров’я та результати попереднього 
SMART-аналізу яскраво демонструють запропоновані можливості.

Ключові слова: проєкт з 
охорони психічного здоров’я, 
психологічний гурток, 
управління стресовими 
ситуаціями, взаємозв’язки 
культури міжособистісних 
стосунків.
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The theoretical part of this publication deals with those views and theories 
that are traceable to the central theme in international specialized literature. 
The study introduces adaptation to the new environment, analyses coping 
strategies, lists those preventive opportunities offered by support communities 
and groups that contribute to the improvement of youngsters’ everyday life, 
as well as to their keeping fit. Side by side with experiencing identity crisis, 
entering an institute or university, youngsters have to face the difficulties of 
leaving home. Social life, the presence of friends, their support, as well as 
family and parent bonds are of key importance for teenagers. Numerous studies 
support the influence of previous experience and relations on the satisfaction 
of the youngsters with their own life. In fact, these resources offer help in 
adaptation to new situations, as well as in coping with stress. Community 
forms a kind of security basis for the teenagers [9].
In the course of practising our profession we experience that everyday stress 
is almost inevitable for students. There are numerous opportunities to organize 
prevention programmes of various kind to enable the mastery of efficient 
coping strategies, thus preventing the preservation of youngsters’ detrimental 
behaviour. Basically, this study analyses the component that emphasizes the 
community’s retaining power. As far as humans are social beings, the community 
offers a kind of security basis for teenagers offering them opportunities that 
open up new perspectives. Launching a mental hygiene project in the given 
educational institution is an innovative initiative that is aimed at attracting 
people’s attention to the significance of preserving mental health. Introduction 
of the mental hygiene project steps, as well as the example of the previous 
SMART analysis perfectly demonstrates the available opportunities. 

Key words: mental hygiene 
project, support group, stress 
management, community, 
conjoint culture.

Постановка проблеми. Окрім труднощів 
інтеграції, перед студентами вищих навчаль-
них закладів стоїть величезне завдання – навчи-
тися адаптуватися до системи вищої освіти та 
відповідати всім академічним вимогам, що, як 
показує досвід, часто призводить до раннього 
відсіву. Студентам важко впоратися зі стресом, 
що виникає у процесі навчання, під час та перед 
написанням контрольних, модульних робіт, 
у зв’язку з перевтомою на заняттях, не можуть 
зосередитися на парах і мають проблеми з кон-
центрацією уваги. Окрім стресів та напруги, 
пов’язаних з екзаменаційним періодом, їм також 
доводиться справлятися із сімейними обста-
винами, підґрунтям виникнення яких здебіль-
шого є волевиявлення почуттів приналежності 

до суспільства. Результати досліджень потреб 
студентів, що проводилися раніше [4], вказу-
ють на те, що у студентів ще залишився інтерес 
до навчання, але під час роботи з ними необ-
хідно застосовувати інші педагогічні методи. 
Студентам не вистачає спільного «гніздечка», 
де вони могли б збиратися щотижня для обгово-
рення тем, які актуальні для їхнього віку і які не 
мали можливості обговорити вдома (управління 
стресом, людські стосунки, сімейні обставини, 
взаємини, соціальна поведінка). Респонденти 
виявили бажання подивитися фільм на цю тему 
з подальшим обговоренням побаченого, а також 
взяти участь в іграх та у виконанні вправ, які 
могли б допомогти в подоланні повсякденних 
труднощів.
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Основною цільовою аудиторією проєкту, що 
реалізується на базі вищих навчальних закладів, 
мають стати передусім студенти, які навчаються 
на першому та другому курсах, саме для них має 
організуватися гурток з підтримки психічного 
здоров’я. Мета проєкту з охорони психічного 
здоров’я – надати студентам можливості для емо-
ційного розкріпачення та поповнення організму 
новими силами, що дозволить їм розібратися у 
своїх відносинах. Особливо важливо відзначити, 
що гурток, який працює на постійній та регуляр-
ній основі, може стати першим кроком на шляху 
до створення інституту сприяння здоров’я, діяль-
ність якого підтримує описану вище концепцію.

Мета. Метою публікації є популяризація пер-
спективи створення вищої інстанції з охорони 
психічного здоров’я. Результати SMART-аналізу 
демонструють можливості психологічних гурт-
ків з урахуванням потреб вищого навчального 
закладу.

Окрім переживання кризи ідентичності, 
молодь у період вступу до коледжу й універси-
тету стикається із труднощами, що виникають у 
зв’язку з тим, що абітурієнтам складно вийти із 
зони комфорту і розлучитися зі своїми домочад-
цями. У психологічній літературі існують думки, 
що від’їзд із дому може викликати в людини 
симптоми, що нагадують реакцію горя. З. Фрейд 
у визначенні терміна «горе» посилається на від-
повідні теорії, але більш чіткі паралелі із втра-
тою місця та роботою над горем, що виникає 
внаслідок втрати близьких для індивіда людей, 
проводить Фріда Фромм-Рейчман у своїх психо-
динамічних теоріях, висунутих у 1960-х рр. На її 
переконання, втрата важливого для людини місця 
призводить до появи відчуття особистісної непе-
рервності [10].

Результати дослідження, проведені в галузі 
енвайронментальної психології, вказують на емо-
ційну прив’язаність людей до свого безпосеред-
нього оточення, до свого будинку, а також на те, що 
у випадках, коли індивід покидає цей простір, він 
виходить з арени, де він відчуває себе в безпеці та 
впевненим у собі. Чавла (1992 р.) простежив зако-
номірності прив’язаності людини до конкретного 
місця, починаючи з дитинства і закінчуючи під-
літковим віком. У процесі дослідження вдалося 
з’ясувати, що дитина щаслива тоді, коли перебу-
ває в місці, де вона почувається як у себе вдома, 
коли ж вона залишає це місце, у неї проявляються 
симптоми дистресу. У своїх спостереженнях він 
виявив тісний зв’язок між соціалізацією та при-
хильністю до місця, назвавши їх такими, що 
доповнюють одна одну. Аналогічні міркування 
можна знайти в роботі Г. Маркуса (1992 р.) щодо 
того, що емоційний зв’язок дитини із довкіллям 
має вирішальний вплив на подальший вибір місця 

проживання та її облаштування помешкання 
в дорослому житті. Місце – це, по суті, особистий 
простір, який сформувався внаслідок інтеракції 
з навколишнім середовищем на основі пережи-
тих соціальних відносин. У формуванні духовної 
приналежності до певного місця велику роль віді-
грають пережиті події, що відбулися в оточенні 
людини, колективний досвід, пов’язаний із жит-
тєдайною силою цього місця, та сформовані у про-
цесі спільного обговорення тієї чи іншої ситуації 
думки [8]. У своєму дослідженні Горват докладно 
аналізує доведену тезу про те, що покидання як 
первинної, так і вторинної території, її фактична 
чи психологічна руйнація, провокує горе, яке має 
схожість із горем, спричиненим втратою близьких 
людей. У результаті дослідження процесу подо-
лання горя, пов’язаного з покиданням домівки, 
він розробив триступеневу модель. Перша стадія 
характеризується неприйняттям і невизнанням, 
друга – стадія усвідомлення, на якій можуть спо-
стерігатися як ознаки прив’язаності до покину-
того місця, так і неприйняття ситуації загалом. На 
третій стадії переживання втрати інтегруються 
в особистість. Аналогічні результати спостеріга-
лися в дослідженнях зі студентами, які навчалися 
далеко від свого дому. Після переривання тісного 
міжособистісного контакту з однолітками та зміни 
звичної обстановки, які відігравали ключову роль 
у житті студентів, у досліджуваної групи осіб від-
мічалися значні індивідуальні відмінності в подо-
ланні горя, його тяжкості та наявності стадій 
переживання втрати [10].

З подібними почуттями переступають поріг 
нашого інституту студенти, більшість із яких 
після заселення до гуртожитків мають можливість 
їздити додому лише раз на тиждень. Важливо, що 
нові простори можуть набути такого ж значення, 
як місця, згадані в наведеному вище контексті. 
Сформоване сприйняття якості нового середо-
вища, простору та пристосованість до його умов 
змінюються залежно від ступеня впливу нового 
середовища на досягнення поставлених і форму-
вання подальших дій [8].

Дослідники розробили низку психологіч-
них моделей для вивчення й уточнення поняття 
«копінг». У працях З. Фрейда наведено відомості 
про те, що завдання Его – сприймати загрози із 
зовнішнього світу і, у разі нездатності впоратися 
з ними, запускати захисні механізми. Активіза-
ція захисних механізмів насправді є наслідком 
неспроможності справлятися зі стресом чи ситу-
ацією [6]. Поняття копінгу вперше згадується 
у працях його дочки Ганни Фрейд (1944 р.), де 
акцентовано увагу на тому, що Его здатне впо-
ратися із проблемами іншими способами. Серед 
аналітиків найбільш глибокий аналіз концепції 
копінгу був проведений Н. Хааном (1977 р.), який 



10

Проблеми сучасної психології № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

дослідив розбіжності між визначеннями «копінг» 
та «захист». На його думку, копінг – це позитивно 
заряджений процес, що зважає на мету та вибір 
людини, а захистом дослідник називає невротич-
ний маневр Его. Побутує думка, згідно з якою 
поняття копінгу трактується з урахуванням осо-
бистісних особливостей людини. Згідно із цією 
моделлю, спосіб подолання труднощів, копінг, 
можна сприймати як стійку рису особистості. 
Протягом життя в людини формуються захисні 
маневри та стратегії подолання стресу, які застосо-
вуються на практиці в разі виникнення непередба-
чуваної ситуація. П’ять основних психологічних 
моделей особистості (екстраверсія, дружелюб-
ність, нейротизм, сумлінність, відкритість) визна-
чають сприйняття ступеня серйозності небезпеки, 
що виникає внаслідок стресу [12].

Окрім підвищеного стресового навантаження, 
у підлітковому віці змінюється та розвивається 
індивідуальний адаптаційний потенціал, який 
визначає поведінкові моделі в дорослому житті 
та, у свою чергу, впливає на формування фізич-
ного та психічного здоров’я людини. Копінг-стра-
тегії, життєстійкість відіграють значну роль 
в ефективному подоланні стресових ситуацій. Під 
стійкістю розуміється риса особистості, що тісно 
пов’язана з навичками пристосованості до тієї 
чи іншої ситуації та яку характеризує позитивне 
уявлення про себе, емпатія й оптимізм. Проведені 
в колі підлітків дослідження Е. Фрайденберга 
(2008 р.) вказують на те, що особистості, які вико-
ристовують методи копінгу, які фокусуються на 
вирішенні проблем, щасливіші та задоволеніші 
своїм життям, ніж їхні однолітки, які займаються 
самозвинуваченням та замикаються в собі.

Високий рівень стресу особливо небезпеч-
ний у підлітковому віці, зокрема тоді, коли вико-
ристовуються арсенал дезадаптивних страте-
гій подолання стресу, що підвищує ймовірність 
виникнення проблем з адаптацією. Водночас 
дезадаптивні копінг-стратегії можуть мати без-
посередній зв’язок із появою таких пагубних 
звичок, як пристрасть до куріння та вживання 
алкоголю. Макканн та інші (2012 р.) у своєму 
дослідженні дійшли висновку, що підвищений 
рівень стресу знижує рівень задоволеності сту-
дентів не лише власним життям, а й навчальним 
процесом, а  також негативно впливає на резуль-
тати навчання. Наявність очевидного зв’язку між 
підтримкою однолітків та копінг-стратегіями під-
тверджується фактом звернення по допомогу або 
відмови від неї. Своєчасне звернення по допомогу 
зміцнює процеси пристосування до тієї чи іншої 
ситуації, тоді як абстинентна поведінка зазвичай 
ускладнює процес адаптації [13].

Колективне перебування в суспільстві, присут-
ність та підтримка однолітків, а також прив’яза-

ність до родинного гнізда та сім’ї є ключовими 
аспектами в підлітковому віці. Наведені вище 
дослідження також підтверджують той факт, що 
раніше пережитий досвід та перебування у відно-
синах визначають ступінь задоволеності молодих 
людей власним життям. Насправді ці соціальні 
ресурси допомагають їм адаптуватися до нових 
ситуацій [3] і справлятися зі стресом.

Суспільство – це своєрідний безпечний при-
тулок для підлітка: «Сучасне суспільство – це 
експериментальний простір та місце для реалі-
зації репертуару життєвих ролей особистості. 
Можливості, що надаються групою, статус у ній 
можуть запобігти регресивним вирішенням про-
блем у кризових ситуаціях. У групі однолітків, 
зважаючи на цінності та норми субкультури, від-
бувається переоцінка колишніх моделей пове-
дінки та їх співіснування в сучасності. Пережи-
вання періоду встановлення особистості можливе 
лише в суспільстві. Розвиток установлення іден-
тичності підлітка визначається можливостями, які 
забезпечує розвинене суспільство для переходу 
від одного періоду життя до іншого» [9, с. 112]. 

Людина проживає своє життя в суспільстві і 
водночас є учасником соціальної формації, де тра-
пляються непередбачувані форми взаємин [11].

Свою увагу фокусуємо на малих групах 
і  фасилітаційних процесах та можливостях, які 
забезпечуються в цій сфері. Ми погоджуємося 
з думкою Бели Буди, яку він висловив у своєму 
заключному слові до одного зі своїх досліджень: 
«Головним інструментом зцілення все ж таки 
є група. Насправді саме через існування малих 
груп людина потрапляє в реальний світ суспіль-
ства та стає частиною більш великого колективу. 
У разі перебування людини в сусідських відно-
синах вирішально впливає на становлення осо-
бистості безпосереднє оточення: це може буде 
модель сімей, що живуть поруч, колектив на 
роботі – (неформальне) коло друзів та знайомих, 
хобі, розваги, спорт тощо, тобто все те, що об’єд-
нує людей у ​​невеликі групи, має вирішальний 
вплив» [5, с. 182].

Усвідомленість цінностей групи та її ролі в роз-
витку особистості прийшла на початку минулого 
століття. У США Р. Пратт застосував шкільний 
метод лікування своїх пацієнтів із туберкульозом. 
На його сеансах зазвичай було від 10 до 20 паці-
єнтів, динаміка психологічного стану відігравала 
вирішальну роль у їхньому одужанні [15]. У Відні 
Дж. Морено створив драматичний гурток для 
дітей, у Росії А. Макаренко провів реорганізацію 
педагогічної практики, а в Англії – Ніл. Групова 
психотерапія почала укорінюватися в Європі та 
Північній Америці в 1930-х рр., що привело до 
розвитку системи психодрами Дж. Морено. Саме 
після Другої світової війни було створено групи 
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самосвідомості в сучасному розумінні цього тер-
міна. Спочатку у США, зі зростанням напруже-
ності серед представників різних національнос-
тей виникла потреба у створенні програми, яка б 
допомогла лідерам впоратися із цією проблемою. 
Льюїн розробив власну програму, яка згодом 
стала фундаментом функціонування Т-груп, що 
були створенні з метою розвитку міжособистіс-
них та лідерських навичок.

У 1960-х рр., із заснуванням Інституту Еса-
лена в Каліфорнії, а потім Західного інституту 
поведінкових наук, методи надання допомоги 
були розширені, до них увійшли невербальні 
техніки, техніки фантазування та терапія зустрі-
чей. Завдяки роботам А. Маслоу, К. Роджерса, 
Ф. Перлза, В. Шутца і Баха було започатковано 
групу зустрічей. К. Роджерс відмовився від назви 
«Т-група» і натомість просував свою групу само-
свідомості під назвою «Основна зустріч» [14]. 
Натепер існує чимало фасилітаційних жанрів та 
груп, які покликані допомогти в розвитку учас-
ників згаданої групи.

Щоденний стрес, з яким стикаються студенти, 
практично неминучий, однак, розробляючи профі-
лактичні програми та надаючи можливості навчи-
тися виробити ефективні стратегії подолання 
стресу, молоді люди все ж таки можуть уникнути 
укорінення девіантних форм поведінки. Урахову-
ючи цю особливість, нашим завданням є запропо-
нувати молодим людям перспективні можливості 
саморозвитку.

Програми підтримки частково схожі на про-
єкти «Спільноти самодопомоги», що виконують 
важливі експресивні функції, створюють пло-
щадку, де групове середовище надає можливості 
особистісного розвитку та позитивної переоцінки 
ідентичності. Вони також надають можливість 
практикувати навички, необхідні для участі 
в житті соціуму, спілкуватися чесно та відкрито, 
навчитися виявляти емпатію та толерантність, 
а також отримувати психологічне задоволення від 
почуття професійної придатності [7].

На чолі гуртків із психічної підтримки, які 
зазвичай функціонують на базі певної організації, 
стоїть лідером. Найчастіше це професіонал, який 
має досвід роботи у сфері надавання психологіч-
ної допомоги. Гуртки з охорони психічної під-
тримки мають різноманітні цілі, характерні для 
інших подібних формувань, однак щодо першого 
все ж таки переважає психологічна підтримка. 
Основна мета такої підтримки – надати підтримку 
під час подолання психологічних проблем із боку 
людей зі схожими проблемами або таких, які пере-
бувають в аналогічних ситуаціях. І. Ялом серед 
членів групи підтримки провів опитування, під 
час якого намагався дізнатися: який вплив, на 
думку респондентів, має групове середовище на 

їхнє життя. У результаті опрацювання анкет стало 
зрозуміло, що найбільшу значущість мають реля-
ційні взаємодії, у рамках яких учасники гуртків 
відчували важливість вислуховування проблеми 
інших, отримання допомоги від інших, не почу-
ватися самотніми та відчувати любов і турботу 
серед своїх одногрупників [2].

Громада, безсумнівно, впливає на формування 
психічного здоров’я в сучасному суспільстві, 
а його розвиток – інтерес всіх учасників соціуму 
[5]. На базі вищого навчального закладу можна 
ввести в дію низку спеціальних програм під-
тримки розвитку спільноти, метою яких має стати 
розроблення програм, що відповідають концепції 
вищої інстанції з охорони здоров’я. Також важ-
ливо шляхом проведення опитування створити 
базу даних. Основними аспектами такого опиту-
вання можуть стати: зарахування до ЗВО, інтегра-
ція, управління стресом, екзаменаційні періоди, 
сплеск «екзаменаційних неврозів» на різних кур-
сах, проблеми з наркозалежністю, джерела засо-
бів для існування, СЕС, а також профорієнтація та 
кар’єрна соціалізація.

На кожному курсі у студентів виникають нові 
потреби. Після їх оцінки можна розробити концеп-
цію усвідомленості щодо здорового способу життя 
та відповідним чином спланувати процеси інтер-
венції. Особливо важливим завданням є організа-
ція програм охорони психічного здоров’я.

Перш ніж розпочати реалізацію проєкту з охо-
рони психічного здоров’я, доцільно провести 
оцінку потреб учасників навчального процесу 
відповідного закладу. Оцінка потреб має прово-
дитись психологом закладу, який водночас є спів-
робітником психологічної служби. Відповідно до 
виявлених потреб можна розробити подальший 
план створення гуртка підтримки психічного здо-
ров’я, у рамках якого студенти отримають емо-
ційну підтримку, отже, зможуть керувати своїми 
відносинами й успішно перенаправляти свою 
енергію на боротьбу зі стресом і конфліктами.

Гурток підтримки може стати безпечним міс-
цем для студентів, де вони шляхом вираження 
своїх почуттів можуть знайти потужну та надійну 
підтримку завдяки тому, що в цьому середовищі 
вони можуть знайти спосіб сприймати себе, поро-
зумітися один з одним, правильно реагувати на 
сигнали однолітків, трактувати імпульси навко-
лишнього середовища та навчитися справлятися 
із труднощами належним чином.

Перед початком запуску нового проєкту 
в  галузі психічного здоров’я рекомендується 
провести попередній SMART-аналіз (S – Specific,  
M – Measurable, A – Attainable, R – Relevant/Real-
istic, T – Timebound) [1] з метою уточнення тез, 
можливостей, потреб і чинників ризику. Нижче 
наведені результати попереднього SMART-аналізу 
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раніше реалізованої групи підтримки психічного 
здоров’я [4].

Специфіка. Мета – створити закритий гурток 
на базі Закарпатського угорського інституту імені 
Ференца Ракоці II, де студенти першого курсу 
могли б отримати емоційну підтримку, що поспри-
яло б підвищенню їхньої самооцінки, змогли б 
управляти своїми стосунками й успішно перена-
правляти свою енергію на подолання стресу та 
конфліктів. Особливо важливо відзначити, що 
гурток, що функціонує на постійній та регулярній 
основі, може стати першим кроком на шляху до 
зародження вищого навчального закладу зі спри-
яння здоров’ю, який функціонуватиме на основі 
вищеописаної концепції.

Вимірюваність. На кожному груповому занятті 
ми проводимо опитування щодо задоволеності/
загального самопочуття, не тільки для оцінки 
поточних почуттів, думок та бажань, але й для 
оцінки періодизації, прогресу й індивідуального 
розвитку. Із цієї причини ми вважаємо за доцільне 
провести тестування на початку і в кінці сеансу. 
Для цього потрібні такі інструменти: кольорові 
картки, липкі записки, листівки, картки зі смайли-
ками, різнокольорові брусочки пластиліну, картки 
із зображеннями ведмедів.

Успіх можна констатувати тоді, коли учасники 
гуртка «витримають» заняття до кінця і відвіду-
ватимуть їх регулярно, не пропусктимуть жод-
ної зустрічі. Проявляють активність на заняттях, 
говорять про свої почуття, відкрито висловлюють 
свою думку та беруть участь у навчальних іграх. 
Найяскравішим доказом ефективності групових 
занять могло б стати те, якби зміни були помітні 
в повсякденному студентському житті, тобто у сту-
дентів спостерігалося б підвищення стресостійко-
сті під час іспитів та знизився б відсоток відсіву.

Про недоцільність можна говорити тоді, коли 
студенти не взагалі виявляють бажання брати 
участь у новому проєкті, не відвідують заняття, не 
дискутують на обрані для занять теми, з недові-
рою ставляться один до одного, стиль спілкування 
один з одним ніяк не змінюється.

Проєкт уважається визнаним, коли його план 
ідеально вписується в річний план інституту. 
Заняття групи підтримки «Ментальне гніздо» 
будуватимуться таким чином, що вони почина-
ються за півгодини після закінчення навчаль-
ного дня, після 5-ї пари щотижня. Окрім гру-
пових занять, доцільно було б організувати 
індивідуальні сеанси психологічної підтримки, 
які проводилися б у спеціально відведеному 
приміщенні.

Про реалізованість проєкту на базі інституту 
на найвищому рівні може йтися за умови добре 
заздалегідь спланованих кроків, ретельної органі-
зації й управління часом.

Періодичність. Групові заняття проводяться 
щотижня. Попередньо планується відкрити дві 
групи на семестр, з можливістю розширення до 
трьох груп, якщо це необхідно. Програма почат-
кового проєкту розрахована на шість – сім занять, 
а з урахуванням набутого досвіду та конкретних 
потреб кількість груп може бути збільшена [4].

Ресурсами для реалізації програми психічного 
здоров’я завжди стають насамперед учасники 
команди, які виконують роль інтелектуальних 
ресурсів, однак проведення занять із психічного 
здоров’я неможливе без фінансових ресурсів та 
підтримки. До проведення занять варто залучити 
колег-викладачів, які раніше вже закінчили курси 
із психосоціальної допомоги. Важливо підкрес-
лити, що на групових заняттях постійна присут-
ність психолога є обов’язковою.

До наведених вище суджень можна додати 
й те, що інтелектуальні ресурси забезпечують 
надійну підтримку для безперебійної організацій-
ної роботи. Професійні навички, досвід та твор-
чий підхід членів команди, що беруть участь у 
реалізації проєкту, мають першорядне значення. 
«Привнесені цінності» студентів-учасників віді-
грали вирішальну роль у формуванні спільноти та 
навчили нас, окрім іншого, завзятості та терпіння.

У будь-якому разі під час розроблення плану 
занять варто враховувати наявні фінансові 
ресурси. Досвід вказує на те, що проєкт можна 
втілити в життя за наявності мінімальних ресур-
сів (аудиторія, ноутбук, проєктор, аркуші паперу, 
кольорові олівці), які є в розпорядженні установи, 
на базі якої реалізовується проєкт.

Для реалізації проєкту з охорони психічного 
здоров’я ми можемо використовувати методи, які 
набувають значення через зіставлення потреб. 
Наприклад, причиною проведення регулярних 
щотижневих зустрічей і групових занять можуть 
послугувати такі потреби: виконання вправ на 
розвиток групової динаміки з дотриманням педа-
гогічно-дидактичних засад процесу навчання; 
демонстрація фільмів із подальшим обговоренням 
побаченого в рамках групової форми роботи; вико-
нання вправ на подолання комунікативних бар’є-
рів, управління стресом та конфліктами; метод 
проєктного аналізу малюнків, у якому використо-
вуються можливості психологічної інтервенції.

Важливо документувати етапи проєкту, а саме 
датувати та записувати в щоденник усі, навіть 
незначні події, які трапилися під час проведення 
занять. До особливо важливих деталей можна 
віднести саморефлексію, аналіз та пропозиції, 
які з’являються під впливом якоїсь події. Досвід, 
отриманий на груповому занятті, може послу-
гувати поштовхом для набору наступної групи. 
Основою для остаточних висновків слугує дос-
від, отриманий на останньому груповому занятті, 
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та результати аналізу ефективності проєкту. 
Окрім того, проведення регулярної аналітичної 
роботи дозволить адаптувати наступні заняття під 
потреби учасників групи, а також правильно роз-
почати роботу із другою групою. На основі запи-
сів, що вносяться у щоденник, можна відстежити 
настання можливих змін та зрозуміти причину 
їх наявності чи відсутності. Головне завдання 
команди полягає у спостереженні за індивідуаль-
ним прогресом та наданні інших додаткових кон-
сультацій у разі необхідності.

Висновки. Існує безліч можливостей для орга-
нізації різноманітних профілактичних програм, 
які дають шанс навчитися виробляти ефективні 
стратегії подолання труднощів і цим уникнути уко-
рінення шкідливих форм поведінки серед молоді. 
Передусім дослідження фокусується на компо-

ненті, який характеризує здатність спільноти до 
утримання молоді в тому чи іншому середовищі. 
Люди – істоти соціальні, оскільки суспільство 
є  безпечним притулком для підлітків, ми маємо 
запропонувати нашим молодим людям можливо-
сті для пошуку нових перспектив. Гурток з охо-
рони психічного здоров’я, що функціонує на базі 
вищого навчального закладу, – насамперед місце, 
орієнтоване на надання взаємодопомоги та під-
тримки з боку людей зі схожими проблемами або 
з боку тих, які перебувають в аналогічних ситу-
аціях, під час подолання психологічних проблем. 
Запуск проєкту з охорони психічного здоров’я у 
вищому навчальному закладі – це новаторська іні-
ціатива, основною метою якої є підвищення обі-
знаності щодо важливості збереження психічного 
здоров’я всіх учасників навчального процесу.

ЛІТЕРАТУРА
1.	 Asztalos B., Járay M., Szentjóbi O. Álom, terv, tett. Gyakorlati útmutató és példatár mentálhigiénés 

projektekhez. Budapest : Antropos Mentálhygiénés Egyesület, 2017. 302 o.
2.	 Barcy M. Segítő módszerek, fejlesztő-támogató eljárások. Budapest, 2012. 206 o.
3.	 Berghauer-Olasz E. A kinetikus iskolarajz mint közösségek rejtett kapcsolatainak feltáró módszere. 

Doktori (PhD) értekezés., Pécs : PTE BTK Pszichológia Doktori Iskola, 2016. 237 o.
4.	 Berghauer-Olasz E. A közösség szerepe a lelki egészség megőrzésében. A Mentál Fészek főiskolai 

mentálhigiénés támogató csoport. Szakdolgozat. Károli Gáspár Református Egyetem, Pszichológiai 
Intézet, Mentálhigiénés Segítő Szakirányú Továbbképzési Szak. Budapest, 2017. 71 o.

5.	 Buda Béla. Mentálhigiéné. Budapest : Animula Kiadó, 1994. 312 o.
6.	 Carver C.S., Scheier M.F. Személyiségpszichológia. Budapest : Osiris Kiadó, 2006. 590 o.
7.	 Csepeli Gy. Szociálpszichológia. Budapest : Osiris Kiadó, 2005. 571 oldal.
8.	 Dúll A. A környezetpszichológia alapkérdései. Helyek, tárgyak, viselkedés. L’Harmattan. Budapest, 2009. 

372 o.
9.	 Frenkl S., Rajnik M. Életesemények a fejlődéslélektan tükrében. Budapest : Párbeszéd (Dialógus) 

Alapítvány, 2011. 160 o.
10.	 Horvát M.T. Költözés és honvágy diákkorban. Fiatalok biztonságkeresési stratégiái az információs 

társadalomban. Primaware Kiadó / J. Kőrössy, Z. Kőváry (szerk.). Szeged, 2012. P. 62–78. 208 o.
11.	 Mérei F. Közösségek rejtett hálózata. Budapest : Tömegkommunikációs Kutatóközpont, 1988. 328 o.
12.	 Oláh A. Megküzdés és pszichológiai immunitás. Bevezetés a pszichológiába / Pléh Csaba, Boross Otília 

(szerk.). Budapest : Osiris Kiadó, 2004. P. 632–663. 920 o.
13.	 Pikó B., Hamvai Cs. Stressz, coping és reziliencia korai serdülőkorban. Iskolakultúra. 2012. 9. sz. P. 24–33. 

108 o.
14.	 Rudas J. Önismereti csoportok.. Budapest : Animula Kiadó, 2001. 192 o.
15.	 Szilágyi I. Önismeret és személyiségfejlesztés. Budapest : Skandi-Wald Kiadó, 2004. 72 o.

REFERENCES
1.	 Astalosh V., Jaroi V., Sentiovbi O. (2017). Mriia, plan, diia. Posybnik ta zbirnyk prykladiv dlia praktich-

nikh proektiv z psykhichnoho zdorovia [Dream, plan, action. A study guide and a praxis for practical proj-
ects in mental hygiene]. Budapest : Orhanizaciia psykhichnoho zdorovia Antropos [The Antropos Mental 
Hygiene Association] [in Hungarian].

2.	 Bartsi M. (2012). Metody dopomohy, protsesy rozvytku ta pidtrymky [Assistive methods, developing and 
supportive procedures]. Budapest [in Hungarian].

3.	 Berhkhauer-Olas E. (2016). Kinetychnyi maliunok skoly iak mozhlyvyi metod analyze sotsialnykh zviazkiv. 
Doktorska (PhD) dysertatsiia. Universytet Pech (Uhorschyna), Instytut Psycholohii, Doktorska Skola Psy-
cholohii. Pech. [Kinetic school drawing as a method of revealing hidden social relationships. Doctoral (PhD) 
dissertation. University of Pécs, Institute of Psychology, Doctoral School is Psychology] [in Hungarian].

4.	 Berhkhauer-Olas E. (2017). Rol spilnoty u pidtrymtsi psykhichnoho zdorovia. Hrupa pidtrymky psykhich-
noii hihieny instytutu “Mentál Fészek”. [Kinetic school drawing as a method of revealing hidden social 



14

Проблеми сучасної психології № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

relationships. Doctoral (PhD) dissertation. University of Pécs, Institute of Psychology, Doctoral School is 
Psychology] [in Hungarian].

5.	 Buda B. (1994). Psykhichne zdorovia [Mental Hygiene]. Budapest : Animula [in Hungarian].
6.	 Carver C., Scheier M. (2006). Psykholohiia osobystosti [Personality psychology]. Budapest: Osiris 

[in Hungarian].
7.	 Csepeli D. (2005). Sotsialna psykholohiia [Social psychology]. Budapest : Osiris. [in Hungarian].
8.	 Dull A. (2009). Osnovni pytannia ekolohichnoi psykholohii. Mistsa, predmety, povedinka [Basic issues of 

environmental psychology. Places, objects, behavior]. Budapest : L’Harmattan. [in Hungarian].
9.	 Frenkl, S., Rajnik M. (2011). Zhyttevi podii na tli psykholohii rozvytku [Life events in the light of environ-

mental psychology]. Budapest: Foundation Dialogue [in Hungarian].
10.	 Horvat M. (2012). Pereizd ta tuha za domom v studentskomu vici. Dzherelo: Kereshi J., Kevari Z. Stratehii 

poshuku bezpeky molodiu v informatsiinomy seredovyschi. [Moving away and homesickness of students. 
In: Kőrössy, J. – Kőváry, Z. (edit.) Safe searching strategies of the youth in the informational environ-
ment]. Szeged : Primaware. [in Hungarian].

11.	 Mérei, F. (1988). Prykhovana merezha spilnot. [The hidden network of communities]. Budapest: Mass 
Communication Research Centre. [in Hungarian].

12.	 Oláh A. (2004). Borotba ta psykholohichnii imunitet. [Coping and psychological immunity]. In: Pléh Cs., 
Boross O. (edit.) Vstup u psikholohiu [Introduction to psychology]. Budapest : Osiris [in Hungarian].

13.	 Pikó, B., Hamvai, Cs. (2012). Stres, borotba na psykholohichna rezylentnist u rannomu pidlitkovomu 
vici. Dzherelo: Shkilna kultura. [Stress, coping and resilience in the early adolescence. In: Iskolakultúra. 
[School culture] № 9. pp. 24–33. 108 p.

14.	Rudas, J. (edit.) (2001). Hrupy samopiznanna. [Self-awareness groups]. Budapest: Animula  
[in Hungarian].

15.	 Szilágyi, I. (2004). Samopiznanna ta rozvytok osobystosti [Self-awareness and personality development]. 
Budapest : Skandi-Wald [in Hungarian].



15

Problems of modern psychology № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

УДК 159.923.2:378.015.31:133.2
DOI https://doi.org/10.26661/2310-4368/2021-4-2

АКСІОЛОГІЧНИЙ ПІДХІД ДО ФОРМУВАННЯ ДУХОВНОЇ КУЛЬТУРИ 
МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ

Білозерська С. І.
кандидат психологічних наук, доцент,

доцент кафедри психології
Дрогобицький державний педагогічний університет імені Івана Франка

вул. Івана Франка, 24, Дрогобич, Львівська область, Україна
orcid.org/000-001-9636-1756

Lana_sun@meta.ua

Стаття присвячена проблемі формування духовної культури майбутнього 
вчителя, яка значною мірою визначається рівнем педагогічної підготовки, 
прагненням до самовдосконалення в умовах професійної діяльності. 
Основоположним є твердження, що саме аксіологічний підхід до 
професійної педагогічної підготовки передбачає формування у студентів 
системи ціннісних орієнтацій, які визначають загальну спрямованість 
інтересів і прагнень особистості студента, а також розуміння цінностей 
духовної культури, що забезпечують цілісність та духовну зрілість 
особистості, прагнення до духовного саморозвитку, самоосвіти. Від 
характеру діяльності педагога, від його особистісних характеристик, 
ціннісних орієнтацій, життєвих установок та умов, які він створює, 
залежить не тільки якість засвоєння школярами встановлених освітнім 
стандартом знань, а й характер відносин суб’єктів освітнього процесу, 
атмосфера, в якій відбувається педагогічна взаємодія.
Духовна культура майбутнього вчителя розуміється нами як складна, 
інтегративна якість, що виражається у високому рівні мотиваційно-
ціннісного та морально-духовного ставлення до педагогічної діяльності, 
професійно-етичної вихованості, засвоєння морального досвіду та різних 
сторін духовного життя суспільства, у втіленні засвоєного в поведінці 
та професійній діяльності. Духовна культура педагога є показником 
особистісно-професійної зрілості та цілісності особистості; основою 
для створення власного ціннісного простору, який забезпечить освоєння 
базових цінностей життя та професійної діяльності.
Здійснюючи змістовну інтерпретацію духовної культури, ми акцентували 
увагу на таких її складниках, як духовні знання, духовні цінності та 
духовне самовдосконалення. Духовні знання та цінності забезпечують 
формування у майбутніх педагогів здатності до самостійності, 
автентичної ціннісної орієнтації, заснованої на світоглядних 
рефлексіях, переживаннях, оцінках. Основними засобами духовного 
самовдосконалення є віра, любов, творення добра і боротьба зі злом, 
творення свободи і відповідальності, праця.

Ключові слова: аксіологічний 
підхід, духовна культура, 
педагогічна діяльність, 
цінності, ціннісні орієнтації.
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The article deals with the problem of forming the spiritual culture of the future 
teacher, which is largely determined by the level of pedagogical training, the 
desire for self-improvement in terms of professional activity. Fundamental is 
the statement that the axiological approach to professional pedagogical training 
involves formation of students’ value orientations, which set the general 
direction of the interests and aspirations of the student’s personality, as well as 
understanding the values of spiritual culture, ensuring the integrity and spiritual 
maturity of an individual, striving for spiritual self-development and self-
education. The nature of the teacher’s activity, their personal characteristics, 
values, life attitudes and conditions that they create define not only the level of 
knowledge learned by students according to educational standard, but also the 
nature of the relationship among the subjects of the educational process and 
the atmosphere in which pedagogical interaction takes place.
The spiritual culture of the future teacher is understood as a complex, integrative 
quality, which is expressed by a high level of motivational and moral attitude to 
teaching, professional and ethical level, learning moral experience and various 
aspects of spiritual life, in the implementation of the acquired knowledge in 
everyday life and professional activity. The spiritual culture of the teacher is an 
indicator of personal and professional maturity and integrity of an individual; 
the basis for creating one’s own value environment, which will ensure the 
development of basic values of life and professional activity.
Meaningfully interpreting the notion of spiritual culture, we focused on 
such components as spiritual knowledge, spiritual values and spiritual self-
improvement. Spiritual knowledge and values provide the formation of 
future teachers’ ability to independence, authentic value orientation, based on 
worldview reflections, experiences, assessments. The main means of spiritual 
self-improvement are faith, love, doing good and fighting the evil, creating 
freedom and responsibility, and work.

Key words: axiological 
approach, spiritual culture, 
pedagogical activity, values, 
value orientations.

Постановка проблеми. В умовах гуманізації 
та демократизації української освіти зростає необ-
хідність аксіологічної спрямованості підготовки 
майбутнього вчителя. Сучасні дослідники, аналі-
зуючи аксіогенез професійно-педагогічної підго-
товки майбутніх педагогів, надають обґрунтування 
нової методології психології, яка дозволяє виокре-
мити як систему цінностей освітнього процесу, так 
і освоєння ідеї духовності особистості. 

Аналізуючи процес духовного становлення 
особистості, українські вчені (М. Боришевський, 
Н. Жигайло, Т. Калюжна, С. Клепко, С. Мак-
сименко, М. Савчин, І. Ткачова та інші) вважа-

ють, що умовою успішного розвитку духовності 
є рання генеза особистості, духовна позиція, 
власне, вихователів і вчителів, визначеність їхніх 
ідеалів, розвиток духовних цінностей, релігій-
ної свідомості та самосвідомості особистості. 
Духовність науковці розглядають як складний 
психічний феномен самоусвідомлення особисто-
сті, внутрішнього сприйняття, привласнення та 
одухотворення сфери культури, вростання в неї 
і розуміння як власного надбання [5–7; 11; 12; 15].

Розглядаючи особливості особистісно-профе-
сійного розвитку та аналізуючи роль наставни-
цтва у духовному зростанні, вчені також акцен-
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тують увагу на побудові індивідуальних освітніх 
траєкторій для розкриття особистісного та профе-
сійного розвитку майбутніх учителів [16]. 

Такий науковий підхід дозволяє стверджувати, 
що для особистісно-професійного розвитку май-
бутнього педагога важливою є не тільки профе-
сійна компетентність, але й його духовний світ, 
духовні якості. Розвиваючись духовно, педагог 
цінує всю сферу своїх відносин з реальністю, оду-
хотворяє їх, сприймає будь-який об’єкт дійсності 
як частину свого внутрішнього світу, оцінює дій-
сність крізь призму духовних цінностей, розвиває 
«ціннісну увагу» до світу.

Духовність спрямовує особистість до само-
розвитку та забезпечує її цілісність й особистісну 
зрілість, що є основою формування духовної 
культури. У цьому контексті необхідно акцен-
тувати увагу на формуванні духовної культури 
майбутнього вчителя в освітньому процесі. Саме 
духовна культура вчителя постає, з одного боку, 
духовною матрицею реального образу педагога 
(сукупністю духовних здібностей та якостей осо-
бистості), а з  іншого – внутрішньою культурою, 
що забезпечує цілісність особистості та самороз-
виток, будучи ніби культурою в загальній культурі 
вчителя, зокрема і в професійній.

Таким чином, сьогодні важливим для україн-
ської педагогічної освіти є дослідження особли-
востей розвитку та формування духовної куль-
тури майбутнього вчителя, яка детермінована 
новою парадигмою сталого розвитку суспільства 
й акцентуацією на екзистенційному людському 
бутті (духовній свободі, духовній відповідально-
сті) та осмисленні нового трактування духовного 
ідеалу в умовах інформаційного суспільства.

Мета статті – здійснити змістовну інтерпре-
тацію духовної культури на основі аксіологічного 
підходу.

Виклад основного матеріалу. Вивчення 
багатьма дослідниками (М. Боришевським, 
Н. Жигайло, Т. Калюжною, М. Савчиним, В. Слас-
тьоніним, Н. Ткачовою) [5; 6; 11; 12; 14] теоре-
тико-методологічних принципів аксіологічної 
проблематики в освіті дозволяє розглядати її як 
фундамент духовної культури майбутнього педа-
гога. Аксіологічний підхід органічно поєдна-
ний з гуманістичною та духовною парадигмами 
у психології, оскільки людина розглядається в 
них як найвища цінність суспільства і самоціль 
загального розвитку. Як підкреслює Ю. Артюхо-
вич, «аксіологічний підхід – це філософсько-пе-
дагогічна стратегія, яка показує шляхи розвитку 
професійного мистецтва, використання педагогіч-
них ресурсів для розвитку особистості та пропо-
нує перспективи вдосконалення системи освіти» 
[1, c. 10]. Вчений зазначає, що послідовне і гра-
мотне втілення цього підходу в освітню систему 

є показником подальшого духовного розвитку 
сучасної освіти.

Вочевидь, саме цим можна пояснити розви-
вальний, облагороджувальний вплив на розвиток 
особистості майбутнього педагога як потенційно 
духовної істоти аксіологічних основ, засвоєння 
яких веде до формування особистісних здатностей 
(здатності творити добро, вірити, любити, бути 
відповідальним) та духовних потреб, що передба-
чають оволодіння вмінням слухати й сприймати 
іншого, не вносячи у це сприймання спотворень. 
Зазначені характеристики відображають сутність 
духовної свідомості й самосвідомості особисто-
сті, що лежить в основі людського буття. Саме 
розвиток аксіосфери майбутнього вчителя «є 
ключем до істинної творчості, умовою руху до 
повноти життя, умовою внутрішньої активності, 
тобто самоактивності, духовної та моральної стій-
кості особистості» [4, с. 78]. 

Аксіологічний підхід дозволяє розглядати 
духовність особистості як вищу якість життя, 
а  сенс життя бачить в натхненності, яка втілює 
ціннісне, морально-духовне ставлення людини до 
світу, знань, самої себе. Психологічними харак-
теристиками духовності є цінності, ціннісні орі-
єнтації, моральні якості та мотиви поведінки, які 
сприяють розвитку професійної спрямованості 
майбутнього вчителя, структуруванню його пове-
дінки відповідно до педагогічної діяльності.

Цінності є стимулом для соціальної і професій-
ної активності вчителя, мають гуманістичну при-
роду та сутність, оскільки зосереджують в собі 
широкий спектр всіх духовних цінностей суспіль-
ства. На їх основі формується ціннісна свідомість 
педагога, яка є не тільки результатом його емоцій-
ного відгуку на явища життя і професійну діяль-
ність, але й їх осмисленням, глибоким усвідомлен-
ням та особистіснім прийняттям. Саме вона, на 
думку Т. Калюжної, забезпечує становлення гума-
ністично орієнтованого педагогічного світогляду, 
системи професійно-ціннісних орієнтацій на емпа-
тійне спілкування з учнями, їх розвиток та особи-
стісне становлення, творчість у праці, реалізацію 
високого соціального призначення своєї професії 
та усвідомлення духовного ідеалу [6]. 

Спрямованість особистості майбутнього педа-
гога на освітні цінності забезпечує формування 
ціннісних орієнтацій. Будучи не лише елементом 
духовної сфери, проявом соціальної творчості, 
ціннісні орієнтації одночасно виступають проєк-
цією відносин студента до навколишньої соціаль-
ної дійсності. В цьому сенсі вони є не лише баро-
метром настроїв студентства, але й індикатором 
стабільності суспільства. Особливо слід заува-
жити, що в педагогічній діяльності цінності зосе-
реджені на самій людині, її внутрішньому світі, 
моральній моделі поведінки та взаємин.
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Якщо говорити про професійне становлення 
суб’єкта, то воно передбачає, перш за все, розви-
ток особистості майбутнього педагога в процесі 
вибору професії, професійної освіти, підготовки 
і готовності до виконання професійної діяльно-
сті. Важливо, щоб майбутній вчитель ставився 
до професійної діяльності не тільки як до засобу 
матеріальної підтримки, а й усвідомлював і відчу-
вав благородний вплив трудового процесу на свій 
розумовий розвиток, на удосконалення психіч-
них функцій і здібностей. Діяльність (в нашому 
випадку педагогічна), яка сприймається студен-
том насамперед в особистому, гуманістичному 
сенсі, є невичерпним джерелом духовного збага-
чення і зростання особистості.

Слід підкреслити, що діяльність, мотиви якої 
не пов’язані з усвідомленням її соціальної, гро-
мадянської значущості, її духовним сенсом, може 
спонукати розум і волю майбутнього вчителя до 
холодного розрахунку, спровокувати в нього мер-
зенні наміри і дії. Праця, що сприймається люди-
ною тільки як засіб отримання матеріальних благ, 
засіб збагачення, накопичення, зумовлює появу 
таких негативних рис, як егоїзм, вигода, вима-
гання, жадібність, спроби домогтися успіху на 
роботі будь-якою ціною. Праця, яка не одухотво-
рена в моральному, гуманістичному сенсі, може 
стати соціально небезпечною, завдати шкоди 
самій людині, іншим людям, суспільству загалом, 
що в педагогічній діяльності є недопустимим. Гар-
монізація почуттів, прагнення до самовдоскона-
лення, самоосвіти, бажання жити у вимірах душі, 
адекватне ставлення до задоволення матеріальних 
благ (грошей, кар’єри, слави та інших незначних 
побутових цінностей, які можуть бути ненасит-
ним джерелом заздрості та інших негативних 
проявів, руйнування, що зрештою робить людину 
нещасливою) – все це дозволяє майбутньому вчи-
телю розвинути здатність не тільки бачити, від-
чувати велич іншої людини як носія духовності, 
а й активно розвивати це почуття в своєму повсяк-
денному житті й у відносинах з іншими людьми.

Надзвичайно важлива роль у виникненні, ста-
новленні та розвитку духовності особистості нале-
жить вірі людини. Ідея про позитивний вплив віри 
в найвищу ідею, в Бога на формування індивіду-
альної духовності, на прояви духовності у повсяк-
денному житті досить поширена серед багатьох 
сучасних вітчизняних і зарубіжних психологів 
[3; 5; 7; 11; 12]. На їх думку, першою духовною 
вірою є віра в трансцендентну сутність, або Вищу 
Силу (Бога). Вчені зазначають, що послідовне 
й неухильне застосування провідних духовних 
принципів до буденних ситуацій є ознакою наяв-
ності в людини стійких переконань в необхідно-
сті розвитку духовності [11; 12]. Серед них осо-
блива роль належить тим моральним чеснотам, 

що покладені в основу віри, які є внутрішніми 
інстанціями, регуляторами духовного життя та 
поведінки людини. 

Віра виступає також основою виникнення 
потреби у самоаналізі, що є важливою базою роз-
витку здатності до педагогічної рефлексії. Форму-
вання такої здатності спонукає майбутнього педа-
гога до постійного самовдосконалення, подолання в 
собі негативних якостей, бажання досягати у своєму 
духовному розвитку вершин досконалості.

Отже, на значущих ідеях екзистенції людини 
і суспільства формується так званий загальний 
«духовний настрій» соціуму як орієнтир дій 
на фоні інтелектуальної, моральної, емоційної 
атмосфери. Саме він забезпечує у студентів здат-
ність формувати досконалий інваріант соціаль-
ної реальності, що своєю чергою дає можливість 
відображати морально-духовні стани, моде-
люючи їх через гармонізацію саморозкриття 
і  самовизначення особистості, духовно-цінніс-
ний порив творити добро, переживання любові, 
творче натхнення.

Все це висуває на перший план проблему 
повернення освіти і виховання в контекст куль-
тури: формування людини культури – вільної, 
гуманної, духовної, практично-творчої особисто-
сті. Саме духовна культура є результатом про-
фесійного навчання та виховання і проявляється 
в  необхідності формування системи гуманістич-
них, соціальних, морально-духовних, особистіс-
них ціннісних орієнтацій особистості, без якої 
неможливий розвиток суспільства, а також осо-
бистісний та професійний розвиток особисто-
сті майбутнього вчителя. У випускника повинна 
скластися завершена стійка система духовно-цін-
нісних орієнтацій, яка в подальшому іманентно 
визначатиме його життєвий і професійний шлях.

Спектр теоретичних розробок про розвиток 
духовної культури вчителя в системі освіти пред-
ставлений Т. Івановою, І. Ісаєвим, Н. Криловою, 
Н. Кузьміною, В. Сластьоніним [2; 4; 8; 9; 14]. 
Згідно з позицією дослідників духовність куль-
тури характеризується втіленням творчих сил 
істоти духовної – людини. Н. Крилова культуру 
майбутнього спеціаліста розглядає як вияв зріло-
сті і розвиненості всієї системи соціально значу-
щих особистісних якостей, продуктивно реалізо-
ваної в індивідуальній діяльності [8].

Духовна культура педагога виступає показни-
ком особистісно-професійної зрілості та цілісності 
особистості. Такими особистісними структурами 
є: високий рівень самосвідомості; інтелектуальна 
здатність педагога до створення об’єктивної кар-
тини світу; усвідомлення педагогом ціннісного 
наповнення свого «Я» з позиції альтруїстичних 
прагнень; сформованість загальної культури та 
усвідомлення своєї причетності до світу культури 
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українського народу; прояв моральної чистоти 
в реалізації відповідальності за власні дії та дії 
інших, готовність і здатність до багатосторонньої 
співтворчості; сформованість потреб і вмінь твор-
чої діяльності; пізнавальна активність як провід-
ний вид творчої активності; готовність до подаль-
шої самоосвіти, саморозвитку та самовиховання.

Водночас духовна культура є складником, як 
уже було зазначено, ціннісної свідомості особи-
стості, що визначає характер моральних відносин, 
а також формування потреби в духовному роз-
витку. У ній проявляється особистісно-діяльнісна 
сутність суб’єкта, що відображає трикомпонентну 
структуру ціннісного ставлення: духовні знання, 
духовні цінності, духовне самовдосконалення. 

Духовні знання дозволяють зберегти тради-
ційні гуманістичні цінності вітчизняної психоло-
го-педагогічної теорії та практики й ефективно 
використовувати їх у модернізації сучасної укра-
їнської педагогічної освіти. Духовні знання вчи-
теля включають ідеї, закономірності і принципи, 
привласнення яких дозволяє визначити ставлення 
педагога до навколишньої дійсності, педагогічної 
взаємодії, учня, колективу та інших людей. 

Духовні знання забезпечують створення влас-
ного когнітивного простору – простору знань, 
вибору і присвоєння цінностей культури й освіти 
на основі аксіологічно-акцентованих ідей і цін-
ностей освіти, самоактуалізації, самоосвіти 
і саморозвитку особистості. Це простір, де відбу-
вається переоцінка цінностей, усвідомлення осо-
бистісного ставлення до свого місця і ролі в світі, 
формування образу «Я-духовного», згідно з яким 
особистість прогнозує, проєктує своє майбутнє.

Оволодіваючи духовними знаннями, май-
бутній педагог вчиться зіставляти й усвідом-
лювати мотиви вчинків та поведінки, приймати 
оптимальні рішення, відстоювати свої позиції 
і погляди, включається в ситуації морального 
вибору, має стійкі переконання, володіє внутріш-
ньою свободою та здатний нести відповідальність 
за свої дії. При цьому він прагне ставити реаліс-
тичні цілі, досягати їх навіть у скрутних ситуаціях 
та особливих умовах, здатний у кризових ситуа-
ціях, якщо це необхідно, переглянути свої мотиви, 
цілі, побудувати нові цінності та смисли.

Духовні знання є основою формування духовних 
цінностей, які є важливим складником структури 
свідомості та самосвідомості особистості і визна-
чають зміст, сутність самосприйняття особистості. 
Духовні цінності характеризують духовно-моральну 
сутність суб’єктів, є властивістю буття людини, про-
являються в духовно-моральній діяльності і реалі-
зуються як у внутрішньому (духовно-душевному), 
так і в зовнішньому (духовно-матеріальному) світі 
людини через свідомість, почуття, поведінку, спіл-
кування, відносини, потреби.

Будучи неповторним, індивідуальним суб’єк-
том духовності, майбутній педагог досить часто 
усвідомлює власне «Я» окремо від «не-Я», що 
здійснює руйнівний вплив на формування духов-
них цінностей. Деструктивність такого самоусві-
домлення полягає в тому, що особистість прагне 
протиставляти себе іншим, переконана у своїй 
винятковості, «вищості» порівняно з іншими. 
«Така людина схильна дати свободу для вира-
ження та реалізації будь-яких особистих і, що 
найгірше, егоїстичних потреб на шкоду інтере-
сам інших людей, які несумісні з духовністю» 
[7, c. 96], тому що егоїстичні орієнтації є непере-
борною перешкодою на шляху до добра та спра-
ведливості.

У контексті викладених вище міркувань варто 
підкреслити, що зміст аксіологічного підходу як 
одного з найважливіших принципів педагогіч-
ного процесу полягає не лише в тому, щоб допо-
могти студенту усвідомити себе унікальною осо-
бистістю, але і в тому, щоб сприяти формуванню 
в нього здатності бачити себе, своє «Я» як частину 
«Я-інших людей», тобто «не-Я». 

Таким чином, можна стверджувати, що духовні 
цінності регулюють свідому діяльність та пове-
дінку, надають їм моральний характер, форму-
ють ідеал духовного життя майбутнього вчителя, 
в якому виражається потреба пізнання світу, свого 
призначення в ньому, сенсу людського буття.

Формування духовної культури пов’язане 
з  духовним самовдосконаленням особисто-
сті – процесом, який нерозривно поєднаний з 
розвитком та саморозвитком. Це складна, напру-
жена діяльність, спрямована на позитивну зміну 
себе, своїх думок, почуттів, вчинків, на розви-
ток своїх можливостей, здібностей, на позитивні 
зміни навколишнього середовища, на подолання 
буденності, на оволодіння вищим сенсом життя 
людського. Як зазначають вчені [13; 15], початок 
і  продовження цієї складної внутрішньої роботи 
значною мірою залежить від таланту наставника, 
його людяності, мудрості, його відповідальності 
за долю вихованця.

Духовно досконалій особистості властива вну-
трішня свобода, що не суперечить свободі інших. 
Завдяки цьому людина відрізняється щирістю, 
рішучістю і гуманістичною спрямованістю своїх 
життєвих поглядів, орієнтацій, переконань, які 
вона готова, не афішуючи, наполегливо і відкрито 
відстоювати, а водночас координувати, уточню-
вати, покращувати. Духовне самовдосконалення – 
це здатність бачити незвичайне в повсякденному 
житті, що визначає піднесеність, оптимістичний 
настрій життя духовно досконалої людини.

Отже, саме аксіологічний підхід забезпечує 
залучення майбутнього вчителя до методоло-
гічних, теоретичних та прикладних знань про 
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духовну культуру, про її природу, механізми та 
шляхи розвитку, а також про професійно-педаго-
гічні й особистісні цінності, що характеризують 
професійне становлення та самовдосконалення 
особистості сучасного вчителя. Застосування 
цього підходу полягає у формуванні в майбут-
нього вчителя системи духовних, професійних 
та загальнолюдських цінностей як визначальних 
факторів ставлення особистості до світу, обраної 
професії та себе, розкриття відповідних ціннісних 
орієнтацій, способів поведінки та життя у світі, 
наповненому ціннісним змістом.

Висновки і перспективи подальших роз-
робок. Аксіологічна тенденція, яка формується 
сьогодні в системі української освіти, визнає прі-
оритетними загальнолюдські цінності, що своєю 
чергою передбачають розвиток духовної культури 
майбутнього вчителя як основи для створення 
власного ціннісного простору, який забезпечить 
освоєння базових цінностей життя та професійної 
діяльності. Духовна культура майбутнього вчи-
теля як інтегральна якість особистості включає в 
себе духовні знання, духовні цінності та духовне 
самовдосконалення. Формування духовної куль-

тури на етапі професіоналізації забезпечить засво-
єння студентами морального досвіду та різних 
сторін духовного життя суспільства, а також вті-
лення засвоєного в поведінку та професійну педа-
гогічну діяльність. Вчитель, що володіє духовною 
культурою, здатен створити духовну атмосферу 
для вихованців.

Таким чином, можна стверджувати, що духовна 
культура передбачає освоєння майбутнім педаго-
гом певних норм і правил, що є найважливішим 
фактором моральних і життєвих регуляторів під 
час прийняття та вибору як життєвих, так і про-
фесійних рішень та цілей. Це широкий простір 
вибору життєвих орієнтирів, розвитку прогнос-
тичних здібностей, визначення ідеалів і моделей 
майбутнього життя та діяльності, в якому осо-
бистість усвідомлює цілі і смисли майбутнього 
життя, вибудовує та реалізує їх проєкт.

Враховуючи специфіку педагогічної діяльно-
сті та важливість оволодіння духовною культу-
рою для майбутнього вчителя, подальших нау-
кових розвідок потребує висвітлення проблеми 
її показників та створення динамічної моделі її 
формування.
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У статті наведено результати емпіричного дослідження використання 
арттерапевтичних методів у процесі психологічної реабілітації поранених 
учасників бойових дій в умовах військового госпіталю. Підкреслено, що 
поранення супроводжується значними негативними психологічними та 
фізіологічними змінами у комбатантів унаслідок впливу бойового стресу. 
Наведено авторське визначення бойового стресу. Окреслено сучасне 
бачення фахівцями арттерапії, зміст та особливості використання методів 
музикотерапії та метафоричних асоціативних карт. Так, в емпіричних 
дослідженнях упродовж 2014–2018 рр. взяли участь 57 поранених 
військовослужбовців. У реабілітаційному процесі до учасників бойових 
дій був застосований авторський психологічний інструментарій у вигляді 
методики музикотерапії та колод метафоричних асоціативних карт 
«Стрес-стоп!» та «Компас вибору професії». Метафоричні асоціативні 
карти застосовувалися індивідуально в роботі з усіма категоріями 
поранених. Групова робота була організована під час проведення 
сеансів музикотерапії з легкопораненими. Наведено результати 
емпіричного дослідження ефективності застосування арттерапевтичного 
інструментарію. Для здійснення порівняльного аналізу ефективності 
психотерапевтичної роботи наведено авторську методику визначення 
самопочуття, настрою та активності учасників бойових дій до початку 
терапевтичних заходів, а також після їх завершення. З’ясовано, що 
використання арттерапевтичного інструментарію в роботі з пацієнтами 
сприяло покращенню самопочуття, настрою та активності, їхнього 
психоемоційного стану, що підтверджувалося візуальною діагностикою, 
суб’єктивною думкою комбатантів та свідченнями персональних лікарів, 
які організовували їхнє лікування. Доведено результати статистичної 
обробки даних, які засвідчили наявність кореляційних звʼязків високих 
рівнів значущості між усіма наведеними показниками. Результати 
емпіричного дослідження можуть бути використані у психологічній роботі 
не тільки з пораненими учасниками бойових дій в умовах госпіталю, 
атакож з іншими категоріями військовослужбовців, у комплексній роботі 
з психопрофілактики впливу бойового стресу. 

Ключові слова: 
військовослужбовці, 
бойовий стрес, психологічна 
реабілітація, музикотерапія, 
метафоричні асоціативні 
карти.



23

Problems of modern psychology № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

ART-THERAPY IN PSYCHOLOGICAL REHABILITATION WOUNDED COMBATS 
IN A MILITARY HOSPITAL

Blinov O. A.
Doctor of Psychological Sciences, Associate Professor,

Professor at the Department of Social Technologies
National Aviation University

Liubomyra Huzara ave., 1, Kyiv, Ukraine
orcid.org/0000-0002-9523-0233

blinov09@bigmir.net

The article presents the results of an empirical study of the use of art-
therapeutic methods in the psychological rehabilitation of wounded combatants 
in a military hospital. It is emphasized that the wounds are accompanied by 
significant negative psychological and physiological changes among the 
combatants as a result of combat stress. The author’s definition of combat 
stress is given. The modern vision of art therapy among the specialists, the 
content and features of the use of music therapy methods, and metaphorical 
associative cards are outlined. It is shown that 57 wounded service members 
took part in empirical researches during 2014–2018. In the rehabilitation 
process with the service members who took part in hostilities was used the 
author’s psychological tools such as music therapy and decks of metaphorical 
associative cards “Stress-stop!” and “Compass of choosing a profession”. 
Metaphorical associative cards were used individually for all the categories 
of the wounded population. Group work was organized during music therapy 
sessions with the lightly wounded population. The results of an empirical 
study of the effectiveness of art-therapeutic tools are presented. In order to 
carry out a comparative analysis of the effectiveness of psychotherapeutic 
work, the author's method of determining combatants’ well-being, mood, and 
activity (WMA) before the beginning of therapeutic activities, as well as after 
their completion. It was found that the use of art therapy tools while working 
with patients has improved their well-being, mood, as well as activity, and 
their psycho-emotional state, as evidenced by visual diagnosis, subjective 
opinion of combatants, and according to the physicians who carried out their 
treatment. The results of statistical data processing are proved, which testifies 
the correlations of high levels of significance between all the above indicators. 
The results of empirical research can be used in psychological work not only 
with wounded service members who took part in hostilities and are in the 
hospital but also with other categories of service members, in comprehensive 
work on the combat stress effects.

Key words: service members, 
combat stress, psychological 
rehabilitation, music therapy, 
metaphorical associative cards.

Постановка проблеми. Бойовий стрес чинить 
потужну психотравматичну дію на військовос-
лужбовців і негативно впливає на стан їхнього 
здоров’я, зумовлює виникнення негативних пси-
хічних станів, розвиток посттравматичних стре-
сових розладів тощо. Психіка значної кількості 
комбатантів часто не витримує навантаження 
побаченого і почутого, що призводить до бойових 
психічних травм. Проблемою є психотравматиза-
ція військовослужбовців, які отримали поранення, 
стали інвалідами внаслідок виконання службових 
обов’язків. 

Актуальність розгляду цієї теми пов’язана з 
необхідністю організації психотерапевтичної та 
психокорекційної роботи фахівців із подолання 
бойових психічних травм у комбатантів, що вини-
кли через вплив бойового стресу. На нашу думку, 
бойовим стресом є стан психічного напруження 
військовослужбовців у процесі їхньої адаптації до 
умов бойової діяльності з використанням ресурс-
ного потенціалу [1]. 

Організація та проведення психотерапевтичної 
роботи потребують сучасних ефективних мето-
дів, до яких належить арттерапія. Використання  
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арттерапевтичних методів дозволяє м’яко обхо-
дити кордони психологічного захисту психіки 
людини, сприяє знаходженню актуальних ресур-
сів в учасників бойових дій для одужання [2]. 

Термін «арттерапія» (art − мистецтво, 
artterapy – терапія мистецтвом) особливо пошире-
ний у країнах з англомовним населенням і найчас-
тіше означає лікування за допомогою пластичної 
образотворчої творчості. У вітчизняній психоте-
рапевтичній літературі також використовуються 
терміни «ізотерапія» або «художня терапія», 
однак вони не тотожні англомовному аналогу і 
дещо звужують його сенс [3, с. 53]. 

За думкою О.І. Копитіна, під час роботи з пси-
хічною травмою та її наслідками можуть вико-
ристовуватися всі види терапії мистецтвом, як 
окремо, так і в поєднанні одного з іншим. Такі 
інтегровані (у плані експресивних модальностей) 
види терапії, як правило, називаються полімо-
дальною (інтермодальною) терапією творчістю, 
або терапією виразними мистецтвами (expressive 
arts therapies). Візуально-пластичні засоби можуть 
бути, наприклад, доповнені рольовою грою, рухом 
чи музикою. Всі ці форми арттерапії можуть бути 
використані під час роботи з посттравматичними 
розладами [4, с. 20].

Як зазначають О.Л. Вознесенська та 
М.Ю. Сидоркіна: коли ми визначаємо арттера-
пію, ми використовуємо поняття «зцілення», тож 
арттерапія – це спосіб зцілення людини за допо-
могою творчого самовираження. На нашу думку, 
«зцілення» – це досягнення клієнтом цілісності, 
насамперед психічної. І в контексті опанування 
ним психотравматичного досвіду саме досяг-
нення цілісності набуває особливого значення, 
тому що відображає процес приєднання травмо-
ваної частини особистості, відновлення перерва-
ної лінії життя [5, с. 49]. 

У психотерапевтичній роботі нами викорис-
товувалися методи арттерапії, серед яких: колоди 
метафоричних асоціативних карт «Стрес-стоп!», 
«Компас вибору професії» [2; 6], авторська мето-
дика музикотерапії [2]. Колода метафоричних 
асоціативних карт «Стрес-стоп!» затверджена до 
використання директором Військово-медичного 
департаменту Міністерства оборони України [7].

Однією з проблем психодіагностики в клініч-
них умовах зі складними пацієнтами, до яких, без-
умовно, можна віднести поранених, є здійснення 
оперативної фіксації змін в їхній психічній сфері. 
Для вирішення цього завдання нами була розро-
блена 10-бальна експрес-шкала визначення функ-
ціонального стану воїнів (СНА), що дозволила 
швидко встановлювати зміни в їхньому самопо-
чутті, настрої та активності [2, с. 29–31]. 

Дуже добре зарекомендувала себе в госпіталь-
них умовах музикотерапія, яка дозволяє ефек-

тивно здійснювати гармонізацію психічної сфери 
учасників бойових дій [2]. Музикотерапія ‒ це 
психотерапевтичний метод, де музика використо-
вується як лікарський засіб [8, с. 392]. Вона реа-
лізується через одночасну дію акустичних хвиль 
музичної структури на психоемоційну, духовну і 
тілесну сфери людини. 

Метою музикотерапії є відновлення гармонії 
в душі пацієнта, її енергетичного балансу та на 
цій основі зміцнення психологічного потенціалу 
пацієнта. 

За сучасних умов цей метод отримав подаль-
ший розвиток у роботах Л.М. Литвинчук, 
В.І. Петрушина, Г.Л. Апанасенко, Н.А. Савельє-
вої-Кулик, О.Г. Сиропятова, Н.А. Дзеружинської, 
О.В. Друзя, О.З. Безклінської, Г.З. Мороз, І.О. Чер-
ненко та інших [9; 10]. 

У практичній роботі нами застосовується 
авторська методика музичної терапії. Вона має 
організаційну та виконавчу частини. В органі-
заційній частині методики здійснюється інфор-
маційна робота з оповіщення пацієнтів про час 
проведення сеансів музикотерапії, формування 
мотивації та підвищення зацікавленості пацієн-
тів у відвідуванні занять. До виконавчої частини 
належить безпосередньо процес її проведення [2]. 

За необхідності проводиться контроль функці-
ональних станів самопочуття, настрою й актив-
ності за допомогою опитувальника «СНА» до та 
після сеансу музикотерапії. 

Практика проведення музикотерапії свідчить, 
що після відвідування першого сеансу, як пра-
вило, понад 50 % пацієнтів прийдуть і на наступні.

Під час сеансу здійснюється прослухову-
вання музичних творів класичного репертуару 
(Моцарта, Бетховена, Чайковського тощо). Трива-
лість сеансу – 37 хвилин. 

Одним із сучасних методів арттерапії є метафо-
ричні асоціативні карти [2; 6]. Провідними фахів-
цями зі створення та роботи з метафоричними 
асоціативними картами на пострадянському про-
сторі є Г.Б. Кац, К.О. Мухаматуліна, Є.Р. Морозів-
ська, Н.С. Вернікова, О.М. Тараріна, К.Л. Мілю-
тіна, В.А. Муромець, В.С. Ратеєва [11; 12]. 

Метафоричні асоціативні карти є новатор-
ським і надзвичайно ефективним інструментарієм 
практичної психології та психотерапії. 

На думку Н.С. Вернікової, метафоричні асо-
ціативні карти ‒ це універсальний психологічний 
інструмент, що базується на метафорі, апелює до 
підсвідомості людини і застосовується для діа-
гностики, корекції, розвитку, розкриття творчих 
здібностей та коучингу [11]. 

Як зазначає Є.Р. Морозівська, метафоричні 
асоціативні карти – це інструмент арттерапії, що 
застосовується психологами різних терапевтич-
них шкіл в індивідуальній, сімейній та груповій 



25

Problems of modern psychology № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

роботі з клієнтами будь-якого віку, будь-якого 
рівня освіти, без обмежень за національними 
та релігійними ознаками. Цей інструмент вико-
ристовується для проєктивної психодіагностики, 
консультування і психокорекції [12]. 

На переконання Г.Б. Кац і К.О. Мухаматуліна, 
метафоричні карти називають ще асоціатив-
ними (вони викликають асоціації, завдяки яким 
людина проживає ще раз свою історію, актуалі-
зує проблему), проєктивними (людина бачить у 
карті саме те, що хоче бачити, те, що емоційно 
висловлюється в ній), терапевтичними. Все це 
робить метафоричні карти унікальним, схожим 
на гру інструментарієм, який може використову-
ватися в консультуванні, психотерапії, коучингу, 
груповій та індивідуальній роботі з дітьми і 
дорослими [13].

На нашу думку, метафоричні асоціативні 
карти ‒ це психологічний інструментарій 
роботи фахівця, за допомогою якого корекція і 
розвиток емоційної сфери особистості досяга-
ються через її метафоричне, образне (асоціа-
тивне) мислення [2, с. 8].

Метафоричні асоціативні карти застосову-
ються як для психодіагностики, психотерапії, так 
і для психокорекції. Вони консолідують роботу 
обох півкуль головного мозку, що призводить до 
виявлення нових способів мислення, набуття сві-
жого погляду на проблему, виникнення інсайтів.

Під час роботи з пораненими і контуженими 
військовослужбовцями метафоричні асоціативні 
карти дозволяють налагодити конструктивний 
діалог між пацієнтом і психологом. У зв’язку з 
масовою відмовою комбатантів від роботи з тра-
диційними методами психодіагностики (анкету-
ванням, бланковими тестовими методиками, авто-
матизованими психологічними методиками на 
базі ПЕОМ тощо) метафоричні асоціативні карти 
дозволяють не тільки оперативно провести психо-
діагностику пацієнтів, але і сприяють у вирішенні 
багатьох психологічних проблем. 

Нами були використані на практиці авторські 
колоди метафоричних асоціативних карт «Стрес-
стоп!» і «Компас вибору професії» [2]. 

Колода метафоричних асоціативних фотокарт 
«Стрес-стоп!» як психотерапевтичний та психо-
корекційний інструментарій дозволяє змістовно 
здійснювати профілактику бойового стресу, орга-
нізовувати роботу з подолання негативних наслід-
ків його впливу. 

Колода метафоричних карт «Компас вибору 
професії» призначена для розкриття свідомих 
і несвідомих виборів професійної діяльності 
людини, здійснення аналізу її мотиваційних пере-
ваг, для вивчення і полегшення вибору профе-
сії людиною. Особливо актуальна робота з цією 
колодою карт для учасників бойових дій, які отри-

мали важкі поранення і змушені здобувати нову 
професію.

Мета статті – розкрити зміст арттерапії та 
представити результати емпіричного дослідження 
успішності використання госпітальними психоло-
гами арттерапевтичного інструментарію в роботі 
з пораненими учасниками бойових дій. 

Виклад основного матеріалу. Арттерапія 
постраждалих комбатантів в умовах військового 
госпіталю є одним із різновидів арсеналу інстру-
ментарію психолога у проведенні психологічної 
реабілітації учасників бойових дій. 

Психологічна реабілітація – це система заходів, 
спрямованих на відновлення, корекцію психоло-
гічних функцій, якостей, властивостей особи (вій-
ськовослужбовця), створення сприятливих умов 
для розвитку й утвердження особистості [14].

Під психологічною реабілітацією поранених 
та інвалідів доцільно розуміти діяльність суб’єк-
тів психологічної роботи із відновлення психічних 
функцій, якостей, особистісних властивостей і сис-
теми відносин особистості військовослужбовця, 
що дозволять йому успішно функціонувати у мир-
ному соціумі. Це комплекс організаційних і пси-
хологічних заходів, які спрямовані на повернення 
свідомості людини до звичайного для неї образу 
життя та праці, створення сприятливих умов для 
розвитку та утвердження особистості [1].

Проведення психологічної реабілітації у вій-
ськовому госпіталі має певні особливості та від-
різняється від інших місць її проведення [15; 16]. 

Згідно з сучасними думками фахівців військо-
во-медичної служби психологічна реабілітація 
проводиться під час загального процесу меди-
ко-психологічної реабілітації на третьому рівні 
надання допомоги комбатантам [17]. 

В емпіричних дослідженнях подолання наслідків 
бойового стресу за допомогою арттерапевтичних 
методів упродовж 2014–2018 рр. взяли участь 57 
військовослужбовців. Вибірка пацієнтів була різно-
рідною за складом учасників, складністю отрима-
них поранень, часом перебування в умовах бойових 
дій та в госпіталі, статтю, віком тощо. Робота з мета-
форичними асоціативними картами була персональ-
ною в усіх категоріях поранених. Групова робота 
була організована під час проведення сеансів музи-
котерапії з легкопораненими [1; 2].

Для здійснення порівняльного аналізу ефек-
тивності психотерапевтичної роботи нами вико-
ристовувалась авторська методика визначення 
самопочуття, настрою та активності учасників 
бойових дій (СНА) до початку терапевтичних 
заходів, а також після їх завершення.

Під час проведення психотерапевтичної роботи 
з військовослужбовцями в умовах госпіталю 
з використанням психологічного інструментарію 
були отримані такі результати (табл. 1). 
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Таблиця 1
Середні значення показників самопочуття, настрою та активності, отримані внаслідок 

використання психологічного інструментарію (у балах)
Тип методики Самопочуття Настрій Активність

МАК «Стрес-стоп!»
Середнє до 7,25 7,05 6,6

Середнє після 8,15 8,65 8,35
N 20 20 20

МАК «Компас  
вибору професії»

Середнє до 6,06 6,29 5,06
Середнє після 7,06 7,35 5,94

N 17 17 17

Музико-терапія
Середнє до 5,55 6,15 5,4

Середнє після 7,45 7,35 7,05
N 20 20 20

Таблиця 2
Зведена таблиця методів і критеріїв

Кількість
Самопочуття Настрій Активність

Z-крите-
рій

Значу-
щість

Z-крите-
рій

Значу-
щість

Z-крите-
рій

Значу-
щість

МАК 
«Стрес-стоп!»** 20 -2,705a 0,007 -2,981a 0,003 -3,158a 0,002

МАК «Компас вибору 
професії»** 17 -2,582a 0,01 -2,941a 0,003 -2,358a 0,018*

Музикотерапія** 20 -3,658a 0,000 -3,482a 0,000 -2,945a 0,003

**Кореляція, значуща на рівні 0,01 
*Кореляція, значуща на рівні 0,05

Якщо до початку роботи лідерські позиції 
займав показник «Самопочуття» (7,25 бала), то 
після завершення психотерапевтичної роботи 
домінуючі позиції перейшли до показника 
«Настрій» (8,65 бала). 

Результати використання колоди МАК «Ком-
пас вибору професії» показали, що найвищий 
рівень має «Настрій» (6,29 бала), а найнижчий – 
«Активність» (5,06 бала). 

У результаті роботи показник «Самопочуття» 
підвищився на 14 % і становив 7,06 бала. Показ-
ник «Активність» виріс на 15 % і становив 5,94 
бала. Показник «Настрій» підвищився на 14 % і 
показав найвищий рівень серед інших показни-
ків – 7,35 бала. 

До початку сеансів музикотерапії у паці-
єнтів встановлено рівень показника «Самопо-
чуття» – 5,55 бала, «Активність» – 5,4 бала, най-
вищий рівень має показник «Настрій» із 6,15 бала. 

Внаслідок проведеної терапевтичної роботи 
рівень «Самопочуття» підвищився на 26 % і ста-
новив 7,45 бала. «Настрій» підвищився на 16 % і 
досягнув рівня у 7,35 бала. «Активність» дорів-
нює 7,05 бала, що на 23 % більше його початко-
вого рівня. 

Таким чином, під час застосування психоло-
гічного інструментарію в пацієнтів відзначалося 
покращення самопочуття, настрою та активності, 
психоемоційного стану, що підтверджувалося 
візуальною діагностикою, суб’єктивною думкою 
пацієнтів та свідченнями персональних лікарів, 
які організовували їхнє лікування. 

Під час проведення сеансу музикотерапії (при 
цьому для прослуховування використовувалися 
класичні музичні твори) в одного з пацієнтів-вій-
ськовослужбовців поліпшення психоемоційного 
стану не спостерігалось у зв’язку з тим, що він 
був прихильником рок музики. 

Оцінювання значущості отриманих результа-
тів здійснювалося за допомогою Т-критерію Віл-
коксона. З одержаними результатами можна озна-
йомитися в табл. 2. 

Аналіз отриманих результатів засвідчив значну 
кількість значущих відмінностей між показни-
ками методик за р < 0,01, р < 0,05. 

Використання психологічного інструментарію 
у вигляді МАК, музикотерапії за показниками 
«Самопочуття» та «Настрій» дозволяє встановити 
за всіма статистичними процедурами значущі від-
мінності на рівні р < 0,01. 
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За показником «Активність» в разі використання 
МАК «Стрес-стоп!» і музикотерапії існують зна-
чущі відмінності на рівні р < 0,01. За використання 
МАК «Компас вибору професії» встановлені зна-
чущі відмінності на рівні р < 0,05 (0,018). 

Порівняльний аналіз результатів психотерапе-
втичної роботи продемонстрував високий рівень її 
ефективності. Практично всі кореляційні зв’язки 
мають високі рівні значущості. 

Висновки. Результати емпіричного дослі-
дження та отримані статистичні дані засвідчу-
ють актуальність використання арттерапевтичних 
методів у процесі психологічної реабілітації пора-
нених учасників бойових дій в умовах військового 
госпіталю. 

У психотерапевтичній роботі використовува-
лись авторські метафоричні асоціативні карти 
«Стрес-стоп!», «Компас вибору професії» і мето-
дика музикотерапії. Для фіксації змін застосову-
валась експрес-шкала «СНА». 

Використання психологічного інструмента-
рію в роботі з пораненими комбатантами сприяло 

покращенню самопочуття, настрою та активності, 
психоемоційного стану, що підтверджувалося 
візуальною діагностикою, суб’єктивною думкою 
пацієнтів та свідченнями персональних лікарів, 
які організовували їхнє лікування.

Результати статистичної обробки даних засвід-
чили наявність кореляційних зв’язків високих рів-
нів значущості між усіма показниками психоло-
гічного інструментарію. 

Отримані результати психотерапевтичної 
роботи довели, що психологічний інструментарій 
є ефективним засобом подолання наслідків бойо-
вого стресу. Вагомим підсумком нашої роботи 
вважаємо підвищення рівня емоційного комфорту 
та впевненості особистості в собі, що дає надію 
на її швидше одужання. 

Висновки емпіричного дослідження можуть 
бути використані у психологічній роботі не тільки 
з пораненими учасниками бойових дій в умовах 
госпіталю, а також з іншими категоріями військо-
вослужбовців, у комплексній роботі з психопро-
філактики впливу бойового стресу. 
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У статті представлено результати дослідження проблеми особистісної 
готовності персоналу освітніх організацій до конструктивного розв’язання 
конфліктів для досягнення ними суб’єктивного благополуччя. Розглянуто 
сутність дефініцій терміна «конфлікт» з погляду прихильників різних 
наукових підходів (психодинамічного, мотиваційного, ситуаційного, 
організаційного, особистісного, аналітичного й інших) – «готовність 
персоналу освітніх організацій до розв’язання конфліктів», «суб’єктивне 
благополуччя». Висвітлено зміст готовності персоналу освітніх 
організацій до конструктивного розв’язання конфліктів, що передбачає 
вміння діагностувати ймовірність появи конфлікту, прогнозувати 
особливості його розвитку, запобігати, взаємодіяти в ситуації конфлікту, 
виходити із проблемних ситуацій тощо.
Вибір стратегії розв’язання конфлікту залежить від індивідуальних, 
сімейних та суспільних переконань, цінностей, досвіду, культури тощо. 
Здатність персоналу освітніх організацій контролювати із плином часу 
цілу низку чинників, як конструктивних, так і небажаних (стійкість, 
самореалізація, соціальна емоційна компетентність, особисті реакції 
на діяльність в освітній організації (виснаження, втома, стрес тощо)) 
в умовах конфліктної ситуації, є важливим чинником суб’єктивного 
благополуччя і передбачає опанування вмінь вибирати конструктивну 
позицію в освітній діяльності в момент розгортання конфлікту, 
прагнення дотримуватися настанов і правил діалогічного спілкування, 
уміння активно діяти на всіх етапах управління конфліктною ситуацією. 
Обґрунтовано, що суб’єктивно благополучний персонал освітніх 
організацій здатний не лише конструктивно розв’язувати різні конфлікти, 
а і сформувати в молоді загальнолюдські, національні, громадянські, 
сімейні й особистісні цінності.

Ключові слова: особистісна 
готовність, персонал освітніх 
організацій, конструктивне 
розв’язання конфліктів, 
суб’єктивне благополуччя.
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The article presents the results of a study of the problem of personal readiness 
of the staff of educational organisations to constructively resolve conflicts to 
achieve their subjective well-being.
The essence of the definitions of “conflict” from the point of view of scientists 
of different scientific approaches (psychodynamic, motivational, situational, 
organisational, personal, analytical, etc.), “readiness of the staff of educational 
organisations to resolve conflicts”, “subjective well-being” are considered. The 
content of readiness of the staff of educational organisations to constructively 
resolve conflicts is covered, which includes the ability to diagnose the 
probability of conflict, predict the peculiarities of its development, prevent, 
interact in conflict situations, solve problem situations and more.
The ability of the staff of educational organisations to control over time several 
factors, both constructive and undesirable (stability, self-realisation, social-
emotional competence), personal reactions to activities in an educational 
organisation (exhaustion, fatigue, stress, etc.) in conflict situations, is an 
important factor of subjective well-being and provides for the mastery of the 
skills to take a constructive position in educational activities at the time of the 
deployment of the conflict, the desire to adhere to the attitudes and rules of 
dialogical communication, the ability to actively act at all stages of conflict 
management. It has been substantiated that the subjectively prosperous staff 
of educational organisations is able not only to constructively resolve various 
conflict situations but also to own and be able to form universal, national, 
civic, family and personal values in the growing youth.

Постановка проблеми. Сьогодення висуває 
нові вимоги до особистісної готовності персо-
налу освітніх організацій до конструктивного 
розв’язання конфліктів. Особливо актуальні 
питання, зумовлені потребою розроблення нових 
і вдосконалення наявних механізмів управління 
конфліктами для забезпечення суб’єктивного бла-
гополуччя освітян. Освітня діяльність потребує 
особливих умінь і навичок, необхідних для уник-
нення, розвитку і розв’язання конфліктних ситуа-
цій, прогнозування результатів власної діяльності, 
які впливають на всі сфери життя як особистості, 
так і освітньої організації загалом, ступінь міжо-
собистісних взаємин в інтересах реалізації профе-
сійних завдань. 

Персонал освітніх організацій відповідно до 
посадових обов’язків має бути здатним до об’єк-

тивного оцінювання конфліктних ситуацій, урегу-
лювання конфліктів, запобігання різноманітним 
непорозумінням, неузгодженостям. Відповідно 
актуалізується проблема опанування мистецтва 
управління конфліктами в усіх сферах життя 
[3, с. 354], що, безперечно, впливає на якість 
життя, задоволеність персоналу, самопочуття пра-
цівників, їхню поведінку і здатність до самостій-
них рішень, пошуку виходу зі складних життєвих 
ситуацій, творчо реалізуючи професійну діяль-
ність та втілюючи «незвичайні ідеї, відхиляючись 
від традиційних схем мислення, швидко розв’язу-
ючи проблемні життєві ситуації» [8, с. 443–456]. 
На особливу увагу заслуговує саме суб’єктивне 
благополуччя персоналу освітніх організацій, що 
є показником стану «загального психічного та 
фізичного комфорту, енергійності, сили та здо-
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рового самопочуття» [24], позитивних емоцій та 
почуттів, сприяє процвітанню особистості впро-
довж життя (або навпаки) [27, с. 13]. 

Водночас, незважаючи на всю актуальність, 
проблема особистісної готовності персоналу 
освітніх організацій до конструктивного розв’я-
зання конфліктів як чинника суб’єктивного бла-
гополуччя практично залишалася поза увагою 
дослідників.

Мета статті – дослідити проблему особистісної 
готовності персоналу освітніх організацій до кон-
структивного розв’язання конфліктів для досяг-
нення ними суб’єктивного благополуччя.

Виклад основного матеріалу. Нині проблемі 
розв’язання конфліктів в освітніх організаціях 
відводиться особливе місце. Варто відзначити, з 
огляду на погляди відомих науковців, що потреба 
конструктивного розв’язання конфліктів персо-
налом освітніх організацій є обов’язковим еле-
ментом освітньої діяльності [10; 12; 14; 18; 19 та 
ін.]. У результаті проведеного аналізу визначень 
науковців щодо сутності поняття «конфлікт» 
виявлено велику кількість тлумачень, насамперед 
завдяки соціальній суперечності. Конфлікт пояс-
нюють через зіткнення протилежних інтересів, 
думок; загострення певних суперечностей, що 
зумовлюють ускладнення або гостру боротьбу 
[6, c. 146]. 

Конфлікт (від лат. conflictus – зіткнення) свід-
чить про певну завершальну ланку механізму 
роз’яснень суперечностей у сукупності суспіль-
них відносин. Водночас конфлікт тлумачать 
по-різному, а саме: 

–	 прихильники психодинамічного підходу пояс-
нюють як постійний елемент людської душі [21];

–	 мотиваційного підходу – як боротьбу несу-
місних намірів; послідовність раціональних та 
конструктивних дій, реалізованих учасниками 
конфлікту [11, с. 16–25];

–	 ситуаційного підходу – як реакцію на зов-
нішню ситуацію [2; 9 та ін.];

–	 організаційного підходу – як процес і резуль-
тат дії суперечностей у діяльності організації та 
підтримуванні конфліктної взаємодії [13; 19]; 

–	 особистісного підходу – як прояв конкретних 
індивідуально-психологічних особливостей у пове-
дінці й діяльності людини під час конфлікту [15];

–	 системного – як розкриття конфлікту як сис-
теми, значної кількості елементів, що взаємодіють 
[2] тощо.

На особливу увагу заслуговує аналітичний під-
хід, в основі якого – аналіз структурних складових 
частин феномену конфлікту, етапів його перебігу 
[1], навколишнього середовища тощо.

Отже, існують різні підходи, які висвітлюють 
різні можливості в управлінні конфліктами в орга-
нізаціях. Більш суперечливої категорії, ніж «кон-

флікт», складно знайти. Окрім того, різні погляди 
щодо вирішення конфлікту вказують на ймовір-
ність появи конфлікту лише за умови відсутності 
взаємопорозуміння серед людей. Конструктивне 
розв’язання конфлікту полягає в підвищенні ефек-
тивності діяльності персоналу освітньої організа-
ції, пошуку різних кутів бачення, значної кілько-
сті альтернатив його вирішення тощо для вибору 
оптимальної стратегії, що поєднує декілька чин-
ників, як-от: тривалість часу розв’язання кон-
флікту; загальна культура освітян; рівновага між 
сторонами конфлікту; своєчасність конструктив-
ного розв’язання; наявність медіатора [9; 17]. 

На особливу увагу заслуговує саме психоло-
гічний ракурс взаємодії персоналу освітніх орга-
нізацій, що становить природний фрагмент люд-
ських взаємин. Адже конфлікт неминучий для 
такої динамічної сфери, як освітня, тому персонал 
має усвідомлювати його психологічне підґрунтя, 
володіти практичними навичками врегулювання 
конфліктних ситуацій. 

Готовність персоналу освітніх організацій до 
розв’язання конфліктів науковці також трактують 
по-різному, описують як: 

–	 стійку систему професійно важливих якостей 
працівника, його досвід, знання, навички, уміння 
конструктивного розв’язання конфлікту [7];

–	 цілісну якість особистості, що виявляється в її 
емоційно-вольовій мобілізаційності за умови вклю-
чення в ситуацію конфліктного характеру [16];

–	 психологічне утворення, зумовлене осо-
бливостями професійної поведінки й діяльності 
в конфліктній ситуації [2] тощо. 

Варто зазначити, що для персоналу освітніх 
організацій готовність до розв’язання конфліктів 
передбачає опанування вмінь займати конструк-
тивну позицію в освітній діяльності в момент 
розгортання конфлікту, прагнення дотримува-
тися настанов і правил діалогічного спілкування, 
уміння здійснювати всі етапи управління конфлік-
тною ситуацією (уміти діагностувати ймовірність 
появи конфлікту, прогнозувати особливості його 
розвитку, запобігати, взаємодіяти в ситуації кон-
флікту, урегульовувати проблемні ситуації) [22]. 

Вибір стратегії розв’язання конфлікту (супер-
ництва (конкуренції), кооперації, компромісу, 
уникнення, пристосування) [1; 17] залежить від 
індивідуальних, сімейних та суспільних переко-
нань, цінностей, досвіду, культури, можливостей 
та контексту в часі і змінах. Це ті необхідні речі, 
до яких прагне кожна людина впродовж свого 
життя, зокрема й персонал освітніх організацій, 
спираючись на позитивні уявлення, унікальні 
для кожного, що цілісно формують наші відчуття 
про нас, хто ми, яких цінностей, принципів варто 
дотримуватись [26]. Усе разом сприяє досягненню 
особистістю суб’єктивного благополуччя, впливає 
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на безліч чинників, як позитивних, так і негатив-
них, деякі з них можуть контролюватися персо-
налом, а деякі – ні. Серед них варто назвати такі: 
стійкість та самореалізацію; соціальну емоційну 
компетентність (емоційний інтелект), особисті 
реакції на діяльність в освітній організації (вис-
наження, втому, стрес тощо) в умовах конфліктної 
ситуації. Особливо це актуально в умовах проти-
дії пандемії коронавірусу COVID-19 і переходу на 
онлайн-формат роботи та навчання, що потребує 
психологічної компетентності суб’єктів дистан-
ційного навчання, надання психологічної допо-
моги у стресових ситуаціях, психологічної під-
тримки в режимі відеоконференцій тощо.

«Динамічний стан, у якому особистість здатна 
розвивати свій потенціал, працювати продуктивно 
та творчо, будувати міцні та позитивні стосунки 
з іншими людьми та сприяти їхньому розвитку» 
[23, с. 15], сприятиме розвитку в персоналу освіт-
ніх організацій готовності до конструктивного 
розв’язання конфліктів. Саме здатність персоналу 
освітніх організацій контролювати із плином часу 
цілу низку чинників, як конструктивних, так і 
небажаних, може унеможливити вплив на емо-
ційний, фізичний та когнітивний стан у відповідь 
[25], забезпечити досягнення їхнього суб’єктив-
ного благополуччя. Це, у свою чергу, потребує 
усвідомлення персоналом освітніх організацій 
різноманіття ресурсів, доступних для подолання 
психоемоційного напруження, виснаження й кон-
фліктності загалом. Серед таких ресурсів варто 
відзначити:

–	 фізичні (фізичний розвиток, спосіб життя, 
здорове харчування тощо);

–	 ментальні (знання, уміння, навички, досвід, 
осмисленість життєвої позиції, цілі, пріоритети 
тощо);

–	 професійні (відповідність професійній орі-
єнтації, рівень професійної мотивації, схильності 
тощо);

–	 естетичні (уміння насолоджуватись прекрас-
ним – музикою, художнім мистецтвом, творчим 
розвитком особистості, творче мислення тощо); 

–	 соціальні (навички спілкування, здатність до 
взаєморозуміння, надання і прийняття допомоги, 
здатність до реалізації колективної діяльності, 
виконання ролей чи функцій тощо); 

–	 емоційні (емоційний інтелект, розуміння й 
керування почуттями, як власними, так і інших 
людей, опанування навичок саморегуляції й еко-
логічної свободи прояву почуттів);

–	 духовні (віра в силу духу, духовні практики, 
релігія, смисложиттєві орієнтації, духовно-мо-
ральні цінності та принципи, життєва позиція 
тощо).

Отже, у разі активізації особистісних ресурсів 
персонал освітніх організацій здатний сприяти 

зміцненню власного фізичного і психологічного 
благополуччя й адаптивності шляхом сприяння 
забезпеченню і підтримці необхідного рівня 
ресурсів для якісного виконання професійних 
обов’язків та збереження повноцінного функці-
онування освітньої організації. Цьому сприяють 
психопрофілактична робота, спрямована на роз-
виток саморегуляції, стресостійкості, конфлік-
тогенної компетентності, здатності протидіяти 
конфліктам і конфліктним ситуаціям через акти-
візацію внутрішніх і зовнішніх ресурсів, що доз-
волить досягнути суб’єктивного благополуччя, 
що передбачає стан загального психічного та 
фізичного комфорту, енергійності, сили та здо-
рового самопочуття [24], дозволяє поєднувати 
позитивні емоції, а також сприє процвітанню 
особистості протягом життєвого шляху (або 
навпаки) [27, с. 13].

У контексті досліджуваної проблеми важли-
вим є розуміння суб’єктивного благополуччя як 
«широкої категорії феноменів, що свідчить про 
емоційні реакції людей, їх задоволеність окре-
мими сферами життя, а також їх судження про 
якість життя загалом» [24]. Як зазначає Е. Дінер, 
суб’єктивне благополуччя поєднує в собі різні 
складові частини задоволеності життям, а саме: 
когнітивну, що свідчить про рефлексивні судження 
персоналу освітніх організацій, позитивний пере-
біг їхньої професійної діяльності; емоційну – 
баланс між позитивними і негативними емоціями, 
які супроводжують персонал упродовж певного 
періоду часу (афективний складник), складові 
частини, суб’єктивне благополуччя. Структура 
суб’єктивного благополуччя містить три основні 
компоненти: задоволеність, приємні та неприємні 
емоції, які разом формують рівень суб’єктивного 
благополуччя [24, с. 71–75], а благополучні люди 
краще працюють і мають більше бажання працю-
вати. Окрім того, високий рівень суб’єктивного 
благополуччя сприяє емоційній стійкості, відсут-
ності негативних переживань та заклопотаності, 
зумовлює ентузіазм, любов до себе, самокон-
троль, переживання позитивного ставлення до 
інших і світу загалом, переважання позитивного 
мислення щодо власного минулого, теперішнього 
і майбутнього тощо [28].

У результаті вивчення суб’єктивного пережи-
вання благополуччя (неблагополуччя) персоналу 
освітніх організацій, проведеного аналізу різних 
підходів науковців до його тлумачення можна 
дійти висновку, що це інтегративний феномен, 
який залежить від різних чинників з усіх сторін 
буття персоналу, включає значну сукупність осо-
бливостей ставлення, настанов стосовно довкілля, 
власної організації, кожного працівника (зокрема, 
базові переконання стосовно світу, інших праців-
ників, себе), їхніх цінностей, принципів, стерео-
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типів, уявлень, норм, приписів і правил професій-
ної діяльності тощо.

Варто також зазначити, що задоволеність і 
благополуччя є досить значущими для персоналу 
освітніх організацій і посідають центральне місце 
в їхній самосвідомості, а також у всьому суб’єк-
тивному (внутрішньому) світі персоналу, буду-
ються на суб’єктивному емоційно забарвленому 
ставленні до змістовних подій освітньої органі-
зації, явищ, сприяють досягненню внутрішнього 
комфорту, духовної урівноваженості, задоволено-
сті якістю життя (професійне й особисте), пере-
живання благополуччя і щастя загалом. Зрозу-
міло, що це впливає на переживання позитивних 
чи негативних емоцій. Чим більше позитиву пере-
живає персонал освітніх організацій, тим більша 
його задоволеність як особистим, так і профе-
сійним життям. Це впливає на рівень суб’єктив-
ного благополуччя, що містить не лише емоційну 
оцінку, а й уявлення щодо власного благополуччя 
(благополуччя інших людей) чи неблагополуччя 
(когнітивні судження), ураховує об’єктивні кри-
терії благополуччя, успішність персоналу, показ-
ники здоров’я працівників освітніх організацій, 
матеріальний достаток тощо. У сукупності все 
разом формує загальну оцінку якості життя пер-
соналу відповідно до обраних освітньою орга-
нізацією критеріїв. Окрім того, це впливає і на 
здатність персоналу вирішувати різні професійні 
завдання, проблеми в колективі, бути готовим до 
врегулювання конфліктних ситуацій, формування 
позитивного психологічного клімату тощо. 

Адже лише суб’єктивно благополучний пер-
сонал освітніх організацій здатний не лише кон-
структивно врегульовувати різні конфліктні ситу-
ації, а й формувати в молоді загальнолюдські 
(життя, людина, добро, соціум, щастя, справедли-
вість тощо), національні (національна ідея, рідна 
мова, традиції, звичаї, мова інших народів, націо-
нальна символіка, фольклор тощо), громадянські 
(демократичні права й обов’язки, толерантність 
до інакомислячих, повага до культури і традицій 
інших національностей, релігійна терпимість 
тощо), сімейні (цінності родинного життя: повага, 
любов, взаємодопомога, гармонія тощо) і осо-
бистісні (самореалізація, здоров’я, освіченість 
тощо) цінності [20, с. 259–266].

Досягненню суб’єктивного благополуччя 
персоналу освітніх організацій сприятиме задо-
воленість соціальним статусом, актуальним ста-
ном спільноти працівників і причетності до неї, 
взаємозв’язками в колективі, що свідчить про 
соціальне благополуччя персоналу. Особливості 
духовної культури персоналу освітніх органі-
зацій, їхні ціннісні орієнтації, усвідомленість і 
переживання сенсу власного життя – духовне бла-
гополуччя. Щодо гарного фізичного самопочуття, 

тілесного комфорту кожного працівника, їхнього 
фізичного статусу, то це висвітлюватиме фізичне 
благополуччя. Значну роль у досягненні суб’єк-
тивного благополуччя відіграє і задоволеність 
матеріальним аспектом свого існування, його 
стабільністю – матеріальне благополуччя. Окрім 
того, узгодженість психічних процесів і функцій, 
відчуття внутрішньої рівноваги і гармонії свідчи-
тиме про психологічне благополуччя тощо. Усі наз-
вані елементи складають загальну картину суб’єк-
тивного благополуччя і, звісно, взаємопов’язані 
і  взаємодіють один з одним. Суб’єктивне благо-
получчя персоналу освітніх організацій впливає 
як на здатність реалізації професійної діяльності, 
так і на готовність до конструктивного розв’я-
зання конфліктів в освітній сфері, проявляється в:

–	 реґламентації самопочуття, внутрішньому 
ставленні персоналу до взаємодії із зовнішнім 
світом, самоприйнятті в соціумі, формуванні іден-
тичності працівників, їхній поведінці в конфлік-
тних ситуаціях (регулятивна функція); 

–	 сприянні адаптації, інтеграції, моделю-
ванню, структуруванню в індивідуальному когні-
тивному просторі персоналу у процесі розв’язання 
конфліктів (функція управління когнітивними 
процесами); 

–	 забезпеченні творчого руху на шляху до 
реалізації цілей організації, здібностей кожного 
працівника освітньої організації у врегулюванні 
конфліктних ситуацій (функція розвитку); 

–	 сприянні забезпеченню вибору стратегій 
конструктивної поведінки у процесі розв’я-
зання конфліктів залежно від локусу благопо-
луччя і спрямованості особистості (поведінкова 
функція).

Висновки. Отже, особистісна готовність пер-
соналу освітніх організацій до конструктивного 
розв’язання конфліктів є важливим чинником 
суб’єктивного благополуччя, що передбачає опа-
нування вмінь займати конструктивну позицію 
в освітній діяльності в момент розгортання кон-
флікту, прагнення дотримуватися настанов і пра-
вил діалогічного спілкування, уміння активно 
діяти на всіх етапах управління конфліктною 
ситуацією. Вибір стратегії розв’язання конфлікту 
залежить від індивідуальних, сімейних та суспіль-
них переконань, цінностей, досвіду, культури, 
можливостей та контексту в часі і змінах, до яких 
прагне кожна людина впродовж свого життя. Саме 
здатність персоналу освітніх організацій контро-
лювати із плином часу цілу низку чинників, як 
конструктивних, так і небажаних, може запобігти 
впливу на емоційний, фізичний та когнітивний 
стан у відповідь, забезпечувати досягнення ними 
суб’єктивного благополуччя.

Перспективи подальших досліджень. Пер-
спективами вбачаємо необхідність розроблення 
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програми сприяння формуванню особистісної 
готовності персоналу освітніх організацій до кон-

структивного розв’язання конфліктів для досяг-
нення ними суб’єктивного благополуччя.
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У статті йдеться про особливості особистісного благополуччя курсантів 
в умовах пандемії. Особистісне благополуччя розглядається як 
екзистенційний мультиконцепт, що відображає баланс між пошуком 
суб’єктом задоволення (позитивних емоцій) у різних життєвих 
сферах згідно з імпліцитною концепцією благополуччя та розкриттям 
особистісного потенціалу й досягнення гармонії між внутрішнім і 
зовнішнім світом, на основі базових емоційних характеристик особистості 
і позитивних рис характеру.
Курсанти, що перебувають у специфічних умовах навчання, переживають 
тиск як із боку навчального закладу (акцент оцінювання і порівняння, 
нормованість та жорстка організація життєвого простору), так і з боку 
соціального середовища (контактні обмеження, пов’язані з пандемію 
COVID-19, дистанційне навчання). Тому перевірялося припущення про 
зниження благополуччя особистості.
У дослідженні взяли участь курсанти Академії Державної пенітенціарної 
служби: 60 осіб (30 хлопців і 30 дівчат) у вересні – листопаді 2019 року, 
106 осіб (43 дівчини і 63 хлопці) у вересні – жовтні 2021 року. 
Спостережені такі особливості. По-перше, рівень суб’єктивного 
(афективного) благополуччя не змінився («задоволений незначною 
мірою») – відбулася гедоністична адаптація. По-друге, виявлені статеві 
відмінності у змінах суб’єктивного соціального благополуччя. Не 
змінилася емоційна оцінка стосунків із близьким колом спілкування 
та пошук соціального схвалення в курсанток. У юнаків-курсантів 
підвищились значущість соціальних зв’язків та потреба в активній участі 
у групових процесах. По-третє, психологічне благополуччя зросло: до 
початку пандемії в курсантів, як юнаків, так і дівчат, воно було нижче, 
ніж в її активний період. Особливі зміни стосувалися розуміння життєвих 
цілей – відбулася актуалізація побудови життєвих планів у ситуації 
пандемічної невизначеності. Також зафіксоване підвищення показників 
особистісного зростання та компетентності, оскільки ситуація пандемії 
дала можливість отримати новий досвід і віднайти більш ефективні форм 
поведінки.
Рівень переживання загального особистісного благополуччя статистично 
достовірно підвищився: особи з його високим рівнем становили 25,8 % 
до пандемії і 38,7 % під час її перебігу.

Ключові слова: особистісне 
благополуччя, суб’єктивне 
благополуччя, суб’єктивне 
соціальне благополуччя, 
психологічне благополуччя, 
пандемія, курсанти.
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The article discusses features of the personal well-being of cadets in the 
pandemic. Personal well-being is considered as an existential multi-concept 
that displays the balance between the subject’s pursuit of pleasure (positive 
emotions) in various spheres of life according to the implicit concept of 
well-being and unlocking personal potential and harmony between inner and 
external worlds grounded on basic emotional characteristics of an individual 
and positive character traits.
Being in specific learning conditions, cadets experience pressure from both the 
education institution (emphasis on assessment and comparison, standardization 
and rigid organization of living space) and the social environment (contact 
restrictions due to the COVID-19 pandemic, distance learning). Therefore, the 
hypothesis on reduced personal well-being has been tested. 
Cadets of the Academy of the State Penitentiary Service have participated in 
the study: 60 persons (30 males and 30 females) in September – November, 
2019; 106 persons (43 females and 63 males) in September – October, 2021.
The following features are observed. First, the level of subjective (affective) 
well-being has not changed (“slightly satisfied”) – hedonistic adaptation has 
taken place. Second, gender differences in changes of subjective social well-
being have been found. The emotional assessment of relations with close circle 
and the search for social approval of cadets has remained the same. In male 
cadets, the importance of social networks and the need for active participation in 
group processes has increased. Third, psychological well-being has advanced: 
before the pandemic, it was lower in both male and female cadets than in its 
active period. Specific changes are associated with the understanding of life 
goals – the actualization of life plans amidst pandemic uncertainty has occurred. 
The study has also fixed an increase in personal growth and competence, as the 
pandemic situation allowed gaining new experience and finding more effective 
forms of conduct.
The level of general personal well-being has significantly increased in terms 
of statistics: persons with its high level were 25,8 % before the pandemic and 
38,7 % during the pandemic.

Key words: personal well-being, 
subjective well-being, subjective 
social well-being, psychological 
well-being, pandemic, cadets.

Постановка проблеми. Феномен благопо-
луччя привернув увагу науковців наприкінці 
ХХ  ст. Самопочуття окремої людини стало не 
тільки індивідуальною справою, але й привер-
нуло увагу суспільства. Країни стали конкуру-
вати за вищі щаблі в різноманітних рейтингах 
щастя / якості життя / благополуччя / процвітання. 
В умовах пандемії, що викликала трансформацію 
суспільних і особистих цінностей, а також зміни 
адаптивних форм поведінки, питання збереження 

рівня благополуччя стало виразною психологіч-
ною і суспільною проблемою. Ідея позитивної 
психології про те, що в кожної людини досить 
психологічних ресурсів, щоб підвищити власне 
благополуччя, в умовах зниження контактно-
сті та підвищення соціального навантаження на 
державу виявилася досить привабливою. Однак 
для запровадження практик із підвищення бла-
гополуччя необхідно з’ясувати його структуру та 
виявити чинники, що на нього впливають.
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Особливу роль у процесі побудови імпліцитної 
концепції благополуччя особистістю завжди віді-
гравали інститути соціалізації, зокрема навчальні 
заклади. На жаль, типовими для педагогіки зали-
шається постійне оцінювання і соціальне порів-
няння. Однак виявлено, що ці процеси знижують 
благополуччя [1]. Зазначимо, що останнім часом 
у багатьох країнах прийшли до ідеї засвоєння у 
школах та вишах «мистецтва бути щасливим» у 
вигляді окремої навчальної дисципліни. Курсанти, 
що перебувають у специфічних умовах навчання, 
піддаються подвійному тиску. З одного боку, вони 
перебувають в умовах типової для навчальних 
закладів негативної соціалізації (акцентованої 
на покаранні та порівнянні), із другого – мають 
постійну нормованість та жорстку організацію 
життєвого простору. Останнім часом додався ще 
один чинник – це обмеження, пов’язані з пан-
демію COVID-19 (дистанційне навчання, обме-
ження контактів, зниження можливостей забез-
печити свої потреби). У таких умовах можна 
припустити зниження благополуччя особистості, 
а тому останнє вимагає постійного моніторингу 
та ведення психологічного супроводу курсантів.

Поняття «особистісне благополуччя» було 
запропоноване російськими дослідниками 
М.О. Батуріним, С.О. Башкатовим, Н.В. Гафаро-
вою. Вони описали цей феномен як «специфічне 
поєднання властивостей темпераменту, особисто-
сті і позитивних рис характеру, що забезпечують 
людині умови для того, щоб здійснювати пози-
тивні вчинки, мати благополучні міжособистісні 
стосунки, глобальне позитивне ставлення до себе 
і світу» [2, с. 7]. У вітчизняній психології поняття 
особистісного благополуччя не надто поширене. 
Теоретичну концепцію запропонувала Н.В. Воли-
нець, яка особистісне благополуччя вважає «інте-
гральною рефлексивною оцінкою суб’єктом яко-
сті власного життя і життєдіяльності загалом» 
[3, с. 2].

На нашу думку, особистісне благополуччя – це 
узагальнюючий (зонтичний) концепт для цілої 
низки понять, що описують оптимальне функці-
онування людини (щастя, процвітання, позитивне 
самопочуття, психологічний комфорт тощо). Ми 
визначили особистісне благополуччя як екзистен-
ційний мультиконцепт, що відображає баланс 
між пошуком суб’єктом задоволення (позитивних 
емоцій) у різних життєвих сферах згідно з імплі-
цитною концепцією благополуччя та розкриттям 
особистісного потенціалу й досягнення гармо-
нії між внутрішнім і зовнішнім світом, на основі 
базових емоційних характеристик особистості і 
позитивних рис характеру [4]. Його складовими 
частинами вважаємо суб’єктивне соціальне бла-
гополуччя, суб’єктивне (афективне, гедоністичне, 
емоційно-особистісне) благополуччя і психо-

логічне (евдемонічне) благополуччя. Емоційне 
благополуччя – збіг очікувань і життєвих подій, 
на основі чого виникає задоволення власним 
життям. Психологічне благополуччя – потенціал 
людини вести значуще життя та справлятися із 
проблемами. Суб’єктивне соціальне благопо-
луччя – оцінка соціального функціонування на 
основі співвідношення рівня домагань і ступеня 
задоволення соціальних потреб [5].

Особистісне благополуччя студентів вивча-
лося мало, що пов’язано з відносною новизною 
наукових розвідок щодо самого феномену осо-
бистісного благополуччя [6; 7]. Серед останніх 
вітчизняних досліджень – робота Н.В. Волинець, 
присвячена вивченню особистісного благопо-
луччя персоналу Державної прикордонної служби 
України [3]. Авторка розробила фокусовано-холіс-
тичну модель особистісного благополуччя, у яку 
включено три фокуси-компоненти: особистісний, 
професійний і організаційний.

Набагато більше праць, присвячених окре-
мим аспектам особистісного благополуччя. Так, 
суб’єктивне благополуччя студентів досліджу-
вали Ю.А. Гімаєва та К.О. Малофейкіна [8], 
а його психологічні чинники вивчали О.Б. Дубчак 
і Т. Чубата [9].

Психологічне благополуччя студентів-психо-
логів представлено в палітрі наукових розвідок 
досить розлого. Так, вивчалося психологічне 
благополуччя загалом [10–12] та його окремі 
аспекти. Ґендерна специфіка представлена у праці 
І.Н. Габи [13] і С.Б. Жарікової [14]. Також вияв-
лені такі чинники психологічного благополуччя 
студентів: життєстійкість (Н.В. Гранкіна-Сазо-
нова [15]), особистісна спрямованість (А.С. Хар-
ченко, Н.О. Гончарова [16]), мотивація досягнення 
(О.Б. Ігумнова, Л.М. Джигун, А.І. Руденок  [17]). 
Аналіз загальних чинників переживання благопо-
луччя студентами представлено у праці Л.З. Сер-
дюк [18]. З’ясовані особливості набуття психоло-
гічного благополуччя студентами з обмеженими 
можливостями (О.В. Гуляєва [19]). Здійснені 
перші спроби висвітлити специфіку його пережи-
вання під час пандемії [20].

Цікавою з погляду концепції особистісного 
благополуччя здається робота О.М. Поліщук 
і Т.А. Колтунович, у якій досліджуються зв’язки 
між психологічним і суб’єктивним благополуч-
чям у студентів [21].

Дослідження суб’єктивного соціального бла-
гополуччя представлено обмежено [22], оскільки 
останнє – порівняно новий предмет наукової 
уваги, хоча, безумовно, роль соціального середо-
вища не відкидається. Однак розуміння, що спе-
цифіка переживання соціальних зв’язків може 
трактуватися як окремий феномен психіки, з’яви-
лося на межі століть.
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Дослідження благополуччя курсантів, що пере-
бувають у специфічних умовах навчання, порів-
няно нечисленні [5; 23; 24], тому метою дослі-
дження є з’ясування особливостей особистісного 
благополуччя курсантів в умовах пандемії.

Методи дослідження. Були використані такі 
методики: Шкала суб’єктивного соціального 
благополуччя [25]; Шкала задоволеності жит-
тям Е. Дінера [26]; Шкала психологічного бла-
гополуччя К. Ріфф в адаптації Л.В. Жуковської, 
Є.Г. Трошихіної [27]. У дослідженні взяли участь 
курсанти Академії Державної пенітенціарної 
служби (м. Чернігів). Дослідження проходило у 
два етапи. Перший етап (доковідний) був прове-
дений у вересні – листопаді 2019 р. (30 хлопців 
і 30 дівчат), другий етап дослідження був реалі-
зований у вересні – жовтні 2021 р. (43 дівчини і 
63 хлопці).

Аналіз результатів. Загалом, особистісне 
благополуччя в умовах пандемічних змін вия-
вилося на досить високому рівні. Так, середній 
показник емоційного благополуччя, що відобра-
жає баланс позитивного і негативного афекту та 
задоволеність життям, виявився навіть вищим 
(хоча статистично значущих відмінностей і не 
зафіксовано). В останньому вимірюванні він ста-
новив (М) 23,96 балів – «задоволений незначною 
мірою» на противагу 22 балам у 2019 р. Отже, 
можемо зробити висновок, що відбулася адап-
тація до наявного стану і рівень задоволеності 
життям стабілізувався. Ця закономірність під-
тверджується результатами іншого нашого дослі-
дження 2020 р., де виявлено, що умови пандемії 
суттєво не вплинули на переживання особистіс-
ного благополуччя українцями [28]. Рівень усіх 
його складових частин (емоційна, психологічна 
та соціальна) залишився без змін. Спостерігалися 
незначні коливання, що вкладалися в межі статис-
тичної похибки.

Відзначимо, що показники суб’єктивного соці-
ального благополуччя (далі – ССБ) статистично 

вищі у другому зрізі (під час епідемії). Однак 
зазначимо, що виявлено статеві відмінності: 
рівень ССБ не змінився у дівчат-курсанток, однак 
підвищився в юнаків-курсантів (р ≤ 0,01).

Загалом, показники суб’єктивного соціального 
благополуччя, що відображають задоволення 
соціальними відносинами різного типу, досить 
високі. Так, у другому зрізі низький рівень ССБ 
(до 3 стенів) виявлено всього в 7,5 % опитаних, 
тоді як високий рівень (вище 7 стенів) зафіксо-
вано в 52,8 % респондентів. Емоційне прийняття, 
соціальна помітність та схвалення по всій вибірці 
в середньому становлять 7 стенів, а позитивні 
соціальні судження – 6 стенів.

Найбільші розбіжності за показниками 
суб’єктивного соціального благополуччя були 
виявлені в чоловіків (табл. 1). У другому зрізі 
зафіксовано суттєво вищий рівень соціаль-
ної помітності в юнаків. Якщо у 2019 р. в них 
більше проявляється «соціальна мімікрія», 
тобто бажання покластися у групових рішен-
нях на думку інших членів спільноти, при-
таманні уявлення, що в них відсутні важелі 
впливу на процеси, які відбуваються у групі, 
то у 2021 р. юнаки більше прагнуть до актив-
ної участі в  діяльності групи і мають бажання 
впливати на процеси, що в ній відбуваються 
(47 балів – 7 стенів). Також зафіксовано статис-
тично достовірні відмінності за рівнем соціаль-
ної дистантності. У 2019 р. в юнаків вона була 
суттєво вищою порівняно із 2021 р. Можемо 
припустити, що наявність карантинних обме-
жень актуалізувала потребу в соціальній зв’яз-
ності та підвищила її цінність. Це припущення 
підтверджується збільшенням рівня емоційного 
прийняття з боку близьких у юнаків.

Отже, можемо зробити висновок, що пере-
живання соціальної зв’язності та задоволення 
від взаємин не змінилися під впливом карантин-
них обмежень у курсанток жіночої статі, однак 
актуалізували значущість соціальних зв’язків та 

Таблиця 1
Порівняння показників суб’єктивного та суб’єктивного соціального благополуччя  

в курсантів (М)
р 2019 р. 2021 р.

чоловіки жінки чоловіки жінки
Соціальна помітність 0,01 40,14↓/6* 43,74/6 47,0↑/7 43,86/6

Соціальна дистантність 0,01 20,24↑/5 18,48/5 16,65↓/4 18,19/5
Емоційне прийняття 0,05 39,86↓/6 40,06/6 42,90↑/7 40,56/6
Соціальне схвалення – 32,62/6 36,08/6 36,68/7 36,72/6

Позитивні соціальні судження – 17,82/6 19,72/6 17,95/6 17,42/5
ССБ (загальний показник) 0,01 109,45↓/6 120,54/6 127,89↑/7 120,37/6
Суб’єктивне благополуччя – 21,62 22,66 24,67↑ 22,93

* – стени.
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потребу в активній участі у групових процесах у 
курсантів чоловічої статі.

У результаті вивчення психологічного / евде-
монічного благополуччя були отримані пара-
доксальні дані: до початку пандемії в опитаних 
курсантів воно було статистично достовірно 
нижчим, ніж у період пандемії (таблиця 2). Так, 
у період пандемії загальний показник психоло-
гічного благополуччя становив 206,27 балів, тоді 
як у першому зрізі – тільки 188,73 бали. Ми нині 
можемо висловити тільки припущення, що потре-
бує подальшої емпіричної перевірки. Оскільки 
на момент проведення другого опитування існу-
вання в режимі пандемічних обмежень тривало 
вже півтора року, то респонденти адаптувалися 
до наявної ситуації і стали сприймати її як звич-
ний стан. Дослідники визначають цей процес як 
«гедоністична адаптація» [29]. Окрім того, імовір-
ним є підвищення відчуття ресурсності: людина 
справляється із ситуацією, яку ЗМК і соціальне 
оточення визначають як складну, небезпечну, 
стресову. Відповідно зростають самооцінка та від-
чуття компетентності. Причому цей процес більш 
виражений у юнаків, порівняно з дівчатами. Мож-
ливо, здатність до керування ситуацією відпові-
дає традиційним маскулінним характеристикам, а 
тому підкріплює їхню ґендерну ідентичність.

Найбільші відмінності – 3 стенайни – були 
зафіксовані за параметром «Життєві цілі». Імо-
вірним поясненням, на нашу думку, є актуалізація 
побудови життєвих планів у ситуації невизначе-
ності. Ця характеристика пов’язана з усвідомлен-
ням свого минулого та теперішнього, відчуття 
мети життя. Для юнацького віку характерний 
пошук життєвого призначення. За Е. Еріксоном, 
головним життєвим завданням у віці 12–20 років 
(юність) є пошук сенсу життя та формування 
его-ідентичності [30]. Однак особливістю цього 
процесу є його кризове проходження, на першому 
етапі відмова від самовизначення, формування 

Таблиця 2
Порівняння показників психологічного благополуччя (М)

р 2019 р. 2021 р.
чоловіки жінки чоловіки жінки

Автономія 0,01 30,80↓/5* 29,82↓/5 32,62↑/6 32,51↑/6
Компетентність 0,05 28,96↓/5 28,92↓/5 33,51↑/7 31,49/6

Особистісне зростання 0,01 34,32↓/5 34,12↓/5 36,24↑/7 36,77↑/6
Позитивні стосунки 0,01 32,24↓/4 34,30/5 35,56↑/6 34,84/5

Життєві цілі 0,01 30,62↓/3 30,28↓/3 36,29↑/6 37,02↑/6
Самоприйняття 0,01 31,38↓/4 31,68↓/4 33,13↑/6 32,09/5

Психологічне благополуччя  
(загальний показник) 0,01 188,32↓/4 189,30↓/4 207,33↑/7 204,72↑/6

* – стенайни;
↓↑ – групи, які на статистично значущому рівні мають відмінності.

«негативної» ідентичності. Це явище можемо 
спостерігати в першому зрізі. Незважаючи на те, 
що вік опитуваних у першому і другому зрізах 
однаковий, можемо бачити більшу психологічну 
зрілість у другому випадку. Імовірно, «катастро-
фізація» соціально-психологічного середовища 
привела до прискорення процесів формування 
особистісної зрілості, що важливо у кризовий 
період як для суспільства загалом, так і для осо-
бистості зокрема. 

Подібна тенденція спостерігається в чоловічої 
частини вибірки (різниця 2 стенайни) і щодо пара-
метрів особистісного зростання, компетентності 
та самоприйняття.

Ситуація пандемії однозначно розширила мож-
ливості особистісного зростання, яке трактується 
в даному підході як засвоєння нового досвіду та 
зміни в поведінці, що ведуть до більш ефектив-
ного вирішення повсякденних завдань. У цьому 
контексті людство загалом зіткнулося з абсолютно 
новими завданнями і шляхом проб (інколи невда-
лих) намагається їх розв’язати. Ситуація пандемії 
так чи так відбилася на кожній життєвій історії 
і  змусила вийти за межі звичного повсякденного 
досвіду, шукати нові способи реалізації життєвого 
потенціалу. Конкретним прикладом для студентів 
вишів є адаптація до дистанційного навчання. Тому 
цілком природно, що для другої групи характерне 
відчуття реалізації власного потенціалу і пережи-
вання розвитку, що триває. Зазначимо, що непря-
мим підтвердженням цієї гіпотези є і той факт, що 
за показниками особистісного зростання чоло-
вічі та жіночі групи не відрізняються: середні – у 
2019 р. і вище середнього – у 2021 р. Аналогічно 
можемо пояснити і відмінності в компетентності, 
яку К. Ріфф описує як здатність обирати або ство-
рювати сприятливий контекст для реалізації особи-
стих потреб і цінностей [31].

Дещо вибивається із загального контексту 
характеристика самоприйняття, тому що вона 
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залежить від ставлення до минулого. Ситуа-
ція пандемії ще не перейшла для курсантів у 
статус минулого, однак виявлено збільшення 
самоприйняття на два стенайни у хлопців і на 
один у дівчат. На нашу думку, ця тенденція вима-
гає подальших досліджень, що будуть спрямовані 
на виявлення чинників зазначеного процесу.

Не змінилася емоційна оцінка стосунків із 
близьким колом спілкування в дівчат: вона як 
була середньою, так і залишилася. Тоді як юнаки 
другого зрізу оцінюють свої близькі взаємини як 
більш сприятливі. Зазначимо, що за шкалою емо-
ційного прийняття (ССБ), яка перетинається за 
смисловим контекстом із позитивними стосун-
ками, ситуація аналогічна: не змінилася в курсан-
ток, достовірно вища в курсантів.

Найменші відмінності за показником автоно-
мії: нижчий рівень у всіх респондентів у 2019 р. 
і вищий – у 2021 р. Він описує міру опору соці-
альному тиску і здатності до самовизначення і 
незалежності. Зазначимо, що соціальний тиск у 
вигляді інформаційного навантаження, примусу 
до вакцинації і носіння маски, низки заборон 
щодо відвідування публічних місць дає можли-
вість усвідомити міру самостійності в ухваленні 
рішень, що стосуються захисту власного життя 
в буквальному сенсі.

Для з’ясування особливостей переживання 
особистісного благополуччя курсантами під час 
пандемії був використаний факторний і клас-
терний аналіз (статистичний пакет SPSS Statis-
tics  22.0). На першому етапі була виявлена ста-
тистична вага складових частин особистісного 
благополуччя. У структурі, що пояснила 73,10 % 
загальної дисперсії, на першому місці виявилося 
психологічне благополуччя (факторне наванта-
ження – 0,879), на другому – суб’єктивне соці-
альне благополуччя (0,865), на третьому – емо-
ційне (суб’єктивне) благополуччя (0,820). На 
другому етапі був здійснений кластерний аналіз 
за допомогою k-середніх вищевказаних змінних у 
зазначеному порядку. Було виділено три кластери 
(групи). Статистичний рівень відмінностей (р) за 
всіма показниками – 0,01. Результати представ-
лені в таблиці 3.

Таблиця 3
Порівняння розподілу курсантів за типами 
переживання особистісного благополуччя

Неблаго
получні

Благо
получні

Високоблаго-
получні

2019 р. 20,0% 54,2% 25,8%
2021 р. 14,2% 47,2% 38,7%

Отже, можемо зробити висновок, що на ста-
тично достовірному рівні (критерій χ2 Пірсона) 

зафіксовано вищий рівень особистісного благопо-
луччя під час другого зрізу даних (пандемічний 
період). На нашу думку, суттєві зміни організації 
життя під час пандемії привели до актуалізації 
усвідомлення значущості соціальних стосунків та 
власних зусиль в організації життєвого простору. 
Вихід із зони комфорту супроводжувався збіль-
шенням відчуття власної компетентності та важли-
вості особистого вибору в ситуації невизначеності.

Висновки. Особистісне благополуччя ми 
вважаємо складним утворенням, що відобра-
жає баланс між пошуком суб’єктом задоволення 
(позитивних емоцій) у різних життєвих сферах 
згідно з імпліцитною концепцією благополуччя 
та розкриттям особистісного потенціалу й досяг-
нення гармонії між внутрішнім і зовнішнім сві-
том, на основі базових емоційних характеристик 
особистості і позитивних рис характеру. Пандемія 
постала зовнішнім чинником, що суттєво змінив 
життєвий простір, вплинула на процес пережи-
вання благополуччя особистістю. Її вплив тільки 
починає досліджуватись, а тому окремі категорії, 
зокрема курсанти, вивчені не досить.

У процесі емпіричного дослідження ми дійшли 
таких висновків. По-перше, рівень суб’єктивного 
(афективного) благополуччя не змінився. За пів-
тора року відбулося прийняття нової життєвої 
ситуації і проявилася гедоністична адаптація.

По-друге, виявлено статеві відмінності у змі-
нах суб’єктивного соціального благополуччя. Не 
змінилася емоційна оцінка стосунків із близьким 
колом спілкування та пошук соціального схва-
лення в курсанток. У юнаків-курсантів підвищи-
лась значущість соціальних зв’язків та потреба 
в активній участі у групових процесах. 

По-третє, евдемонічне благополуччя підви-
щилось: до початку пандемії у курсантів, як юна-
ків, так і дівчат, воно було нижче, ніж в її актив-
ний період. Особливі зміни відбулися в розумінні 
життєвих цілей, особистісному зростанні, ком-
петентності та самоприйнятті. Ситуація пандемії 
стала поштовхом для особистісного зростання як 
набуття нового досвіду і пошуку більш ефективних 
форм поведінки. Також вона сприяла актуалізації 
автономії як опору інформаційному навантаженню 
і вибору індивідуальної стратегії поведінки щодо 
вакцинації та використання захисних засобів.

Отже, на противагу очікуваному зниженню 
особистісного благополуччя, виявлені ресурсні 
можливості для курсантів складних життєвих 
обставин, пов’язаних з епідемією COVID-19.

Перспективи дослідження вбачаємо в з’ясу-
ванні причин розбіжностей переживання особи-
стісного благополуччя в курсантів чоловічої статі, 
а також у порівнянні динаміки його переживання 
курсантами з іншими категоріями (студенти, 
молодь, яка працює, та інші).
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У статті висвітлюється питання взаємозв’язку та взаємовпливу ґендерної 
та професійної ідентичності, обґрунтовується актуальність дослідження 
цієї проблематики з метою підвищення адаптивності особистості, її 
розвитку, сприяння ефективній професійній діяльності, активізації 
продуктивної співтворчості людей різної ґендерної приналежності для 
розвитку суспільства загалом. 
Проаналізовано й узагальнено наукові погляди щодо визначення 
професійної ідентичності, виокремлення її основних компонентів та 
чинників, що впливають на її формування, умов ідентифікації особистості 
як професіонала. Також висвітлено поняття ґендерної ідентичності, її 
структури. З’ясовано, що основними у формуванні ґендерної ідентичності 
виступають індивідуальні та психофізіологічні особливості розвитку, а 
біологічні характеристики лише доповнюються психологічною статтю.
На підставі вивченого теоретичного матеріалу зроблено висновок, що 
ґендерна та професійна ідентичності як складові частини соціальної 
ідентичності мають схожі компоненти (когнітивний, афективний, 
конативний), значною мірою впливають на формування і розвиток 
особистості. Це дало змогу стверджувати, що дані види ідентичності 
особистості пов’язані одна з одною і можуть впливати одна на одну у 
процесі життєдіяльності особистості.
Емпіричним шляхом визначено, що тип сформованості професійної 
ідентичності у студентів другого і четвертого курсів значно відрізняється 
загалом і за ґендерним аспектом зокрема – для студентів другого курсу 
характерна «дифузна ідентичність» (40 %), для студентів четвертого 
курсу – «досягнута ідентичність» (33 %). Водночас значна частина 
студентів-економістів четвертого курсу мають статус професійної 
ідентичності «мораторій» (30 %).
Висунуто гіпотезу, що формування і розвиток ґендерної ідентичності, 
зміна чинників, які на неї впливають, у представників різних статей 
проходять по-різному.
Як перспектива дослідження пропонується проведення більш детального 
теоретико-емпіричного вивчення основних компонентів ґендерної 
та професійної ідентичності, розроблення навчальних і тренінгових 
програм розвитку професійної ідентичності особистості з урахуванням 
ґендерного аспекту.

Ключові слова: особистість, 
ідентичність, професійна 
ідентичність, ґендерна 
ідентичність, компоненти 
професійної та ґендерної 
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самовизначення.
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The article highlights the scope of relationship and interinfluence of gender 
and professional identity, substantiates the relevance of research on this issue 
in order to increase the adaptability of individuals, their development, promote 
effective professional activities, enhance productive collaboration of people of 
different genders for society as a whole. 
The scientific viewpoints on the definition of professional identity, the 
separation of its main components and factors influencing its formation, 
the conditions of identification of a person as a professional are analyzed 
and generalized. The concept of gender identity and its structure are also 
conveyed. It was elucidated that individual and psychophysiological features 
of development constitute grounds, while biological characteristics are only 
supplemented by psychological sex.
Based on the studied theoretical material, it is concluded that gender and 
professional identities, as components of social identity, display similar 
components (cognitive, affective, conative), and significantly affect the 
formation and development of a personality. This made it possible to assert 
that these types of personal identities are interconnected and able to influence 
each other in the course of a person’s life.
It has been empirically determined that the type of professional identity 
formation in second and fourth year students differs significantly in general 
and in gender, in particular: for second year students the characteristic 
type of professional identity is “diffuse identity” (40 %), for fourth year 
students – “achieved identity” (33 %). However, coincidently a significant 
part of fourth-year economics students has the status of a professional 
identity “moratorium” (30 %).
The hypothesis is advanced that the formation and development of gender 
identity and the change of factors that affect it progresses differently in the 
representatives of different sexes.
As a research perspective, it is proposed to conduct a more detailed theoretical 
and empirical study of the main components of gender and professional 
identity and to develop educational and training programs for the development 
of professional identity of the individual, taking into account the gender aspect.

Key words: personality, 
identity, professional identity, 
gender identity, components of 
professional and gender identity, 
professional self-determination.

Постановка проблеми. Нині світ новітніх 
технологій, швидких змін та віртуальної реально-
сті вимагає від нас більш швидкої й ефективної 
адаптації до навколишнього середовища, високої 
культури, моральності, сформованої системи цін-
ностей і переконань, зацікавленості у творчому 
розвитку, здатності до інноваційної діяльності, 
самовдосконалення тощо. За таких умов важливу 
роль відіграють повноцінно сформовані як особи-
стісна, так і соціальна ідентичності особистості. 

Адже, як відомо, для соціуму найбільш вагомими 
видами соціальної ідентичності є ґендерна та про-
фесійна.

Ґендерна ідентичність – це усвідомлення своєї 
статі, міра відчуття себе представниками тієї чи 
іншої статі – чоловіками або жінками, пережи-
вання своєї маскулінності та фемінності. Ґен-
дерна ідентичність відіграє важливу роль у про-
цесах адаптації та саморегуляції, вона є однією з 
базових структур самосвідомості. 
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Важливим етапом життєвого шляху особисто-
сті є набуття професії. Відчуття своєї професії, 
розуміння власної компетенції, ефективності й 
особистої впливовості становлять функціональну 
й екзистенціальну відповідність людини і профе-
сії, що визначає професійну ідентичність. Під час 
здобуття професійної освіти в людини починають 
формуватися основні ідентифікаційні характери-
стики, що виражають приналежність особисто-
сті до певної професії. У цей період відбувається 
цілеспрямоване освоєння системи знань і умінь 
в  обраній професії; формування цілісних уяв-
лень щодо даної професійної спільноти; розвиток 
і наповнення предметним змістом мотивів і цілей 
майбутньої діяльності. 

У сучасному світі професійна діяльність стала 
засобом самореалізації людини, однією з умов її 
розвитку як особистості. Ґендерна проблематика 
зачіпає професійну сферу особистості, відбива-
ючись у площині психологічних станів і пережи-
вань людини. Отже, натепер проблема вивчення 
ґендерної та професійної ідентичностей, їх спів-
відношення, є одним з актуальних напрямів про-
ведення досліджень.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Функції та структура ґендерної ідентичності роз-
криті у класичних працях та теоріях ідентичності 
У. Джеймса, Д. Марсіа, Дж. Міда, X. Теджфела, 
Дж. Тернера, Э. Фромма, З. Фрейда, Е. Еріксона, 
К. Ясперса, С. Бем та Дж. Спенс, а також у роботах 
Л. Виготського, І. Кона, С. Рубінштейна, Д. Ель-
коніна. Соціальне конструювання ґендеру дослі-
джував М. Кіммел, роботи Дж. Мані присвячені 
статевій диференціації та статі виховання, Р. Сто-
ллер закріпив термін gender у соціально-психоло-
гічних дослідженнях. 

У вітчизняній психології питання ґендеру 
висвітлювали: І. Клецина –психологія ґендерних 
відносин; В. Агеєва – вивчення теорії ґендеру; 
О. Кікінежді – вивчення статі та сексуальності, 
співвіднесення понять «стать» і «ґендер», ґен-
дерна просвіта; П. Горностай – психологічні ролі 
особистості; А. Тьомкіна – сценарії сексуально-
сті; М. Ткалич – психологія ґендерної взаємодії 
персоналу.

Основні ідеї щодо структури та змісту соціаль-
ної та професійної ідентичності висвітлені у пра-
цях таких закордонних і вітчизняних авторів, як 
Г. Андрєєва, М. Бутовська, Ж. Вірна, Е. Гоффман, 
У. Дойс, І. Дружиніна, Є. Єрмолаєв, Д. Завалишин, 
Н. Іванова, Д. Кемпбелл, В. Павленко, Ю. Повар-
єнків, Б. Шефер, Л. Шнейдер, Б. Шледер, М. Яро-
мовіц та інші. Аналізом ґендерних аспектів іден-
тичності особистості цікавились такі дослідники, 
як П. Бурд’є, К. Гилліган, Л. Іригарей, Р. Коннелл, 
Т. Бендас, Д. Воронцов, В. Знаков, О. Здравомис-
лова, І. Клецина, І. Кон, В. Лабунска й інші. 

Мета статті – вивчення взаємозв’язку та вза-
ємовпливу ґендерної та професійної ідентичнос-
тей майбутніх фахівців, аналіз чинників, що впли-
вають на їх формування. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Одним із перших визначення поняття «ідентич-
ність» надав у своїх роботах Е. Еріксон [1], який 
розглядав ідентичність як результат розв’язання 
суперечності між особистістю і вимогами до неї з 
боку соціального середовища. Особистісна ідентич-
ність є відчуттям людиною власної неповторності, 
унікальності свого життєвого досвіду, власної ціліс-
ності й тотожності в часі. Е. Еріксон, узагальнивши 
результати своїх багаторічних досліджень, трактує 
ідентичність як внутрішню безперервність і тотож-
ність особистості, що існує в контексті безперерв-
ного розвитку і виконує адаптаційні функції. Іден-
тичність – це динамічне утворення, що змінюється 
впродовж усього життя людини. Вона забезпечує 
можливість бачити своє життя в аспекті його без-
перервності, органічно переплітаючи минуле і май-
бутнє, включаючи їх у переживання теперішнього, 
адаптуючись до змін життєвої ситуації.

Із часом Дж. Мід, Х. Теджфел і Дж. Тернер 
[2], поряд з особистісною (персональною) іден-
тичністю, виокремили соціальну ідентичність як 
результат усвідомлення людиною своєї прина-
лежності до певної соціальної групи (раси, статі, 
професії тощо) і прийняття типових для цієї групи 
рис, цінностей, норм.

Виділяють різні типи соціальної ідентичності: 
професійну, етнічну, регіональну, політичну, ґен-
дерну, вікову ідентичності тощо. Значення кожної 
з них у структурі особистості змінюється залежно 
від ситуативних чинників (діяльність людини, 
місце її проживання, зміни світогляду, освіта, вік 
тощо). Особливу увагу в даній роботі приділено 
ґендерній та професійній ідентичностям. 

Отже, професійну ідентичність можна розгля-
дати як одну з форм соціальної ідентичності, що 
визначається усвідомленням особистістю власної 
приналежності до певної професійної спільноти.

Розглядаючи професійну ідентичність, 
Л. Шнейдер [3], наприклад, виокремлює механізм 
усвідомлення як центральний компонент профе-
сійної ідентичності, визначає її як психологічну 
категорію, що стосується усвідомлення своєї при-
належності до певної професії і певного профе-
сійного співтовариства. На думку Л. Шнейдер, 
професійна ідентичність – це, по суті, аспект спе-
цифічної інтеграції особистісної і соціальної іден-
тичності у професійній реальності.

Е. Зеєр [4] визначає професійну ідентичність 
через поняття професійного «Я-образу», який 
містить професійні стереотипи й унікальність 
власного «Я» особистості, усвідомлення своєї 
тотожності із професійним образом «Я».
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Г. Білокрилова [5] під ідентифікацією особи-
стості із професією розуміє таке злиття життя 
людини з її професійною діяльністю, за якого 
набуті нею професійні риси починають проявля-
тися в усіх сферах життєдіяльності та визначають 
її ставлення до дійсності.

Професійна ідентичність передбачає функці-
ональну й екзистенційну єдність людини і про-
фесії, розуміння своєї професії, прийняття себе у 
професії, уміння успішно і з користю для інших 
виконувати свої професійні функції [6]. На думку 
деяких авторів, під професійною ідентичністю 
варто розуміти характеристику суб’єкта, який 
обирає і реалізовує спосіб професійної взаємодії 
з навколишнім світом та самоствердження через 
виконання відповідної діяльності. 

О. Кочкурова [7] у своїх дослідженнях про-
фесійної ідентичності особистості виділяє в її 
структурі когнітивну, мотиваційно-ціннісну, емо-
ційно-вольову та діяльнісно-практичну складові 
частини.

На думку Є. Єгорової [8], до професійної 
ідентичності входять такі компоненти: когнітив-
ний (судження раціонального характеру, думки), 
емоційний (переживання людини, пов’язані із 
професійною діяльністю), поведінковий (ціле-
спрямованість, рішучість, наполегливість, відпо-
відальність тощо).

А. Борисюк та Ю. Поварєнков [9] виокрем-
люють такі складники професійної ідентичності: 
потреби, інтереси, настанови, переконання й інші 
компоненти мотиваційної сфери особистості, що 
реалізуються у процесі професійного шляху.

 Л. Шнейдер [10] виділяє наявність трьох кон-
груентних складових частин професійної іден-
тичності: сенсу (що та навіщо), інтеракцій (як та з 
ким) та форми (у якому вигляді).

Вивчаючи поняття ґендерної ідентичності, 
учені загалом пов’язують її з ґендером, уявлен-
нями людини про свою статево-рольову пове-
дінку, що відображається на різних виявах 
життєдіяльності [11]. Саме в терміні «ґендер» 
фіксується соціальна природа чоловічого і жіно-
чого (Ш. Берн). 

У багатовимірній моделі ідентичності (E. Abes, 
S. Jones) ґендер є одним із її вимірів (окрім раси, 
сексуальної орієнтації, релігійних переконань, 
приналежності до певної культури і соціального 
класу) [12]. У контексті ґендеру визначається 
сукупність соціокультурних і поведінкових харак-
теристик і ролей, які характеризують статус чоло-
віка і жінки в певному суспільстві (І. Кон), опису-
ються нормативні психологічні якості, поведінка.

Поняття «ґендер» з’являється у філосо-
фії, соціології, психології тільки із середини 
1960–1970-х рр. Раніше існували його аналоги: 
статева або статево-ролева ідентифікація, ото-

тожнення себе з певною статтю тощо [13]. Однак 
«ґендер» є соціокультурною категорією, а не біо-
логічною: індивід не отримує ґендер автоматично 
від народження, а набуває у процесі включення 
в суспільне життя. Значний внесок у дослідження 
ґендерної ідентичності внесли Сандра Бем и Джу-
діт Спенс.

Узагальнюючи висновки багатьох дослідників, 
можна сказати, що ґендерна ідентичність являє 
собою інтегративне поліфункціональне дина-
мічне структурне утворення особистості, детер-
міноване засвоєними соціокультурними нормами, 
правилами поведінки і відносин у процесі соціа-
лізації особистості [14].

За словами Є. Шишлової, ґендерна ідентич-
ність – це усвідомлення себе пов’язаним із куль-
турними визначеннями мужності і жіночності [15].

Формування ґендерної ідентичності відбува-
ється під впливом індивідних та психофізіоло-
гічних особливостей розвитку [10], а біологічні 
характеристики доповнюються психологічною 
статтю (А. Варга, І. Кон, Т. Юферєва), яка ґрунту-
ється на статевій самосвідомості, ціннісних орієн-
таціях, статево-рольовій позиції, що реалізується 
у спілкуванні та діяльності (В. Абраменкова).

Модель ґендерної ідентичності, за І. Кльоци-
ною, має такі компоненти: когнітивний, афек-
тивний, конативний. Когнітивний (пізнавальний) 
компонент ґендерної ідентичності – це усвідом-
лення приналежності до певної статі й опис себе 
із застосуванням категорій мужності – жіночності; 
афективний (оціночний) компонент – це оцінка 
психологічних рис і особливостей рольової пове-
дінки на основі їх співвіднесення з еталонними 
моделями маскулінності – фемінінності; конатив-
ний (поведінковий) компонент – самопрезентація 
як представника ґендерної групи, способи розв’я-
зання криз ідентичності на основі виборів варі-
антів поведінки відповідно до особистісно значу-
щих цілей та цінностей [15].

Структура ґендерної ідентичності, відповідно 
до іншої моделі, може бути представлена п’ятьма 
компонентами, як-от: знання своєї ґендерної при-
належності; ґендерна типовість (ступінь подібно-
сті до представників своєї статі); задоволеність 
своєю ґендерною приналежністю; тиск, що відчу-
вається з боку ровесників, батьків і власної осо-
бистості в бік відповідності ґендерним нормам; 
внутрішньогрупова упередженість як уявлення 
про перевагу своєї статі над іншою [15].

За результатами аналізу поняття та складових 
частин ґендерної та професійної ідентичності 
можна зробити висновок, що вони, як складові 
частини соціальної ідентичності, мають схожі 
компоненти (когнітивний, афективний, конатив-
ний), та значною мірою впливають на форму-
вання і розвиток особистості. Це дає змогу ствер-
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джувати, що дані види ідентичності особистості 
пов’язані та можуть впливати одна на одну у про-
цесі життєдіяльності особистості. 

Для перевірки висновків, зроблених на під-
ставі наукових праць учених різних країн, нами 
було проведено пілотне емпіричне дослідження 
окремих компонентів професійної ідентичності. 

У дослідженні взяли участь 60 респонден-
тів – двох груп студентів-економістів ІІ та IV кур-
сів денної форми навчання, по 30 осіб у кожній 
групі (табл. 1).

Таблиця 1
Характеристика вибірки дослідження

Курс
Розподіл за статтю Усього, 

осібчоловіки % жінки %
ІІ 19 66 11 35 30
ІV 10 34 20 65 30

Усього 29 100 31 100 60

Для вивчення когнітивної складової частини 
професійної ідентичності нами використовува-
лась методика «Визначення професійної іден-
тичності» Л. Шнейдер, за допомогою якої був 
виявлений рівень професійної ідентичності дослі-
джуваних (табл. 2) та проведено його порівняння 
у студентів-економістів ІІ та IV курсів. 

За результатами аналізу отриманих показників 
даної методики, можна зазначити таке: 

Студентам другого курсу притаманні:
–	 «передчасна ідентичність» – 30 % (9 осіб), 

зокрема жінкам – на 9 %, чоловікам – на 42 %;
–	 «дифузна ідентичність» – 40 % (12 осіб), 

зокрема жінкам – на 45 %, чоловікам – на 36%;
–	 «мораторій ідентичностей» – 27 % (8 осіб), 

зокрема жінкам – на 46 %, чоловікам – на 16 %;
–	 «досягнута позитивна ідентичність» – 0 %;
–	 «псевдопозитивна ідентичність» – 3 % 

(1 особа), зокрема жінкам – на 9%, чоловікам – 
на 0 %.

Студентам четвертого курсу притаманні: 
–	 «передчасна ідентичність» – 7 % (2 особи), 

зокрема жінкам – на 5 %, чоловікам – на 9 %;

Таблиця 2
Результати дослідження за методикою «Визначення професійної ідентичності» Л. Шнейдер

№ Показник Група 2-го курсу, осіб % Група 4-го курсу, осіб %
1. Передчасна ідентичність (0–1,0) 9 30 2 7
2. Дифузна ідентичність (1,0–2,0) 12 40 7 23
3. Мораторій (2,0–3,0) 8 27 9 30
4. Досягнута ідентичність (3,0–4,0) 0 0 10 33
5. Псевдопозитивна ідентичність (понад 4,0) 1 3 2 7

Усього 30 100 30 100

–	 «дифузна ідентичність» – 23 % (7 осіб), 
зокрема жінкам – на 10 %, чоловікам – на 45 %;

–	 «мораторій ідентичностей» – 30 % (9 осіб), 
зокрема жінкам – на 30 %, чоловікам – на 27 %;

–	 «досягнута позитивна ідентичність» – 33 % 
(10 осіб), зокрема жінкам – на 30 %, чоловікам – 
на 36 %;

–	 «псевдопозитивна ідентичність» – 7 % 
(2 особи), зокрема жінкам – на 5 %, чоловікам – 
на 9 %.

Студентам-економістам другого курсу влас-
тивий тип професійної ідентичності – «дифузна 
ідентичність» (40 %) – такий стан ідентичності 
характерний для людей, які не мають конкретних, 
усталених цілей, цінностей і переконань, які не 
намагаються їх активно сформувати. Вони ніколи 
не перебували у стані кризи ідентичності. Згідно 
із проаналізованими теоретичними даними, 
дифузна ідентичність є цілком адекватною для 
першого – другого курсів навчання, оскільки в 
цей час студенти лише починають знайомитися 
з обраною професією, вони ще не усвідомлюють 
своєї професійної ідентичності повною мірою. 
Такий тип ідентичності передбачає початковий 
етап входження в обрану професію.

Студентам-економістам четвертого курсу 
притаманна «досягнута ідентичність». За теоре-
тичними дослідженнями, цим статусом володіє 
людина, яка пройшла період кризи і самодослі-
дження та сформувала певну сукупність значу-
щих для неї цілей, цінностей і переконань. Така 
людина знає, хто вона, чого хоче, відповідно 
структурує своє життя. До своїх цілей, цінностей 
і переконань така людина ставиться як до особи-
стісно значущих, що забезпечує їй почуття спря-
мованості і свідомості життя. Це зрозуміло, адже 
студенти четвертого курсу є вже випускника-
ми-бакалаврами, які мають повністю сформовану 
професійну самоідентичність.

Варто зазначити, що значна частина студен-
тів-економістів четвертого курсу мають статус 
професійної ідентичності «мораторій» (30 %). 
Термін «мораторій ідентичності» Дж. Марсіа 
вживає щодо людини, яка перебуває у стані кризи 
ідентичності й активно намагається вирішити її, 
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випробовуючи різні варіанти. Він також свідчить 
про те, що студенти четвертого курсу замислю-
ються над тим, чи правильно вони обрали про-
фесію, тобто має місце перша професійна криза. 
Студенти, які перебувають у такому стані, розу-
міють важливість подальшого професійного нав-
чання, вони постійно перебувають у стані пошуку 
інформації, корисної для розв’язання кризи. Вод-
ночас має місце невпевненість у майбутньому, у 
можливості реалізувати свої професійні знання. 

Показники професійної ідентичності були про-
аналізовані окремо в чоловіків та жінок, виявлено 
суттєві відмінності за деякими з них. А отже, 
можна зробити висновок, що формування і роз-
виток ґендерної ідентичності та зміна чинників, 
які на неї впливають, у представників різних ста-
тей проходять по-різному. Для більш детального 
вивчення взаємовпливу професійної та ґендерної 
ідентичностей планується вивчення інших ком-
понентів професійної ідентичності в ґендерному 
аспекті. З одного боку, ґендерні особливості фор-
мування професійної ідентичності відіграють 
позитивну роль – прискорюють вибір професії та 
підвищують ефективність роботи, з іншого –вони 
можуть звужувати уявлення особистості про про-
фесію, сприяти розгляду її тільки в аспекті свого 
ґендеру та його особливостей, тим самим знижу-

вати аналітичні здібності, гнучкість мислення та 
вміння побачити власну професію в новому пер-
спективному ракурсі. 

Отже, важливо усвідомлювати вплив ґендер-
ної складової частини на професію, щоб швидше 
й ефективніше знаходити шляхи розвитку у про-
фесії, кар’єрного зростання, гнучкої адаптації та 
перебудови у швидкоплинному світі сьогодення з 
його викликами (природні, технологічні, упрова-
дження інновацій у різні сфери життєдіяльності 
тощо). 

Висновки і перспективи подальших розро-
бок. Дослідження чинників взаємозв’язку та взає-
мовпливу ґендерної та професійної ідентичностей 
передусім сприятиме формуванню в майбутніх 
фахівців нових навичок, розвине критичне мис-
лення, системне бачення й емоційний інтелект, 
які сприятимуть підвищенню якості життя осо-
бистості загалом. Отримання більш детальної 
інформації щодо компонентів ґендерної та про-
фесійної ідентичностей надасть можливість ство-
рювати навчальні та тренінгові програми, які змо-
жуть враховувати особливості ґендерного аспекту 
професійної діяльності, сприятимуть ефективній 
спільній діяльності, співтворчості індивідуумів 
різної ґендерної приналежності для розвитку 
суспільства загалом.
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У статті проаналізовано теоретичні та методичні засади психокорекційної 
та психопрофілактичної роботи психолога з підлітками, схильними до 
девіантної поведінки. Аргументовано, що наявні наукові уявлення є 
недостатніми для чіткого розуміння психологічних чинників і механізмів 
формування девіантної поведінки, що обмежує можливості врахування 
всіх цих чинників під час розробленні цільових психокорекційних та 
психопрофілактичних програм. Здійснено спробу розкрити сутність 
поняття «девіантність», охарактеризувати вплив індивідуально-
психологічних особливостей підлітків на формування девіантної 
поведінки. Наголошено, що девіантність підлітків являє собою складну 
форму соціальної поведінки, детермінованої системою взаємопов’язаних 
чинників, до числа яких входять сімейні умови, умови шкільного освітнього 
середовища, біологічні передумови, що включають особливості нервово-
психічних відхилень та особистісні особливості підлітка. Підкреслено 
теоретичну і практичну вагомість психологічного дослідження 
проблеми девіантності в підлітковому віці на засадах індивідуально-
особистісного підходу. Підтримано позицію сучасних учених стосовно 
того, що девіантна поведінка підлітка є наслідком та проявом його 
соціальної дезадаптації. Наголошено на важливості твердження про те, 
що знання психосоціальної сфери підлітків необхідно для організації 
цілеспрямованого пошуку адекватних способів психологічного впливу 
на особистість дитини під час виникнення вікових проблем. На основі 
вивчення психологічних підходів до розуміння механізмів формування 
девіантності особистості сформульовано висновок про доцільність 
застосування індивідуально-особистісного підходу як методологічного 
фундаменту та методичного інструментарію конструювання та 
реалізації корекційно-превентивних програм. Окреслено перспективи 
вирішення питання запобігання проявам девіантної поведінки в підлітків 
і  подолання таких. Перспективою дослідження визначено з’ясування 
функціональних механізмів девіантної поведінки в підлітковому віці, що 
дозволить розробляти і запроваджувати ефективні психологічні моделі 
корекційно-превентивного впливу. 

Ключові слова: особистість, 
підлітковий вік, соціальне 
оточення, девіантна 
поведінка, девіантність, 
дезадаптивність, 
психологічна корекція, 
психологічна профілактика.
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The article analyzes the theoretical and methodological principles of psycho-
correctional and psychoprophylactic work of a psychologist with adolescents 
prone to deviant behavior. It is argued that the existing scientific ideas are 
insufficient for a clear understanding of psychological factors and mechanisms 
of deviant behavior, which limits the ability to take into account all these factors 
in the development of targeted psycho-correctional and psychoprophylactic 
programs. An attempt is made to reveal the essence of the concept of 
“deviance”, as well as to characterize the influence of individual psychological 
characteristics of adolescents on the formation of deviant behavior. Referring 
to existing psychological ideas about the nature and essence of deviant 
personality behavior, it is emphasized that adolescent deviance is a complex 
form of social behavior determined by a system of interrelated factors, which 
contains family conditions, school environment, biological preconditions, 
including peculiarities of neuropsychiatric disorders and personality traits 
of the adolescent. The theoretical and practical importance of psychological 
research on the problem of deviance in adolescence is emphasized on the basis 
of individual-personal approach. The position of modern scientists is supported 
that the deviant behavior of adolescents is a consequence and manifestation of 
their social nonadaptation. The importance of the statement that knowledge 
of the psychosocial scope of adolescents is necessary for the organization of a 
purposeful search for adequate ways of psychological influence on the child’s 
personality during the emergence of age-related problems is emphasized. 
Based on the study of psychological approaches to understand the mechanisms 
of personality deviance, a conclusion is formulated on the expediency of 
using the individual-personal approach as a methodological foundation and 
tool for designing and implementing correctional and preventive programs. 
The prospects for solving the problem of preventing and overcoming the 
manifestations of deviant behavior in adolescents are outlined. The perspective 
of the research is to find out the functional mechanisms of deviant behavior of 
adolescents, which will allow to develop and implement effective psychological 
methods of corrective and preventive treatment.
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Постановка проблеми. Нині методична літе-
ратура пропонує практичним психологам досить 
велику кількість різноманітних змістовних підхо-
дів до конструювання психокорекційних та психо-
профілактичних програм. Методологічну основу 
сучасних напрямів і підходів до реалізації ціле-
спрямованого психологічного впливу засобами 
корекційно-превентивних програм становлять 
вихідні принципи роботи практичного психо-
лога [10]: принцип активності особистості, відпо-
відальності, психотехнічного тлумачення дослі-
джуваних психологічних проблем, діалогічності, 
системності, диференціації конкретного змісту і 
специфіки психологічної проблеми, зворотного 
зв’язку, діяльнісного опосередкування, єдності 
афективного та когнітивного аспектів, активізації 
гуманістичних цінностей.

Водночас практична реалізація корекційно-пре-
вентивних заходів часто супроводжується певними 
технічними ускладненнями. Так, психолог-практик 
нерідко використовує методи корекційного впливу 
поза зв’язком із їх методологічним обґрунтуван-
ням, без урахування специфіки «проблеми-мішені» 
й індивідуально-психологічних характеристик 
особистості [8]. Тобто, за умови наявності знач-
ної кількості «цільових» корекційно-превентивних 
програм, усе ж залишаються не досить диферен-
ційованими їхні методологічні позиції, які б допо-
магали психологу-практику ефективно реалізову-
вати конкретні психотехнології.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика девіантної поведінки у психоло-
гічній науці представлена досить широко і нате-
пер є визначальною, оскільки девіантність пере-
шкоджає повноцінній соціалізації особистості та 
її гармонійному розвитку (С. Белічева, Б. Коб-
зар, І. Літвінов, Г. Міньковський, В. Оржехов-
ська й інші). У цьому напрямі працюють багато 
сучасних науковців (B. Бітенський, Н. Бурмака, 
З. Зикова, Н. Вострокнутов, Н. Курек, К. Лисець-
кий, А. Лічко, І. Лінський, П. Лютий, О. Мінко, 
Е. Проценко, Ф. Сафуанов, З. Файнбург, М. Хри-
стофорова й інші дослідники).

Корекційно-превентивна робота з девіантними 
підлітками як інструмент психологічного впливу 
ґрунтується на фундаментальних положеннях 
вітчизняної психології про єдність психіки і 
діяльності та їх детермінацію соціальними чинни-
ками (П. Анохін, Л. Анциферова, Л. Виготський, 
П. Гальперін, Д. Ельконін, О. Леонтьєв, С. Рубін-
штейн та інші), гуманістичному принципі актуа-
лізації особистісного потенціалу як детермінанти 
розвитку особистості (Б. Ананьєв, Г. Балл, І. Кон, 
Г. Костюк, Ю. Приходько, М. Савчин, В. Солові-
єнко, Л. Сохань, Ю. Швалб та інші). 

Оминаючи детальний порівняльний аналіз наяв-
них підходів до реалізації цілеспрямованої психо-

логічної роботи з девіантними підлітками, відзна-
чимо, що натепер серед методологічних позицій, 
на яких будуються цільові корекційно-превентивні 
стратегії, вигідно виділяється особистісний підхід, 
розвинений у працях Г. Балла, І. Беха, М. Бори-
шевського, І. Зязюна, С. Максименко, В. Моляко, 
В. Моргуна, В. Рибалки, В. Семиченко, М. Смуль-
сон, Т. Титаренко, Б. Федоришина, Н. Чепелєвої, 
Н. Шевченко й інших авторитетів сучасної вітчиз-
няної психології.

Мета статті – на основі аналізу підходів до 
розуміння механізмів та чинників формування 
девіантної поведінки підлітків визначити пер-
спективи вирішення питання запобігання про-
явам девіантності в підлітковому віці та подо-
лання таких.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Науковці сходяться в думці, що в аналізі поведін-
кових проявів особистості необхідно враховувати, 
що кожен індивід постійно включений у різні 
людські спільноти, що значно впливають на всі 
його вчинки. Поведінка особистості відображає 
процес її соціалізації – інтеграції в соціум. Соці-
алізація, у свою чергу, передбачає адаптацію до 
соціального середовища з урахуванням індивіду-
альних психологічних особливостей (А. Акопов, 
М. Єнікеєв, А. Тимофеєва). Проте не всі соціальні 
групи однаково сильно впливають на формування 
і розвиток особистості та її психічні прояви.

За даними дослідників, ставлення батьків до 
дитини має особливе значення під час вікових криз 
розвитку (К. Бардін, Л. Венгер, Л. Виготський, 
О. Захаров, В. Столін, Л. Таран, Т. Титаренко), 
зокрема, упродовж підліткового віку, під час якого 
дитина відчуває певні психологічні труднощі, 
пов’язані з формуванням основних новоутворень 
віку, зміною її соціальної позиції [19]. 

Підлітковий вік, за словами Л. Виготського, 
являє собою сукупність умов, вищою мірою 
схильних до впливу різних психотравмувальних 
чинників. Найбільш сильнодіючими з них є недо-
стойна поведінка батьків, конфліктні взаємини 
між ними, образливе ставлення до підлітка, про-
яви недовіри або неповаги до нього. У підлітка на 
цьому ґрунті можуть виникнути різні відхилення 
в поведінці [4]. 

На ґрунті сімейних стосунків засвоюються 
соціальні ролі, закладаються основні цінності 
життя. Батьки природним способом впливають 
на своїх дітей завдяки механізму наслідування, 
ідентифікації й інтеріоризації зразків батьків-
ської поведінки: манер, звичок і вчинків. Діти 
ж засвоюють не тільки позитивні, а й негативні 
зразки поведінки батьків, іноді доводячи їх до 
крайності [6].

У сім’ї формується певний психологічний 
клімат, сприятливий чи несприятливий з погляду 
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психосоціального розвитку кожного з її членів. 
Психологічний клімат сім’ї залежить від міжо-
собистісних зв’язків, водночас міжособистісні 
відносини двосторонні й можуть бути позитив-
ними, негативними, байдужими або неоднознач-
ними [12].

Окрему групу становлять чинники, пов’язані 
з негативним впливом неблагополучної сім’ї на 
особистість підлітка. Негативне сімейне середо-
вище, порушення психологічного контакту з най-
ближчими людьми гостро переживаються підліт-
ками, які починають усвідомлювати суперечності 
життя дорослих. Озлобленість, зневага до норм, 
цинізм – таким є далеко не повний перелік вну-
трішніх настанов підлітка, який перебуває в дис-
гармонійному соціальному оточенні [5].

На думку багатьох авторів, девіантна поведінка 
підлітка є наслідком його соціальної дезадаптації, 
тобто порушення взаємодії з навколишнім середо-
вищем, що характеризується неможливістю здійс-
нення в конкретних мікросоціальних умовах своєї 
позитивної соціальної ролі, яка відповідає можли-
востям підлітка (В. Бальцевич, С. Бурова, А. Вод-
нєва, А. Гоголєва, Ю. Клейберг та інші).

Неможливість здійснення позитивної соціаль-
ної ролі змушує підлітка шукати обхідних шляхів 
для реалізації потреби в розвитку. Як результат – 
відхід із сім’ї або зі школи, де неможливі реалі-
зація внутрішніх ресурсів, задоволення потреб 
розвитку. Інший спосіб – експерименти з нарко-
тиками й іншими психоактивними речовинами. 
І, нарешті, учинення злочинів. Вочевидь, знання 
психосоціальної сфери підлітків необхідно для 
організації цілеспрямованого пошуку адекватних 
способів психологічного впливу на особистість 
дитини під час виникнення вікових проблем [18].

У результаті проведеного аналізу визначень 
поняття «девіанти», пропоновані різними авто-
рами, можна зазначити, що це підлітки з неа-
декватною соціалізацією, тобто ті, хто не досить 
засвоїв цінності і соціальні норми суспіль-
ства (В. Менделевич, І. Рудакова, О. Ситнікова, 
Н. Фальчевська й інші). Відчуття незрозумілості, 
конфлікти з батьками, незадоволення станови-
щем серед однолітків – лише незначна кількість 
проблем, що супроводжуються бурхливими, іноді 
незрозумілими для оточення поведінковими реак-
ціями. Якщо несприятливі ситуації й обставини 
життя часто повторюються, нашаровуються, то 
реакції закріплюються, виникають стійкі, пси-
хологічні утворення (комплекси), з’являються 
ознаки девіантної поведінки [14].

Серед обставин, що спричиняють прояви 
девіантності в підлітків, дослідники виділяють 
сімейні травми: конфлікти в родині, недостат-
ність батьківської любові, смерть одного з них, 
батьківську жорстокість або просто відсутність 

послідовності у вихованні; жорстокі обмеження і 
гіперопіку з боку батьків. Перші ведуть до при-
гніченості підлітка, а іноді до невротичного стану, 
другі – до ускладнення у спілкуванні з дітьми [3]. 
Наголошується, що складнощі в поведінці під-
літка також можуть виникати через домінування 
одного з подружжя, що викликає опір з боку 
іншого, а також унаслідок психоемоційних роз-
ладів одного чи обох батьків, їхньої асоціальної 
поведінки [15].

Відомо, що особливості дитячо-батьківських 
відносин у сім’ї суттєвою мірою визначаються 
сукупністю настанов батьків, їхнього емоцій-
ного ставлення до підлітка, сприйняття його на 
когнітивному рівні та відповідних способів вза-
ємодії з ним, міжособистісна дистанція у спіл-
куванні, форма та спрямованість контролю за 
поведінкою [20].

Психологи виділяють три типи неправиль-
ного виховання, що часто є причинами девіантної 
поведінки підлітків [6]:

1)	емоційне відторгнення – неприйняття інди-
відуальних особливостей дитини у поєднанні 
із жорстким контролем, реґламентацією життя 
підлітка, нав’язуванням йому єдиного правиль-
ного (з погляду батьків) типу поведінки; поряд із 
жорстким контролем цей тип може поєднуватися 
з недостатнім рівнем контролю, байдужістю, ціл-
ковитим потуранням;

2)	гіперсоціалізація – тривожно-недовірлива 
концентрація батьків на стані здоров’я дитини, її 
соціальному статусі, очікуванні успіхів, часто з 
недооцінюванням індивідуальних психологічних 
особливостей підлітка;

3)	«кумир сім’ї» – центрація батьків на дитині, 
потурання її примхам, іноді на шкоду іншим дітям 
або членам сім’ї.	

Девіантну поведінку нерідко пояснюють тим, 
що підліток не може правомірними засобами задо-
вольнити свої соціально-психологічні потреби у 
визнанні, довірі, самоствердженні. Тому запобі-
гання труднощам та подолання таких у вихованні 
підлітків залежать від правильності та повноти 
визначення чинників, що породжують і зумовлю-
ють девіації [11].

Прояви відхилення в поведінці підлітків, 
їхньому моральному і соціальному розвитку 
можуть бути різними, залежно від індивідуаль-
них особливостей і особистісних проявів, кон-
кретних умов і обставин життя. Умовно їх роз-
поділяють на дві групи: 1) ситуативні прояви, 
або реакції, викликані провокуючими їх чинни-
ками й обставинами; 2) сталі форми відхилень, 
зумовлені несприятливими умовами діяльності 
та життя [16].

Загалом, до психологічних проявів девіантної 
поведінки особистості відносять такі [14]:
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–	 духовні проблеми, зокрема відсутність або 
втрату сенсу життя, переживання внутрішньої 
порожнечі, блокування самореалізації духовного 
потенціалу тощо;

–	 деформацію ціннісно-мотиваційної сфери – 
це несформованість або редукція моральних цін-
ностей (совість, відповідальність, чесність), 
переважання девіантних цінностей, ситуатив-
но-егоцентрична орієнтація, фрустрованість 
вищих потреб, внутрішні конфлікти, малопро-
дуктивні механізми психологічного захисту;

–	 емоційні проблеми – тривога, депресія, пере-
важання негативних емоцій, алекситимія (усклад-
нення в розумінні своїх переживань і невміння 
сформулювати їх у словах), емоційне огрубіння 
(втрата здатності визначати доцільність, дореч-
ність тих чи інших емоційних реакцій, дозувати 
їх), афективність тощо;

–	 проблеми саморегуляції – неадекватність 
самооцінки і рівня домагань, слабкий розвиток 
рефлексії, надмірний або недостатній самокон-
троль, низький рівень адаптивних можливостей;

– викривлення в когнітивній сфері – стереотип-
ність, ригідність мислення, неадекватні настанов-
лення, обмеженість знань, наявність забобонів;

–	 негативний життєвий досвід – наявність 
шкідливих звичок, психічних травм, досвіду 
насильства, соціальна некомпетентність тощо.

О. Змановська називає такі специфічні ознаки 
девіантної поведінки [7]:

–	 багаторазові, тривалі порушення не будь-
яких, а найважливіших норм для певного суспіль-
ства на цей час;

–	 поведінка не є наслідком кризової, нестан-
дартної ситуації, а зумовлена загальною спрямо-
ваністю особистості;

–	 сама поведінка супроводжується різноманіт-
ними проявами соціальної дезадаптації, викликає 
негативну оцінку з боку інших людей;

–	 поведінка не ототожнюється із психічними 
захворюваннями чи патопсихологічними станами, 
хоча може за певних умов набувати патологічних 
форм (алкоголізм, наркоманія тощо);

–	 результатом поведінки є завдання реальної 
шкоди самій особистості чи оточенню.

Основні загальні дефекти девіантної пове-
дінки підлітків проявляються в негативному став-
ленні до моральних норм відносин між людьми 
(грубість, упертість, жорстокість, недисципліно-
ваність тощо); у негативних проявах у навчанні 
(лінощі, неуважність, інтелектуальна пасивність, 
відсутність пізнавальних інтересів тощо), а також 
в одночасному прояві негативних якостей обох 
видів. Ці загальні дефекти поведінки набувають у 
конкретних підлітків різноманітних форм прояву, 
у зв’язку із чим виділяються різні підстави для 
типології девіантних підлітків [12]:

–	 за рівнями моральної сформованості особи-
стості, що фіксує різні поведінкові позиції; 

–	 за формами опору підлітка педагогічним 
впливам; 

–	 за конкретними проявами характерологіч-
них й інтелектуальних особливостей підлітків 
у діяльності та спілкуванні тощо.

Залежно від норми, з якою порівнюються про-
яви і наслідки поведінки, виділяють такі види 
девіантної поведінки: антисоціальну (делін-
квентна і кримінальна), асоціальну (аморальна), 
аутодеструктивну [7].

Серед основних чинників, які стимулюють 
девіантну поведінку, виділяють зовнішні й вну-
трішні. Внутрішні чинники девіантності під-
літків пов’язані з індивідуально-типологічними 
особливостями особистості, які створюють 
сприятливу або несприятливу основу для впливу 
негативних, зовнішніх і соціальних чинників. 
Внутрішніми чинниками, що найчастіше призво-
дять до стійких форм відхилень у поведінці, є: 
потреба у престижі, самоповазі; емоційна нестій-
кість; агресивність, набута в умовах родини або 
іншої референтної групи; наявність акцентуацій 
характеру (до групи ризику входять гіпертими, 
збудливі, демонстративні й нестійкі акценту-
анти); відхилення у психічному розвитку; неа-
декватна самооцінка [1].

Зовнішніми чинниками, що негативно вплива-
ють на розвиток і поведінку молодої особистості, 
є такі [2]: 

1.	Родинна атмосфера – низький соціаль-
но-культурний рівень батьків; відсутність сімей-
них традицій; стиль виховання в сім’ї (відсутність 
єдиних вимог до дитини, жорстокість батьків, 
їх безкарність і безправ’я дитини); заперечення 
самоцінності дитини, задоволення потреб дітей 
(їх недолік і надлишок); зловживання батьками 
алкоголю, наркозалежність.

2.	Організація внутрішньошкільного життя – 
недосконалість управління процесами навчання 
і виховання; погана матеріальна забезпеченість 
школи, незадовільна організація позакласної 
роботи, відсутність дитячих організацій у школі; 
професійна неспроможність частини вчителів, що 
виражається в незнанні вікової психології; авто-
ритарний чи ліберальний стиль взаємин у системі 
«учитель – учень».

Психологи зосереджують свою увагу на осо-
бистісних, психологічних відхиленнях і дезорга-
нізації (неврози, психози тощо); соціологи – на 
відхиленнях соціальних груп від норм культури. 
Найчастіше причиною конкретної девіантної 
поведінки виступає не одна, а декілька. Фахівці 
вважають, що більшість відхилень у поведінці 
неповнолітніх мають у своїй основі спільне дже-
рело – соціальну дезадаптацію [9].
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Аналіз психолого-педагогічної літератури доз-
воляє виділити групи чинників соціальної деза-
даптації підлітків [7]: 

–	 соціально-педагогічна занедбаність – коли 
підліток поводиться неправильно через власну 
невихованість, відсутність у нього необхідних 
позитивних знань, умінь, навичок або через зіпсо-
ваність неправильним вихованням, сформова-
ність у нього негативних стереотипів поведінки;

–	 психічний дискомфорт, викликаний небла-
гополуччям сімейних взаємин, негативним психо-
логічним мікрокліматом у сім’ї, систематичними 
навчальними неуспіхами, складними взаєминами 
з однолітками;

–	 відхилення у стані психічного і фізичного 
здоров’я та розвитку, вікові кризи, акцентуації 
характеру й інші причини фізіологічної та психо-
неврологічної властивості;

–	 відсутність умов для самовираження, розум-
ного прояву активності; незайнятість корисними 
видами діяльності, відсутність позитивних і зна-
чущих соціальних і особистих життєвих цілей 
і планів. 

Особливу роль і значення в цьому ланцюзі віді-
грає соціально-педагогічна занедбаність, що роз-
вивається на тлі байдужого, неуважного ставлення 
найближчого оточення до дитини. Як наслідок, 
зароджуються почуття самотності, непотрібності, 
незахищеності, що, у свою чергу, спричиняє про-
тест і відчуження стосовно дорослих. Нерозви-
неність і несформованість світогляду, ціннісних 
орієнтацій, етичних норм спричиняють вибір під-
літками негативних, протиправних сфер докла-
дання своєї активності, що неминуче відбивається 
на їхній поведінці, на формуванні особистості [9].

Багато причин, що породжують порушення 
норм поведінки підлітків, вдається виявити і своє-
часно усунути. Водночас серед чинників девіант-
ної поведінки виявляються такі, для запобігання 
яким і усунення яких ще не знайдені дієві засоби. 
Повною мірою до цієї категорії можуть бути від-
несені чинники психолого-педагогічного харак-
теру [13]. 

Так, під час з’ясування причин і умов пору-
шення підлітками норм і правил поведінки прак-
тики все частіше звертаються до аналізу пси-
хологічного клімату сім’ї, відносин підлітка з 

однолітками і дорослими [3]. Проте більшість 
вітчизняних фахівців переконані, що справжня 
причина масової соціальної дезадаптації підлітків 
полягає у зниженні виховного потенціалу сучас-
ної сім’ї (Н. Бондар, Г. Бочкарьова, А. Козлов, 
В. Лісовський, К. Нечаєва, Є. Подольська, З. Сіке-
вич, Н. Стрелянова й інші). 

Девіантна поведінка має розмаїття форм про-
яву, починаючи від незначних провин і закінчуючи 
стійкими психічними відхиленнями, і різнома-
ніття причин виникнення, починаючи від генетич-
них й закінчуючи соціальними чинниками. Най-
більше поширення мають порівняно нескладні 
варіанти девіантності дітей та підлітків, причини 
яких лежать у соціальній сфері. У цьому разі ціле-
спрямований коригувальний вплив педагогічного 
та психорегулюючого характеру може дати стій-
кий ефект щодо поведінки девіантного підлітка, 
водночас корекційні дії повинні бути оптимально 
сполученими й узгодженими [20]. 

Отже, посилаючись на наявні психологічні 
уявлення про природу і сутність девіантної пове-
дінки особистості, можна стверджувати, що деві-
антність підлітків являє собою складну форму 
соціальної поведінки, детермінованої системою 
взаємопов’язаних психосоціальних чинників. 

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Отже, за результатами теоретичного ана-
лізу окресленої проблеми можемо стверджувати, 
що натепер у психологічній науці сформульо-
вано багато концепцій, які пояснюють феномен 
девіації особистості та процес її формування 
з  різних методологічних позицій. Водночас 
наявних наукових уявлень не досить для чіткого 
розуміння психологічних чинників і механізмів 
формування девіантної поведінки, що обмежує 
можливості врахування всіх цих чинників у 
розробленні цільових психокорекційних та пси-
хопрофілактичних програм. Зважаючи на вище-
зазначене, важливим перспективним завдан-
ням, що має теоретичне та практичне значення, 
є з’ясування функціональних механізмів форму-
вання девіантності особистості в підлітковому 
віці, що дозволить розробляти і запроваджувати 
у психологічну практику методологічно обґрун-
товані, ефективні моделі корекційно-превентив-
ного впливу. 
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Важливість питання актуальності наведеної статті необхідно розглядати з 
погляду комплексних теоретико-методологічних та емпіричних аспектів 
безпеки людини у швидкоплинних та постійно мінливих інформаційно-
психологічних впливах на особистість та суспільство. В центрі уваги 
автора статті – звернення до психолого-педагогічної громади України, 
фахівців, які досліджують питання психічного, фізичного, духовного 
здоров’я, ризикованого стилю життя, проявів адикції, неусвідомленої 
агресії, небезпечного булінгу в учнівських та студентських колективах. 
Залишаються невирішеними питання пошуку та застосування адекватних 
психолого-педагогічних, психодіагностичних, психогігієнічних впливів 
із метою підтримання психосоматичного здоров’я учасників навчального 
процесу. Фахівці вважають, що наразі не існує досить обґрунтованої 
й загальної класифікації загроз інформаційно-психологічній безпеці 
особистості та їх джерел. Необхідно враховувати те, що внутрішні джерела 
загроз інформаційно-психологічній безпеці особистості закладені 
в біосоціальній природі психіки людини, в особливостях її формування 
та функціонування, індивідуально-особистісних характеристиках 
індивіда. Внаслідок цих особливостей люди відрізняються ступенем 
сприйнятливості різних інформаційних впливів, можливостями 
аналізу й оцінки інформації, що надходить, тощо. Крім індивідуальних 
особливостей, є й певні загальні характеристики та закономірності 
функціонування психіки, які впливають на ступінь вразливості до 
інформаційно-психологічного впливу, що властиві більшості людей. 
У статті планується звернути увагу читачів на психологічну природу 
інформації, до якої останнім часом зростає інтерес людей різного віку, 
зокрема учнівської та студентської молоді. Ключовим питанням для 
зацікавлених фахівців є вироблення стійкої інформаційної безпеки 
людини. Особливо важливим є вивчення можливостей впливу інформації 
на здоров’я людини. Відповідні питання будуть розкриті автором статті. 
Проблема психологічного впливу інформації широко представлена 
у різних галузях психологічного знання, дотепер інформаційна безпека 
як запорука підтримання психічного здоров’я не була предметом 
комплексного психологічного дослідження, що і визначає актуальність 
питання, яке розглядається.
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безпека молоді, психологічна 
природа інформації, вплив 
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The article relevance importance should be considered from the complex 
theoretical-methodological and empirical aspects of human safety in the 
fleeting and ever-changing informational and psychological effects on the 
personality and society. The author focuses on appeals to the psychological 
and pedagogical community of Ukraine, specialists who study issues of 
mental, physical, spiritual health, risky lifestyle, manifestations of addiction, 
unconscious aggression, dangerous bullying in schools and students’ groups. 
The issues of finding and applying adequate psychological-pedagogical, 
psychodiagnostics, psychohygienic influences in order to maintain the 
psychosomatic health of participants in the educational process remain 
unresolved. Experts believe that today there is no well-founded and general 
classification of threats to the informational and psychological safety of 
the personality and their sources. It is necessary to take into account that 
the internal sources of threats to informationally-psychological safety are 
embedded in biosocial nature of human mind, in peculiarities of its formation 
and functioning, individual characteristics of the personality. As a result of these 
features, people differ in the degree of susceptibility to various information 
influences, the ability to analyze and evaluate incoming information and 
so on. In addition to individual characteristics, there are certain general 
characteristics and patterns of functioning of mind, which affect the degree of 
vulnerability to informational and psychological influence, which is inherent 
in most people. In the content of the article, it is planned to draw readers’ 
attention to the psychological nature of information, to which the interest 
of people in different ages, including pupils and students, has been growing 
recently. The key issue for interested professionals is to develop sustainable 
human information safety. It is especially important to study the possibilities of 
informational impact on human health. The Relevant issues will be disclosed 
by the author of the article. The problem of the psychological informational 
impact is widely represented in various fields of psychological knowledge, 
but today informational safety as a guarantee of mental health has not been 
the subject of comprehensive psychological research, which determines the 
relevance of the issue under consideration.

Key words: informational 
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Постановка проблеми. Одним із перших 
авторів, наукові інтереси якого були спрямовані 
на дослідження психологічних аспектів безпеки 
людини в умовах інформаційно-психологіч-
ного впливу на особистість та суспільство, був 
Г.В  Грачов [1, с. 304]. Він вважає, що сьогодні 
немає досить обґрунтованої й докладної загаль-
ної класифікації загроз інформаційно-психологіч-
ній безпеці особистості та їхніх джерел. На його 
думку, це пов’язано з новизною й складністю цієї 
проблематики, а також із залежністю процедури 
й результату класифікації від завдань, які необ-
хідно розв’язати, та критеріїв, що використову-

ються для класифікації. Небезпеку він розглядає 
як наявність дії різних сил (факторів), які є дис-
функціональними, дестабілізаційними та (або) 
деструктивними щодо будь-якої системи. Небез-
пеки розрізняються за джерелами, об’єктами 
впливу, рівнем розвитку й ступенем. Основними 
джерелами інформаційно-психологічних загроз 
для людини автор вважає державу (органи влади 
та управління, різні державні структури й уста-
нови), зокрема закордонні країни, суспільство 
(різні громадські, економічні, політичні організа-
ції, рухи та партії), різні соціальні групи, окремих 
особистостей.
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Такі автори, як Г.Л Смолян, Г.М Зараков-
ський [2, с. 35–43], аналізуючи поняття інфор-
маційно-психологічної безпеки особистості як 
стану захищеності людей від впливів, здатних 
змінювати психічні властивості й індивідуальні 
психічні процеси та стани людей, а також запо-
бігати або знешкоджувати небезпеки, що викли-
кані інформаційними впливами для цих суб’єк-
тів, зазначають, що в деяких випадках (однак не 
уточнюється, в яких саме) замість поняття «небез-
пека» доцільно використовувати термін «загроза» 
і тоді розглядати впливи (зокрема, інформаційні) 
не як безпосередню небезпеку, а як потенційну 
загрозу, називаючи їх інформаційно-психологіч-
ними факторами ризику. Під ними вони розуміють 
такі характеристики інформації або інформаційні 
впливи, які потенційно небезпечні для нормаль-
ної життєдіяльності суспільства з причин, що 
зумовлені, з одного боку, психологічними законо-
мірностями виникнення, передачі й сприйняття 
інформації, а з іншого – психологічними ефек-
тами, що викликані цими впливами.

Підкреслюється, що джерела загрози та небез-
пеки, об’єкти їх спрямування є різними. Автори 
систематизували такі інформаційні впливи на 
людину за видами інформації, внаслідок чого 
можуть виникати різні психологічні реакції 
[2, с. 35–43].

Вони також виявили несприятливі, потенційно 
небезпечні для громадян, груп і населення зага-
лом психологічні ефекти інформаційних впливів. 
До них належать: порушення виконання грома-
дянами соціальних, виробничих або побутових 
функцій внаслідок помилкового або неадекват-
ного сприйняття й інтерпретації інформації; 
зміна психічного та фізіологічного стану окремих 
індивідуумів, груп і мас людей: зростання напру-
женості, тривожності, надмірної ейфорії або, 
навпаки, депресії, збільшення частоти й інтен-
сивності ризикованих соціально-психологічних 
ситуацій; зниження здатності людей до особистіс-
ного самовизначення, самореалізації, самостій-
ного прийняття життєво важливих рішень; збіль-
шення психіатричної або психогенно зумовленої 
соматичної захворюваності, зростання кількості 
межових нервово-психічних розладів; зниження 
психологічного потенціалу населення внаслідок 
зсуву в негативний бік статистичного розподілу в 
суспільстві осіб різного психологічного типу (за 
критеріями продуктивності характеру, акцентуа-
цій особистості, лідерських якостей, рівня інте-
лекту, пасіонарності тощо).

Сучасні трансформаційні процеси в Укра-
їні призводять до змін пріоритетів в усіх сферах 
суспільного життя. Це особливо позначається 
на молодому поколінні, у свідомості й поведінці 
якого ще не сформувалися й не закріпилися зна-

чущі ціннісні орієнтації. Сьогодні зростає інтерес 
до психологічної природи інформації, адже інфор-
мація посідає надзвичайно важливе місце у житті 
суспільства. Інформація робить значний прогрес 
у розвитку різних сфер суспільства, даючи змогу 
людству активно працювати з природою, допома-
гаючи провести інтеграцію людських зусиль не 
лише у певних галузях, а й у всій людській діяль-
ності загалом. Наразі інформація стає основним 
ресурсом людства, базою соціального, психоло-
гічного та технічного розвитку. Тому зазначимо, 
що поширення інформації у різних сферах осо-
бистісного та суспільного життя потребує виро-
блення стійкої інформаційної безпеки людини. 
Особливо важливим є вивчення можливостей 
впливу інформації на здоров’я людини.

Вважаємо за доцільне зробити акцент на етапі 
постановки проблемних питань цієї статті та 
додати такі важливі відомості. Уявлення про здо-
ров’я завжди розвивалось у напрямі досягнень 
цивілізації, науки та знань про природу людини 
загалом. Згідно з визначенням Всесвітньої орга-
нізації охорони здоров’я людське здоров’я – це не 
просто відсутність хвороби, а повний душевний, 
фізичний та соціальний добробут людини. Тобто 
людина є творцем власного здоров’я. Вона вико-
нує основну роль, обумовлену її зрілою самосві-
домістю, уважним ставленням до свого єства, що 
проявляється у гармонійній стратегії поведінки.

Академічна наукова парадигма наголошує 
на тому, що психічне здоров’я забезпечується 
на трьох рівнях функціонування, які є взаємоза-
лежними один від одного. Так, на біологічному 
рівні здоров’я містить у собі динамічну рівновагу 
функцій усіх внутрішніх органів та систем, їхнє 
адекватне реагування на вплив навколишнього 
середовища. Здоров’я на психологічному рівні 
пов’язане з особистістю людини. На соціальному 
рівні людина розглядається як істота суспільна, 
тож пріоритетним питанням зазначеного рівня є 
вплив соціуму на здоров’я особистості. На пси-
хічне здоров’я впливають такі соціальні чин-
ники, як взаємини з сім’єю, друзями, колегами. 
Наслідки цих впливів можуть бути як позитив-
ними, так і негативними. Лише люди зі здоровою 
психікою є активними учасниками соціальної 
системи. Виховна занедбаність і несприятливі 
умови навколишнього середовища спричиняють 
неадекватну поведінку людини у соціумі.

Очевидним є той факт, що наука про здоров’я 
має бути міждисциплінарною. Вона перебуває на 
стику наук: екології, медицини, психології, педа-
гогіки, філософії, біології тощо [3, с. 208].

У концептуальному відношенні в основі науки 
про здоров’я «практично здорової людини» 
[3, с. 208; 4, с. 248] має перебувати концепція здо-
рової людини, яка живе в реальному та складному 
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світі, насиченому стресовими впливами, які за 
різних змін багатьох параметрів навколишнього 
біопсихосоціального середовища зумовлюють 
втрату здоров’я людини і призводять до третього 
проміжного стану між здоров’ям та хворобою 
[5, с. 208; 6, с. 298; 7, с. 206].

Автор статті також розглядав цю проблему 
з позиції міждисциплінарних підходів, наголо-
шуючи на здоровій особистості, з урахуванням 
багаторічного досвіду викладання «Валеології», 
«Безпеки життєдіяльності», «Психології здо-
ров’я», «Психодіагностики» учням, студентам 
різних навчальних закладів, розробляв та впро-
ваджував психопрофілактичні, психодіагнос-
тичні програми, публікував результати емпірич-
них досліджень, брав участь у конференціях, 
міжнародних програмах обміну викладачами за 
проєктом «Tempus-Tacis» між Київським націо-
нальним університетом ім. Тараса Шевченка та 
трьома європейськими університетами: Бельгії 
(Гентським університетом, факультет соціальних 
наук), Англії (Лондонським інститутом психіатрії 
Моудслі), Голландії (Лейденським університетом, 
факультет соціальних наук), впродовж тривалого 
часу, з 1994 по 2021 рр. [8, с. 126; 9, с. 264].

Привертає увагу допитливих науковців дина-
міка публікаційної активності фахівців інших 
країн світу, зміст та спрямування авторських робіт 
яких пов’язані з попередніми ідеями та резуль-
татами практичної діяльності. Досить популяр-
ними стали роботи Г.С. Нікіфорова, М. Селігмана 
в напрямі психології здоров’я з розробленим від-
повідним практикумом. Зміст роботи та назва 
«Нова позитивна психологія: Науковий погляд на 
щастя та смисл життя» демонструють актуальні 
теоретико-методологічні та прикладні аспекти, 
які вже реалізуються в навчальних програмах 
зацікавлених науковців, практиків [10, с. 607; 
11, с. 351; 12, c. 368].

Завершуючи першу важливу частину статті, 
а саме постановку досліджуваної проблеми через 
представлений аналіз першоджерел вітчизняних 
і закордонних фахівців, необхідно зазначити, що 
кожна дефініція здоров’я відображає не лише суть 
цього феномена, але й наукові та суспільні тен-
денції. Так, наразі гостро постало питання впливу 
інформації на здоров’я особистості. Проблема 
психологічного впливу інформації широко пред-
ставлена у різних галузях психологічного знання. 
Проте дотепер інформаційна безпека як запо-
рука підтримання психічного здоров’я в резуль-
таті сформованої інформаційної позиції не була 
предметом комплексного психологічного дослі-
дження, що і визначає актуальність питання, яке 
розглядається. Тому оволодіння інформаційною 
безпекою, адекватне вміння ставитися до інфор-
мації, використовувати її з метою позитивного 

вдосконалення та протистояти її нищівній силі, 
що впливає на психічне здоров’я людини, є клю-
човими аспектами статті.

Мета статті – вивчення закономірностей ста-
новлення інформаційної безпеки особистості та 
визначення її ключових параметрів. До завдань 
роботи належать, по-перше, когнітивна опера-
ціоналізація поняття «інформаційна безпека»; 
по-друге, теоретико-методологічне дослідження 
інформаційної безпеки як чинника підтримання 
психічного здоров’я особистості.

Виклад основного матеріалу. Поняття без-
пеки у психології особистості посідає одне з цен-
тральних місць, адже характеризує базову потребу 
людини. Як зазначає Р.В Агузумцян [13, с. 22–29], 
психологія безпеки розглядає безпеку на різних 
рівнях. Психологічна безпека є стрижневою 
категорією, що вивчається у таких площинах, 
як: процес, котрий виникає щоразу в ситуаціях 
небезпеки й ризику; стан, що забезпечує базову 
захищеність особистості та суспільства; власти-
вість особистості, що характеризує її захист від 
деструктивних впливів та внутрішній ресурс про-
тидії цим впливам.

Розглянемо категорію інформаційної безпеки 
у вищезазначених площинах. Отже, інформа-
ційна безпека як процес, на нашу думку, за рівнем 
функціонування відповідає міжособистісному 
рівню, маючи при цьому таке змістове напов-
нення: інформаційна діяльність, інформаційні дії, 
інформаційні операції, стилі засвоєння інформа-
ції, та відповідає міжособистісній адекватності 
як компоненту соціально-психологічної зрілості 
особистості. З погляду інформаційної безпеки 
як стану зазначимо, що вона функціонує на дер-
жавному, конкретно-соціальному рівні, містить 
інформаційний стрес, інформаційну готовність 
та як компонент соціально-психологічної зрілості 
відповідає суспільній адекватності. Також інфор-
маційна безпека як особистісна властивість, що 
функціонує на особистісному рівні, за змісто-
вим наповненням включає такі когнітивні стилі, 
як: широта – вузькість діапазону еквівалентно-
сті, імпульсивність – рефлективність, відкри-
тість – закритість пізнавальної позиції, та відпо-
відає такому компоненту соціально-психологічної 
зрілості, як особистісна адекватність.

Таким чином, важливим є теоретико-методо-
логічне дослідження інформаційної безпеки за 
трьома виокремленими рівнями: державним, кон-
кретно-соціальним та особистісним, які зістав-
ляються, відповідно, із суспільною, міжособи-
стісною та особистісною адекватністю, а також 
охоплюють визначення безпеки як процесу, стану 
та властивості.

Зауважимо, що інформаційна безпека є одним із 
найважливіших чинників соціально-психологічної 
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зрілості особистості. Отже, маючи адекватну та 
стійку соціально-психологічну зрілість, людина 
матиме стабільне здоров’я, а це є основопо-
ложною передумовою збереження психічного 
здоров’я людини. У дослідженнях І.Я. Коцан 
[14, с. 352] важливими критеріями психічного 
здоров’я людини визначено спроможність жити 
у внутрішній злагоді як вияв активізації автен-
тичної свободи та відповідальності, актуалізацію 
здатності духовного виміру людини спілкуватися 
з зовнішнім і внутрішнім світом та відшукувати 
спосіб поведінки, адекватний ситуації й автен-
тичній внутрішній позиції. У працях Г. Олпорта 
[15, с. 462] модель здорової особистості ґрунту-
ється на критеріях соціально-психологічної зріло-
сті. Автор вживає поняття «здорова особистість» 
та «зріла особистість» як тотожні. Зауважимо, 
що важливими утворювальними характеристи-
ками психічного здоров’я є ставлення і до себе, і 
до іншої людини та світу.

Вивчення ставлення до інформації, яка впливає 
на психологічну безпеку людини, є відповіддю на 
запити інформаційно-насиченого суспільства 
щодо соціально зрілої особистості. Тобто психічне 
здоров’я безпосередньо ґрунтується на інформа-
ційній позиції, що складається з трьох видів став-
лення, які відповідають трьом видам адекватності 
(складникам соціально-психологічної зрілості): 
особистісній, міжособистісній та суспільній, які 
своєю чергою формують інформаційну безпеку: 
як стан, як особистісну властивість та як процес. 
І це є запорукою міцного психічного здоров’я. 

З метою визначення індивідуальної безпеки 
на рівні особистісної адекватності як компонента 
соціально-психологічної зрілості та важливої 
передумови психічного здоров’я ми використали 
поняття когнітивних стилів, що визначають 
своєрідні способи обробки інформації, зістав-
ляються з семіосферою та впливають на індиві-
дуально-психологічні й соціально-психологічні 
аспекти життєдіяльності людини. До когнітив-
них стилів, які найбільшою мірою структурують 
життєдіяльність особистості в індивідуальному 
інформаційному просторі, належать: широта – 
вузькість діапазону еквівалентності, імпульсив-
ність – рефлективність, відкритість – закритість 
пізнавальної позиції. Вузький діапазон еквіва-
лентності передбачає більш деталізовану кате-
горизацію інформації. Відкритість пізнавальної 
позиції зумовлює широту пізнавального досвіду 
особистості та її готовність до використання нової 
інформації.

Площина інформаційної безпеки як певного 
психологічного стану, що пов’язаний із надхо-
дженням та обробкою інформації, часто розгля-
дається через поняття інформаційного стресу. 
Для узагальнення основних ідей щодо природи 

інформаційної безпеки у розглянутих площи-
нах в нашому дослідженні використано поняття 
інформаційної позиції як ставлення до інформа-
ції. Адже природа цього ставлення передбачає: 
по-перше, процес у сукупності інформаційних 
дій та операцій, по-друге, психологічний стан 
(як інформаційний розлад, напругу, агресивність 
внаслідок інформаційного перевантаження), 
по-третє, індивідуальну властивість особисто-
сті, зумовлену своєрідними способами обробки 
інформації.

Вчені пропонують вивчати інформаційну без-
пеку особистості на трьох основних рівнях: на 
рівні суспільства, на рівні конкретного середо-
вища і на рівні особистості. На думку І.Я. Коцан, 
вкрай важливим є формування інформаційної 
безпеки сучасної молоді, адже необхідно навчити 
усвідомлено управляти інформаційними ризи-
ками, забезпечити стійкість до негативних інфор-
маційних впливів [13, с. 22–29; 14, с. 352]. Отже, 
розвиток соціально зрілої особистості студента, 
який здатний утримувати інформаційну безпеку 
на особистісному, міжособистісному та суспіль-
ному рівнях, є вкрай важливим.

У закордонній психології різні види викори-
стання інформації пов’язуються з інтелектуаль-
ною діяльністю людини, а також із використан-
ням досвіду у процесі прийняття рішення.

Теоретико-методологічне дослідження інфор-
маційної безпеки на державному рівні, який 
зіставляється із суспільною адекватністю у 
структурі соціально-психологічної зрілості, 
здійснюється за допомогою психолінгвістичної 
експертизи Л.В Засекіна [16, с. 168]. Психолінгві-
стична експертиза зазвичай розглядається разом 
із лінгвістичною та почеркознавчою експерти-
зами й визначається за критерієм методики. Вод-
ночас завдання, на вирішення яких спрямована 
експертиза, потребують комплексного підходу 
в сукупності психолінгвістичної, лінгвістичної 
та почеркознавчої експертиз. Предметом психо-
лінгвістичної експертизи є Конституція України, 
яка регулює і стримує прояви ксенофобії. 

Важливим залишається питання щодо конкрет-
ного соціального середовища, в якому реалізується 
інформаційна безпека як наслідок сформованих 
вибіркових і свідомих ставлень до інформації. Як 
зазначалося вище, найширшою соціальною кате-
горією, яка використовує інформацію, є студент-
ська молодь. На думку вчених, формування інфор-
маційної позиції із забезпеченням інформаційної 
безпеки повинно здійснюватися через створення 
відповідного освітнього середовища. Результати 
емпіричного дослідження особливостей інформа-
ційної позиції студентів дали змогу виокремити 
основні шляхи для впровадження інформаційної 
безпеки в освітньому середовищі. Враховуючи те, 
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що навчальний процес реалізується на таких рів-
нях, як репродуктивна діяльність; використання 
попередніх знань у новій ситуації; репродуктив-
но-пошуковий рівень; творчий рівень, найважливі-
шого значення у формуванні інформаційної позиції 
набувають останні два рівні.

Сучасна система освіти повинна брати до уваги 
головні властивості й закономірності розповсю-
дження інформації: швидке зростання та поши-
рення, старіння й актуалізацію, розсіювання і 
концентрацію. Інформаційна культура освітнього 
середовища може бути розглянута з позиції органі-
заційної культури загалом, яку визначає В.П. Каз-
міренко [17, с. 360]. Так, інформаційна культура 
у вищих навчальних закладах, на наш погляд, 
повинна містити філософію життя української 
спільноти (державний рівень), конкретні моделі 
інформаційної діяльності (конкретно-соціальний 
рівень), а також індивідуально-особистісні резерви 
для взаємодії з інформацією (особистісний рівень). 
Це своєю чергою сприятиме розвитку соціаль-
но-психологічної зрілості студентів у сукупності 
суспільної, міжособистісної та особистісної адек-
ватностей. Результати проведеного дослідження на 
теоретичному й емпіричному рівнях свідчать про 
те, що інформаційна позиція як сукупність сформо-
ваних ставлень до інформації впливає на функціо-
нування особистісної, міжособистісної і суспільної 
адекватності у структурі соціально-психологічної 
зрілості. З іншого боку, лише соціально зріла осо-
бистість може зберігати інформаційну безпеку на 
особистісному та державному рівнях, а отже, мати 
стабільне психічне здоров’я.

Висновки. 
1.	Вдало, на нашу думку, окреслені результати 

теоретико-методологічних досліджень у публіка-

ціях вітчизняних та закордонних фахівців. Огля-
дово представлені очевидні позитивні результати 
та зроблено акцент на актуальних напрямах дослі-
джень з позиції міждисциплінарних підходів за 
такими сферами: соціологією, психологією, меди-
циною та іншими суміжними науками.

2.	Перспективним вважаємо дослідження 
складників інформаційної безпеки людини як 
чинника психічного здоров’я з позиції гендера, 
а також розробку психологічних засад роз-
витку інформаційної безпеки для цивільного  
населення.

3.	Результати проведеного теоретико-методо-
логічного дослідження праць вітчизняних і закор-
донних фахівців свідчать про те, що інформаційна 
позиція як сукупність сформованих ставлень до 
інформації впливає на функціонування особистіс-
ної, міжособистісної та суспільної адекватностей 
у структурі соціально-психологічної зрілості. 
З іншого боку, лише соціально зріла особистість 
може зберігати інформаційну безпеку на особи-
стісному і державному рівнях, а отже, мати ста-
більне психічне здоров’я.

4.	Перспективами подальшого вивчення склад-
ного феномена «інформаційної безпеки особисто-
сті як передумови підтримання психосоматичного 
здоров’я молоді» може бути поетапна розробка 
емпіричних дистанційно-аудиторних досліджень 
з урахуванням індивідуально-психодіагностич-
них, вікових, статевих, типологічних особливос-
тей студентської молоді на платформах «Face-
book», «Messenger», «Viber», «Telegram» та за 
відповідного обговорення, поширення отриманих 
результатів як у фахових вітчизняних та закор-
донних виданнях, так і на доступних платформах 
соціальних мереж.
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Проблема розвитку дітей, що часто хворіють, стає все більш актуальною 
не тільки з медико-соціального й економічного, але й із психологічного 
погляду. У дослідженнях науковців підкреслюється специфічність 
характеру психічного розвитку дітей, що часто хворіють, наводяться 
дані щодо особистісних особливостей, характеру адаптації дітей даної 
категорії, що відрізняють їх від практично здорових ровесників. Активно 
досліджуються особливості батьківського ставлення до дітей, що часто 
хворіють, особливості дитячо-батьківських стосунків у сім’ях дітей 
даної групи. Водночас практично недослідженим залишається питання 
особливостей психологічного клімату сімей, у яких виховуються діти, що 
часто хворіють. 
В емпіричному дослідженні, мета якого полягала у визначенні характеру 
психологічного клімату сімей із дітьми, що часто хворіють, брали 
участь 40 повних нуклеарних сімей, 20 із яких виховують дітей, що 
часто хворіють, а 20 – практично здорових дітей. Встановлено, що 
сім’ї дітей, які часто хворіють, переважно характеризуються нестійким 
сімейним психологічним кліматом, а сім’ї здорових дітей – нестійким 
і невизначеним психологічним кліматом. Визначено, що актуальне сімейне 
функціонування сімей дітей, що часто хворіють, відрізняється вищим 
рівнем сімейної згуртованості й адаптації порівняно із сім’ями практично 
здорових дітей. Моделі реального функціонування сімей із дітьми, що 
часто хворіють, переважно представлені об’єднаним і розділеним рівнями 
сімейної згуртованості, гнучким і хаотичним рівнем сімейної адаптації. 
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Development problems of frequently ill children are growing more urgent 
from medical, social, economic and psychological point of view. The scientific 
works of the researchers underline specificity of the frequently ill children’s 
mental development, give the data with reference to personal characteristics, 
a pattern of adaptation of the children of this category, which differ them from 
virtually healthy age mates. Peculiarities of the parental attitude to frequently 
ill children and parent-child relationship in these children’s families are 
actively studied. Meanwhile, the problem of the psychological climate in the 
families where frequently ill children are brought up is slightly investigted. 
The empirical research, the goal of which is to determine the characteristics 
of the psychological climate in the families with frequently ill children, has 
included 40 nuclear families, 20 of which bring up frequently ill children and 
the other 20 bring up virtually healthy children. It has been determined that the 
families with frequently ill children are mainly characterized by unstable family 
psychological climate and the families with healthy children – by unstable 

Key words: psychological 
climate in family, frequently ill 
children, family functioning, 
ideal family functioning 
model, family cohesion, family 
adaptation, satisfaction with 
family life. 

Відмінність моделі ідеального функціонування сімей дітей, що часто 
хворіють, від моделі реального функціонування проявляється меншою 
представленістю зчепленого рівня сімейної згуртованості, гнучкого 
і хаотичного рівня сімейної адаптації, але більшою представленістю 
розділеного й об’єднаного рівнів згуртованості, структурованого і 
ригідного рівнів адаптації. Визначені відмінності зумовлюють більшу 
незадоволеність сімейним функціонуванням сімей із дітьми, що часто 
хворіють, порівняно із сім’ями практично здорових дітей.
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and undefined psychological climate. It has been found that the current family 
functioning of the families with frequently ill children differs by the highest 
level of family cohesion and adaptation in comparison with the virtually 
healthy children’s families. The models of the real functioning of the families 
with frequently ill children are basically presented by conjoint and disjoint 
levels of cohesion, structured and flexible levels of adaptation. The difference 
of the ideal functioning model of the frequently ill children’s families from 
the real functioning model lies in less representation of the coupled level of 
family cohesion, flexible and random level of family adaptation but in more 
representation of conjoint and disjoint levels of cohesion, structured and rigid 
levels of adaptation. The defined differences determine more dissatisfaction 
with family functioning of the frequently ill children’s families in comparison 
with the virtually healthy children’s families. 

Постановка проблеми. Останніми роками 
спостерігаються негативні тенденції щодо захво-
рюваності населення. Окрім проблем, пов’язаних 
із пандемією коронавірусної хвороби COVID-19, 
зростає кількість дітей, що часто хворіють. Тер-
міном «діти, що часто хворіють» позначається 
група дітей переважно дошкільного і молодшого 
шкільного віку, яка виділяється під час диспан-
серного спостереження й характеризується більш 
частими і тривалими, порівняно з однолітками, 
гострими респіраторними захворюваннями. Вод-
ночас захворювання не пов’язані зі стійкими 
вродженими і спадковими патологічними станами 
[1]. Особливо високою є захворюваність дітей, що 
відвідують дитячі дошкільні заклади, що призво-
дить до ускладнень в організації життєдіяльності 
сімей дітей, що часто хворіють, до економічних 
втрат на рівні держави через тимчасову неможли-
вість виконання батьками професійних обов’язків 
і необхідність оплати лікарняних. 

Проблема розвитку дітей, які належать до 
категорії таких, що часто хворіють, стає все більш 
актуальною не тільки з медико-соціального й 
економічного, але й із психологічного погляду. 
Дослідники відзначають особливий, якісно сво-
єрідний характер розвитку особистості дитини, 
яка часто хворіє, що проявляється формуван-
ням певних особистісних особливостей. Діти, 
що часто хворіють, відрізняються такими осо-
бливостями, як надмірна залежність від дорос-
лих, високий рівень тривожності, невпевненість 
у собі за завищеної самооцінки власних можли-
востей, несформованість навичок спілкування 
з навколишніми, сенситивність, інфантильність, 
агресивність [2–4]. 

Часті хвороби дитини і пов’язані із цим усклад-
нення позначаються і на особистісному розвитку 
батьків, зокрема на їхній самореалізації. Дослід-
никами визначено, що батьки дітей, які часто 
хворіють, відрізняються від батьків практично 
здорових дітей більш низькими показниками ком-
петентності в часі, підтримки, ціннісних орієнта-

цій, гнучкості поведінки, спонтанності, самопо-
ваги, самоприйняття і контактності. Отже, батьки 
дітей, що часто хворіють, порівняно з батьками 
здорових дітей більш орієнтовані лише на один 
із відрізків часової шкали (минуле, теперішнє або 
майбутнє), дискретно сприймають свій життєвий 
шлях, більш залежні, конформні, відрізняються 
зовнішнім локусом контролю, меншою мірою 
поділяють цінності самоактуалізованої особи-
стості, менш гнучкі в реалізації своїх цінностей, 
у разі зміни ситуації менш здатні ефективно діяти 
без розрахованого наперед способу поведінки, 
менш здатні до швидкого встановлення глибоких 
контактів із людьми, до суб’єкт-суб’єктного спіл-
кування, менш упевнені в собі, у своїй цінності 
як особистості, їх самоприйняття залежить від 
поточних успіхів або невдач, що зумовлює його 
нестійкість [5, с. 135].

Чинником формування особистісних і психіч-
них деформацій у розвитку дітей, що часто хворі-
ють, а також причиною порушень їхнього психо-
соматичного статусу дослідниками розглядається 
специфіка батьківського ставлення [4; 6; 7]. Бать-
ківське ставлення до даної категорії дітей характе-
ризується прагненням до симбіотичних відносин 
із дитиною, гіперпротекцією, недостатністю (або 
повною відсутністю) вимог щодо виконання пев-
них обов’язків на тлі надмірної кількості заборон, 
авторитаризмом, нестійкістю стилю виховання 
й інфантилізацією дитини через приписування 
їй особистої та соціальної неспроможності [6]. 
Комбінація таких тенденцій у батьківському став-
ленні сприяє розгортанню цілісної психосоматич-
ної картини захворювання за типом «замкненого 
кола», коли дитина поступово починає відчувати 
«психологічні вигоди» від власного захворю-
вання, що відображається на перебігу та на збіль-
шенні частоти захворювань [2; 6].

Дослідниками встановлені відмінності 
у  ставленні батьків до дітей, що хворіють, 
різної статі. Основними типами батьківського 
ставлення до хлопчиків, що часто хворіють, 
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є відторгнення, симбіоз, інфантилізація, 
що переважно проявляються з боку мате-
рів. Батько частіше демонструє ставлення до 
хлопчика, що часто хворіє, за типом симбіозу 
й авторитарної гіперсоціалізації. У ставленні 
матерів до дівчат, що часто хворіють, спосте-
рігається домінування симбіозу й інфантилі-
зації, а у ставленні батька домінують симбіоз, 
інфантилізація й авторитарна гіперпротекція 
[6]. Тенденція до встановлення симбіотичних 
відносин батьків і дитини призводить до роз-
витку пасивної залежності дитини. Водночас 
батьки дитини, що часто хворіє, що особливо 
стосується матерів, схильні проєктувати на 
дитину свої власні негативні якості [7].

Дитина, що часто хворіє, перебуває у ста-
тусі нездорової періодично через тимчасові 
відхилення в захисних системах організму та 
не має стійких органічних порушень [2; 4], але 
часті та тривалі захворювання дитини створю-
ють напругу в сім’ї, впливають на її соціальну 
активність, що може позначатися на сімейному 
психологічному кліматі. Водночас натепер 
практично немає досліджень, спрямованих на 
вивчення такої важливої особливості сімей із 
дітьми, що часто хворіють, як їхній психологіч-
ний клімат. 

Мета статті полягає у визначенні характерис-
тик психологічного клімату сімей із дітьми, що 
часто хворіють.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сучасні науковці дещо по-різному визнача-
ють психологічний клімат сім’ї, але загальними 
позиціями у визначеннях більшості авторів є 
підкреслення інтегративного характеру даного 
психологічного феномену. Так, Т.В. Андрєєвою 
психологічний клімат сім’ї визначається як «інте-
гративна властивість сім’ї, яка відображає ступінь 
задоволеності подружжя основними аспектами 
життєдіяльності сім’ї, загальним тоном і стилем 
відносин» [8, с. 89]. 

В.О. Крамченкова розуміє під психологічним 
кліматом сім’ї інтегративну характеристику вну-
трішньосімейних взаємин, «яка відображує емо-
ційну атмосферу, міру задоволеності загальним 
тоном та стилем стосунків, функціонуванням 
сім’ї в основних сферах життєдіяльності, та впли-
ває на стійкість та психологічне здоров’я сім’ї» 
[9, с. 195]. 

На думку Н.С. Ткаченко зі співавторами, пси-
хологічний клімат сім’ї – це «стійке емоційне 
налаштування, що є наслідком сімейних взаємин 
і визначає стійкість цих взаємин, що проявля-
ється у згуртованості членів сім’ї, їхній турботі 
один про одного». Позитивний психологічний 
клімат сім’ї, на думку даних авторів, також перед-
бачає «можливість усебічного розвитку кожного 

члена сім’ї, високу доброзичливу вимогливість 
один до одного, почуття захищеності, емоційного 
комфорту й задоволеності» [10, с. 344]. Визнача-
ючи психологічний клімат сім’ї як інтегративну 
характеристику сімейної системи, що відображає 
якісну сторону стосунків у сім’ї, О.О. Кедярова 
зі співавторами також підкреслює вплив психо-
логічного клімату сім’ї на особистісний розвиток 
кожного її члена [11]. 

Важливими психологічними особливостями 
сім’ї є згуртованість та гнучкість сімейної сис-
теми. Під згуртованістю розуміють здатність 
реагувати на внутрішні та зовнішні впливи, про-
тистояти стресогенним чинникам, адекватність 
реакцій сім’ї на стресори [12]. Сімейна гнучкість 
відображає те, наскільки сімейна система здатна 
адаптуватися, змінюватися в разі впливу на неї 
стресорів [13].

Ґрунтуючись на приведених визначеннях пси-
хологічного клімату сім’ї, було обрано такі мето-
дики емпіричного дослідження, як: «Біополе 
сім’ї» В.В. Бойка, «Шкала сімейної адаптації та 
згуртованості (Faces-3) Д.X. Олсона, Дж. Порт-
нера й І. Лаві в адаптації Е.Г. Ейдеміллера. Під 
час математико-статистичного оброблення даних 
використовувалися первинні описові статистики, 
коефіцієнт хі-квадрат Пірсона, U-критерії Ман-
на-Вітні та T-критерій Вілкоксона.

У дослідженні брали участь 40 повних нукле-
арних сімей, серед яких 20 сімей із дітьми 
дошкільного і молодшого шкільного віку, що 
часто хворіють, і 20 сімей із дітьми того ж віку, 
що вважаються практично здоровими. Загалом 
у дослідженні взяли участь 80 респондентів віком 
від 25 до 38 років, які порівну розподілилися на 
експериментальну (батьки дітей, що часто хворі-
ють) і контрольну групи (батьки практично здоро-
вих дітей).

Аналіз отриманих результатів показав, що сім’ї 
з дітьми, що часто хворіють, переважно характе-
ризуються нестійким психологічним кліматом 
(табл. 1). Майже половина представників даної 
групи (45 %) відзначили наявність розчарування 
і напруги в сімейному житті. 

Сім’ї контрольної групи переважно характе-
ризуються нестійким і невизначеним психоло-
гічним кліматом. Приблизно для однакової кіль-
кості представників даної групи психологічний 
клімат сім’ї характеризується або наявністю роз-
чарування і напруги в сімейному житті (37,5%), 
або незначними ускладненнями на тлі загального 
позитивного настрою (35%). 

Аналіз оцінки досліджуваними актуального 
сімейного функціонування показав більш високий 
рівень згуртованості й адаптації сімей із дітьми, 
що часто хворіють, порівняно із сім’ями кон-
трольної групи (табл. 2).



73

Problems of modern psychology № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

Таблиця 1
Розподіл рівнів психологічного клімату 
в сім’ях здорових дітей і дітей, що часто 

хворіють

Психологічний 
клімат

Показники за групами 
експеримен-

тальна контрольна 

кіль-
кість % кіль-

кість %

Стійкий негативний 6 15 4 10
Нестійкий 18 45 15 37,5

Невизначений 10 25 14 35
Стійкий  

позитивний 6 15 7 17,5

χ2 емп 9,6 8,6
Значущість (р) 0,05 0,05

Таблиця 2
Відмінності середніх значень показників 

актуального сімейного функціонування сімей 
здорових дітей і дітей, що часто хворіють
Пара-
метри 

сімейного 
функціо-
нування

Показники за групами 

p
експеримен-

тальна контрольна

М δ М δ

Згуртова-
ність 40,20 6,81 34,68 9,99 0,019

Адаптація 28,08 8,25 24,25 7,11 0,010

Водночас показники ідеальних уявлень щодо 
сімейного функціонування представників експе-
риментальної та контрольної груп суттєво не від-
різняються (табл. 3).

Таблиця 3
Відмінності середніх значень показників 

ідеальних уявлень щодо сімейного 
функціонування сімей здорових дітей і дітей, 

що часто хворіють
Пара-
метри 

сімейного 
функціо-
нування

Показники за групами 

р
експеримен-

тальна контрольна

М δ М δ

Згуртова-
ність 36,05 6,77 36,50 6,83 0,717

Адаптація 23,80 6,40 26,25 6,99 0,067

Більш детальний аналіз згуртованості сімей 
експериментальної та контрольної груп пока-
зав, що як у сім’ях із дітьми, які часто хворіють, 
так і в сім’ях здорових дітей за оцінками реаль-

ного стану сімейного функціонування переважа-
ють об’єднаний і розділений рівні згуртовано-
сті. Отже, експериментальна і контрольна групи 
характеризуються приблизно однаковою сукуп-
ною представленістю функціональних рівнів 
згуртованості, до яких належать об’єднаний і роз-
ділений рівні (табл. 4). 

Таблиця 4
Розподіл рівнів згуртованості сімей здорових 

дітей і дітей, що часто хворіють

Рівні згурто-
ваності

Показники за групами (у %)
експери

ментальна контрольна

Ре-
альна 

модель

Іде-
альна 

модель

Ре-
альна 

модель

Іде-
альна 

модель
Роз’єднаний 10 10 17,5 12,5
Розділений 27,5 32,5 30 35
Об’єднаний 42,5 55 37,5 42,5
Зчеплений 20 2,5 15 10

χ2 емп 9 27 5,4 12,6
Значущість 

(р) 0,05 0,01 – 0,01

Водночас в експериментальній групі, порів-
няно з контрольною, більш представлені підвище-
ний (об’єднаний) і високий (зчеплений) рівні згур-
тованості, але менш представлений роз’єднаний 
рівень, що вказує не тільки на більш близькі, тісні 
емоційні стосунки в сім’ях із дітьми, що часто 
хворіють, але й на прояви крайнощів у вимогах до 
емоційної близькості та лояльності, на залежність 
членів сім’ї один від одного, на брак особистого 
простору. Відмінності в розподілі рівнів сімейної 
згуртованості за оцінками реального стану сімей-
ного функціонування в експериментальній групі 
виявилися суттєвими, а в контрольній групі вони 
не досягли рівня статистичної значущості.

Визначені особливості оцінки реального стану 
сімейної згуртованості в сім’ях дітей, що часто 
хворіють, певним чином позначаються на ідеаль-
них уявленнях щодо сімейної згуртованості дослі-
джуваних експериментальної групи. У моделі іде-
ального сімейного функціонування представників 
експериментальної групи, як і в моделі реального 
функціонування, переважають об’єднаний і  роз-
ділений рівні сімейної згуртованості, до того ж 
в ідеальній моделі дані рівні виявилися більш 
представленими порівняно з реальною. Водночас 
значно менш представленим виявився зчепле-
ний рівень сімейної згуртованості, що свідчить 
про прагнення представників сімей із дітьми, 
що часто хворіють, до більшої автономності. 
Модель ідеального сімейного функціонування 
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досліджуваних контрольної групи порівняно 
з  моделлю реального функціонування характе-
ризується збільшенням представленості об’єдна-
ного і розділеного рівнів сімейної згуртованості 
і зменшенням представленості роз’єднаного і зче-
пленого рівнів (табл. 4).

Отже, подружжя, що виховують дітей, які часто 
хворіють, а також подружжя, що виховують прак-
тично здорових дітей, переважно прагнуть, щоб 
їхня сім’я характеризувалася більшою емоційною 
близькістю, лояльністю у взаєминах, була більш 
згуртованою, але такою, де визнається право кож-
ного на певні відмінності, на інтереси поза роди-
ною. Водночас подружжя із сімей дітей, що часто 
хворіють, більшою мірою прагнуть позбутися 
занадто високої сімейної згуртованості, бажають 
мати більше особистого простору, незалежності, 
право на власні інтереси тощо. 

Аналіз особливостей сімейної адаптації за 
досліджуваними групами показав, що в сім’ях 
практично здорових дітей за оцінками реального 
стану сімейного функціонування переважають 
структурований і гнучкий рівні адаптації. Від-
мінності в розподілі рівнів адаптації за оцінками 
реального сімейного функціонування в експери-
ментальній групі не досягли рівня статистичної 
значущості, але варто зазначити, що в даній групі 
найбільш представлені гнучкий і хаотичний рівні 
сімейної адаптації (табл. 5). 

Таблиця 5
Розподіл рівнів адаптації сімей здорових дітей 

і дітей, що часто хворіють

Рівні  
згуртова-

ності

Показники за групами (у %)
експери

ментальна контрольна

Ре-
альна 

модель

Іде-
альна 

модель

Ре-
альна 

модель

Іде-
альна 

модель
Ригідний 10 20 15 10

Структуро-
ваний 22,5 45 35 32,5

Гнучкий 37,5 30 40 40
Хаотичний 30 5 10 17,5

χ2 емп 6,6 13,6 10,4 9
Значущість 

(р) – 0,01 0,05 0,05

Звертає на себе увагу, що отримані нами 
результати не узгоджуються з даними, наведе-
ними в дослідженні О.Д. Красільнікової, яка 
встановила, що в сім’ях, що виховують дитину 
з різними варіантами порушеннями психічного 
здоров’я, переважає роз’єднаний рівень сімейної 

згуртованості та хаотичний рівень сімейної адап-
тації [14]. Отже, функціонування сімей із дітьми, 
що часто хворіють, має свою специфіку, яка, на 
нашу думку, передусім зумовлена періодичністю 
перебування такої дитини у статусі нездорової, 
що суттєво відрізняє життєвий уклад сім’ї з дити-
ною, що часто хворіє, від життєвого укладу сім’ї, 
що виховує дитину із хронічними соматичними 
або психічними розладами, а також з порушен-
нями психофізичного розвитку. 

Бажаними для більшості сімей дітей, що часто 
хворіють, і практично здорових дітей виявилися 
структурований і гнучкий типи сімейної адаптації. 
Але варто зазначити, що для більшості досліджу-
ваних контрольної групи бажаним є демократич-
ний стиль стосунків у родині, що характеризу-
ється гнучкістю правил і ролей, тоді як більшість 
досліджуваних експериментальної групи схильні 
до переваги більшої стабільності сімейних ролей 
і правил.

Тяжіння до більшої стабільності членів сімей 
дітей, що хворіють, проявляється відмінністю 
моделі ідеального сімейного функціонування від 
моделі реального функціонування, а саме: зрос-
танням представленості ригідного і структурова-
ного типів сімейної адаптації, зменшенням пред-
ставленості гнучкого й особливо хаотичного типів 
адаптації. Модель ідеального сімейного функціо-
нування досліджуваних контрольної групи порів-
няно з реальною моделлю, навпаки, характеризу-
ється збільшенням представленості хаотичного 
типу сімейної адаптації і зменшенням представ-
леності ригідного і структурованого типу. 

Порівняння показників сімейної згуртованості 
й адаптації за оцінками реального та бажаного 
станів сімейного функціонування показало сут-
тєві відмінності за показниками згуртованості 
(p < 0,001) й адаптації (p < 0,001) у сім’ях дітей, що 
часто хворіють, а також за показником адаптації 
в сім’ях здорових дітей (p < 0,05). Встановлені від-
мінності знайшли своє відображення в загальному 
рівні задоволеності сімейним життям представ-
ників досліджуваних груп. Виявилося, що члени 
сімей здорових дітей більш задоволені своїм 
сімейним життям (середній показник неузгодже-
ності між реальною й ідеальною моделями сімей-
ного функціонування – 5,9) порівняно із членами 
сімей дітей, що часто хворіють (середній показ-
ник неузгодженості між реальною й ідеальною 
моделями сімейного функціонування – 9,53). Від-
мінності в показниках досягають рівня статистич-
ної значущості (р < 0,01).

Висновки. У проведеному емпіричному дослі-
дженні визначено, що сім’ї з дітьми, які часто 
хворіють, переважно характеризуються нестій-
ким сімейним психологічним кліматом, більш 
високим рівнем сімейної згуртованості й адапта-
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ції, більшою незадоволеністю сімейним життям 
порівняно із сім’ями практично здорових дітей. 
Встановлено, що незадоволеність сімейним жит-
тям зумовлена суттєвою неузгодженістю реальної 
та бажаної моделей сімейного функціонування. 
Члени сімей із дітьми, що часто хворіють, пере-

важно прагнуть більшої автономності, але водно-
час більшої стабільності, керованості й ієрархі-
зованості сімейної системи. Отримані результати 
можуть бути використані як підґрунтя для роз-
роблення програми психологічного супроводу 
сімей, що виховують дитину, яка часто хворіє. 
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Проблема соціальної адаптації дітей-сиріт і дітей, які залишилися без 
піклування батьків, є вкрай важливою та потребує ефективних заходів 
для її вирішення. Особливо актуальною вона стає під час переміщення 
дитини в прийомну сім’ю. У статті наведено результати психологічних 
обстежень, які доводять, що найбільша кількість проблем та відхилень 
від нормального становлення особистості у вихованців дитячого будинку 
спостерігається в емоційно-вольовій сфері. Це пов’язано з порушенням 
компетентності соціальної взаємодії, невпевненістю у собі та своїх силах, 
зниженням самоорганізованості та цілеспрямованості, що в  результаті 
призводить до значного зниження здатності до соціалізації. Також 
автором зазначено, що у дітей, позбавлених батьківського піклування, 
відзначаються особливості внутрішньої позиції: слабка орієнтованість 
на майбутнє, збідненість емоційних проявів, спрощений зміст образу 
самого себе, знижене ставлення до себе, упередженість щодо дорослих, 
однолітків та предметного світу, імпульсивність поведінки, ситуативність 
мислення й поведінки. Ці особливості особистості дитини, виникаючи у 
ранньому віці, не зникають, а набувають нових якостей та посилюються 
надалі. Таким чином, отримані результати дозволили виявити особливості 
психологічного розвитку підлітків, які мають різний досвід життя в сім’ї, 
та зробити висновок щодо їхнього взаємозв’язку з різними сферами 
особистості: а) мотиваційною – небажання мати іншу сім’ю, страх за 
своїх батьків, яких вони знайдуть, коли вийдуть з дитячого будинку; б) 
емоційною – висока тривожність, фрустрація, почуття провини, страх бути 
знедоленим, низьке прагнення до прийняття, негативне самоставлення, 
високий рівень агресивності, дратівливості та підозрілості; в) вольовою – 
залежність, схильність до підпорядкування, наслідування, пасивності, 
слабкості та безпорадності, низький ступінь пізнавальної активності 
та прагнення до спілкування, високий рівень конфліктності, низький 
ступінь соціальної адекватності поведінки, невпевненість у собі; г) 
сферою ставлення до сім’ї – дисгармонійне уявлення про дитячо-
батьківські відносини, схильність до ідеалізації образу батьків, образу 
матері, потреба у прихильності до дорослого, в  індивідуальній увазі, 
неадекватність уявлень про сімейні ролі та функції.

Ключові слова: сирітство, 
діти, позбавлені 
батьківського піклування, 
психологічні особливості, 
соціальне сирітство, 
соціалізація.
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The problem of social adaptation of orphans and children left without parental 
care is extremely important and needs effective measures to address it. It 
becomes especially relevant when moving a child to a foster family. The 
article presents the results of psychological examinations, which prove that 
the largest number of problems and deviations from the normal development 
of personality in orphans is observed in the emotional and volitional sphere, 
this is due to impaired competence of social interaction, insecurity and self-
organization, reduced self-organization and purposefulness, which in turn 
leads to a significant reduction in the ability to socialize. The author also noted 
that children deprived of parental care have features of inner position: weak 
focus on the future, impoverishment of emotional manifestations, simplistic 
self-image, low self-esteem, prejudice against adults, peers and the material 
world, impulsive behavior, situational thinking and behavior. These features of 
the child’s personality, arising at an early age, do not disappear, but acquire a 
new quality and intensify further. Thus, the results revealed the peculiarities of 
the psychological development of adolescents who have different experiences 
of family life, and conclude that their relationship with different areas of 
personality: motivational – unwillingness to have another family, fear for their 
parents, which they will find when they leave the orphanage; emotional – high 
anxiety, frustration, guilt, fear of being deprived, low desire to accept, negative 
attitudes, high levels of aggression, irritability and suspicion; volitional – 
dependence, tendency to subordination, information, passivity, weakness and 
helplessness, low degree of cognitive activity and desire to communicate, 
high level of conflict, low degree of social adequacy of behavior, self-doubt; 
attitude to the family – disharmonious idea of child-parent relationship, the 
tendency to idealize the image of parents, the image of the mother, the need 
for attachment to an adult, individual attention, the inadequacy of ideas about 
family roles and functions.

Key words: orphanhood, 
children deprived of 
parental care, psychological 
features, social orphanhood, 
socialization.

Постановка проблеми. Однією з найгострі-
ших соціально-економічних та психолого-педаго-
гічних проблем у нашій країні є проблема соці-
ального сирітства – явища, коли діти залишаються 
без батьківського піклування за живих батьків. 
Поняття «сирітство» багатоаспектне. Тлумачний 
словник надає таке визначення: «Сирота – дитина 
чи неповнолітній, в якого померла мати чи обоє 
батьків. Сирітство – стан сироти: самотність» [2]. 
З педагогічного погляду, сирітство – нега-
тивне соціальне явище, що характеризує спосіб 
життя неповнолітніх дітей, які залишилися без 
піклування батьків. На думку Л.Я. Оліференко, 

Т.М. Шульги, сироти – це особлива соціаль-
но-демографічна група дітей від народження до 
18 років, які залишилися без піклування батьків 
через соціально-економічні та моральні причини 
[4]. Діти, що залишилися без піклування батьків, 
а також діти, батьки яких позбавлені батьківських 
прав або перебувають в ув’язненні, становлять 
одну з основних категорій серед неблагополучних 
дітей, категорію «соціальних сиріт».

Основними причинами сирітства в Україні є 
погіршення матеріального становища населення, 
його соціально-економічне розшарування, міжна-
ціональні конфлікти, поява біженців, урбанізація, 
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кризовий стан систем освіти та виховання. Наслідки 
раннього «соціального» сирітства є надзвичайно 
важкими: глибокі та часто незворотні впливи на здо-
ров’я і психіку ще до офіційної констатації втрати 
сім’ї; аномальний внутрішньоутробний розвиток 
у  процесі небажаної вагітності; негативний соці-
альний досвід. Усе вищезазначене погано впливає 
на майбутнє життя дитини, яка позбавлена батьків-
ського піклування. Психічний розвиток дітей, що 
позбавлені батьківського піклування, наразі є дуже 
гострою та актуальною проблемою, оскільки визна-
чає їх подальшу соціалізацію в суспільстві. А сво-
єчасна корекція негативних станів є передумовою 
їхньої успішної життєдіяльності.

Мета статті полягає у визначенні психологіч-
них особливостей дітей, які позбавлені батьків-
ського піклування. 

Виклад основного матеріалу. Перебування 
дітей, позбавлених батьківського піклування, 
у  дитячих закладах інтернатного типу (будинки 
дитини, дитячі будинки, школи-інтернати) най-
менше відповідає інтересам дітей та уповільнює 
процес їхньої соціалізації в суспільстві. Через 
відсутність батьківського кохання та турботи діти 
позбавляються можливості задовольняти повною 
мірою одразу цілий комплекс необхідних для 
нормального розвитку потреб, головними з яких 
є потреба у коханні та почуття безпеки. Патоген-
ним фактором у дітей, позбавлених батьківського 
піклування, є комплекс соціальних, педагогічних 
і психологічних впливів у колишніх батьківських 
сім’ях. Для соціального сирітства типові бездо-
глядність та гіпоопіка.

Характерною є і проблема жорстокого пово-
дження: фізичне, сексуальне, емоційне насиль-
ство, внаслідок чого у дітей спостерігаються 
ознаки сенсорної та соціальної депривації, відста-
вання у психічному розвитку, ознаки мозкової дис-
функції з неврологічними розладами, енурезом, 
порушеннями пізнавальної діяльності, емоцій-
ною нестійкістю, схильністю до брехні. Але най-
потужнішим патогенним і дезадаптуючим факто-
ром є відсутність батьківської сім’ї з відповідною 
природою дитини, що формується організацією 
життя, з властивим тільки біологічній сім’ї рівнем 
спілкування з рідними, особливо з матір’ю. Від-
рив дитини від батьків сприяє розвитку так зва-
них деприваційних психічних розладів, важкість 
яких визначається періодом відриву від матері. 
З. Фрейд зазначає, що розлука з матір’ю змушує 
дитину гостро переживати свою безпорадність, 
викликає у неї повторну емоцію страху, внаслідок 
чого це переживання фіксується, входить у зв’я-
зок із якимось зовнішнім об’єктом і перетворю-
ється на фобію [4, с. 45–49]. 

У ранньому дитячому віці депривація при-
зводить до порушень: відставання у загальному 

та мовному розвитку, недостатнього розвитку 
дрібної моторики і міміки, надалі виявляються й 
емоційні порушення у вигляді загальної загаль-
мованості прояву почуттів, схильності до страхів 
та тривожних станів, поведінкових відхилень. 
Ці показники є характерними для соціального 
сирітства.

А. Адлер, А. Фройд, Дж. Боулбі, P.A. Шпіц, 
Й. Лангмейєр, досліджуючи розвиток особисто-
сті дитини, позбавленої батьківського піклування, 
дійшли висновку, що її спілкування є особливим 
і характеризується напруженістю, стриманістю та 
агресивністю [10, с. 123–156]. 

Л.М. Шипіцина зазначає, що сирітство шко-
дить психічному та соціальному розвитку дитини. 
Причини розладів фізичного і психічного здоров’я 
у дітей-сиріт різноманітні. Зазвичай діти, позбав-
лені батьківського піклування, перевантажені 
психопатологічною спадковістю, мова йде насам-
перед про розумову відсталість та шизофренію. 
У дітей, які перебувають в інтернатних установах, 
спостерігається не тільки відставання у розвитку 
чи недорозвинення особистісних новоутворень, 
а формування принципово інших механізмів, за 
допомогою яких дитина пристосовується до життя. 
Це відбувається внаслідок порушення емоційних 
і комунікативних зв’язків із матір’ю та родичами, 
а також через те, що життя в інтернатній установі 
не вимагає від дитини функцій, які вона виконує у 
сім’ї. У дітей-сиріт знижено загальний психічний 
тонус, порушено процеси саморегуляції, домінує 
знижений настрій. Вони тривожні та невпевнені у 
собі, знижено емоційно-пізнавальну взаємодію і, 
відповідно, інтелектуальний розвиток [10, с. 87]. 

Є.А. Мінкова визначає такі особливості емо-
ційного розвитку дітей, позбавлених батьків-
ського піклування: знижений фон настрою; бідна 
гама емоцій; схильність до зміни настроїв; одно-
манітність та стереотипність емоційних проявів; 
емоційна поверхневість, що згладжує негативні 
переживання та сприяє їх швидкому забуванню; 
неадекватність форм емоційного реагування 
на схвалення та зауваження; підвищена схиль-
ність до страхів, нестабільність в емоційних 
контактах тощо. Також виявлено однобічність, 
бідність мотиваційної сфери, гіпертрофовану 
потребу в спілкуванні з дорослими, агресивність, 
невміння та небажання визнати свою провину, 
дефекти довільної саморегуляції поведінки, що 
виражаються у невмінні самостійно планувати та 
контролювати свої дії [2, с. 237].

Як показують дослідження багатьох авто-
рів, діти, позбавлені батьківського піклування, 
нерідко стають учасниками або жертвами зло-
чинів, втрачають роботу, житло, мають труд-
нощі зі створенням сім’ї, відчувають труднощі у 
вихованні своїх дітей, демонструють асоціальну 
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поведінку, виявляють схильність до суїциду 
тощо [16, с. 89].

Діти, що залишилися без батьківського піклу-
вання, мають особливий статус, який обумов-
лений соціальною ситуацією розвитку. Дитина 
перебуває в системі вимушених контактів, а це 
розмиває межі особистісного простору і значно 
ускладнює відновлення її психоемоційного 
ресурсу. Перебування дитини в дитячому будинку 
передбачає чітке дотримання одноманітних соці-
ально-рольових позицій. Це своєю чергою значно 
ускладнює прояви індивідуальності та вільного 
самовираження [1, с. 12–15]. 

Досліджуючи Я-концепцію підлітків, що поз-
бавлені батьківського піклування, А.М. Прихожан 
та Н.Н. Толстих дійшли таких висновків: підліт-
кам характерна обмеженість самопрезентаційних 
навичок, що свідчить про бідність особистісних 
проявів, відсутність пріоритетних цінностей, 
вузькість інтересів, стійку негативну самооцінку, 
низьку мотивацію до саморозвитку, пріоритет-
ність суспільної думки над власними уявленнями 
про себе [4, с. 89]. Отже, діти позбавлені батьків-
ського піклування, мають певні психологічні осо-
бливості. Детальніше їх розглянуто у табл. 1.

Таким чином, отримані результати дозволили 
виявити особливості психологічного розвитку 
підлітків, які мають різний досвід проживання в 
сім’ї, і зробити висновок щодо їх взаємозв’язку з 
різними сферами особистості: а) мотиваційною – 
небажання мати іншу сім’ю, страх за своїх бать-
ків, яких вони знайдуть, коли вийдуть з дитячого 

Таблиця 1
Специфіка психічного розвитку дітей, позбавлених батьківського піклування

Параметри
Характеристики психічного розвитку

Діти, позбавлені батьківського піклування Діти, які виховуються в сім’ї

Інтелект – ситуативність, наочність мислення;
– класифікаційне мислення [13].

– образний характер мислення, наявність 
ідеального плану;
– творче мислення.

Мотивація – вузькість та бідність змісту мотивів;
– прив’язаність до ситуації.

– змістовність мотивів;
– вільність від ситуації [16].

Довільність Орієнтація на зовнішній контроль, звичка до 
постійного контролю.

Орієнтація на самоконтроль, довільна са-
морегуляція.

Часова  
трансперспектива

Орієнтація на теперішній час, звужена пер-
спектива минулого та майбутнього.

Змістовна перспектива минулого та май-
бутнього [9].

«Я-концепція»
Неприйняття себе, недовіра до себе, орієнта-
ція у самооцінці на думку навколишніх, по-
чуття «МИ» [15].

Прийняття себе, довіра до себе, орієнта-
ція у самооцінці на власні критерії, по-
чуття «Я».

Ідентичність Невизначена. Визначена.
Гендерна  
ідентичність Бідність, схематичність. Адаптивність до соціального контексту.

Спілкування Недовіра до людей, залежність, деструктивна 
агресія у вирішенні конфліктів [11].

Довіра до людей, автономність, диферен-
ційованість поведінки у конфлікті, кон-
структивні способи їх вирішення.

будинку; б) емоційною – висока тривожність, фру-
страція, почуття провини, страх бути знедоленим, 
низьке прагнення до прийняття, негативне само-
ставлення, високий рівень агресивності, дратів-
ливості та підозрілості; в) вольовою – залежність, 
схильність до підпорядкування, наслідування, 
пасивності, слабкості та безпорадності, низький 
ступінь пізнавальної активності та прагнення до 
спілкування, високий рівень конфліктності, низь-
кий ступінь соціальної адекватності поведінки, 
невпевненість у собі; г) сферою ставлення до 
сім’ї – дисгармонійне уявлення про дитячо-бать-
ківські відносини, схильність до ідеалізації образу 
батьків, образу матері, потреба у прихильності до 
дорослого, в індивідуальній увазі, неадекватність 
уявлень про сімейні ролі та функції [3, с. 23–26].

Отже, формулюючи особливості дітей, що 
залишилися без піклування батьків, можна зро-
бити такі висновки: 

1. Недостатній інтелектуальний розвиток 
дитини може виражатися в ослабленні чи несфор-
мованості, нерозвиненості пізнавальних процесів, 
нестійкості уваги, слабкій пам’яті, слаборозвине-
ному мисленні (наочно-образному, абстрактному, 
логічному, вербальному), низькій ерудиції тощо. 
Причини низького інтелектуального розвитку 
можуть бути різні: від порушення нормальної 
роботи мозку до відсутності нормального освіт-
ньо-виховного середовища (педагогічна занедба-
ність). Відсутність належної уваги до інтелек-
туального розвитку дитини може призвести до 
серйозного відставання у навчанні.
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2. Спільна діяльність та спілкування дітей 
з однолітками. У грі діти менш уважні до дій і ста-
нів партнера, часто зовсім не помічають образи, 
прохання та навіть сльози однолітка. Перебу-
ваючи поряд, грають порізно. Або всі грають 
з  усіма, але спільні ігри носять переважно про-
цесуальний характер; відсутня рольова взаємодія 
у грі; навіть включаючись у будь-який загальний 
сюжет, діти діють від себе, а не від імені рольо-
вого персонажа. За операційним складом (за чин-
ними діями) така діяльність дуже нагадує рольову 
гру, але за суб’єктивним, психологічним, змістом 
істотно відрізняється від неї. Контакти у грі зво-
дяться до конкретних звернень та зауважень щодо 
дій однолітка (дай, дивись, посунься тощо). 

3. Проблема статевої ідентифікації вихован-
ців інтернатних установ. Стереотипи жіночої та 
чоловічої поведінки входять у самосвідомість 
через досвід спілкування й ідентифікацію з пред-
ставниками своєї статі. У дитячих будинках діти 
ізольовані від цих орієнтацій. Дошкільнята вже 
добре знають про свою приналежність до статі, 
прагнуть до самоствердження себе як хлопчика 
чи дівчинки, в цьому вони мало відрізняються від 
дітей, які виховуються у сім’ї. Проте якісно ста-
тева ідентифікація має суттєві відмінності. Якщо 
діти в ній ідентифікуються зі своїми батьками, 
з близькими родичами й ровесниками, то діти, 
позбавлені батьківського піклування, ідентифіку-
ються насамперед зі своїми однолітками.

4. Проблеми морального розвитку особисто-
сті вихованців. Проблеми морального розвитку 
починаються з молодшого шкільного віку і вияв-
ляються найчастіше у крадіжках, безвідпові-
дальності, придушенні та скривдженні слабших, 
у зниженні емпатії, здатності до співчуття, співп-
ереживання та загалом у недостатньому розу-
мінні чи неприйнятті моральних норм, правил й 
обмежень.

5. Соціалізація дітей-сиріт. Під труднощами 
соціалізації фахівці розуміють комплекс трудно-
щів дитини в процесі оволодіння тією чи іншою 

соціальною роллю. Освоюючи ці ролі, людина 
соціалізується, стає особистістю. Відсутність нор-
мальних для звичайної дитини контактів (сім’я, 
друзі, сусіди тощо) призводить до того, що образ 
ролі створюється на основі суперечливої інфор-
мації, яку отримує дитина з різних джерел [5].

6. Проблеми емоційно-вольового розвитку 
вихованців. Найбільші труднощі та відхилення від 
нормального становлення особистості вихованців 
дитячих будинків відзначаються всіма дослідни-
ками в емоційно-вольовій сфері. Це виявляється 
у порушенні соціальної взаємодії, невпевненості 
в собі, зниженні самоорганізованості, цілеспря-
мованості, недостатньому розвитку самостійності 
(«сили особистості»), неадекватній самооцінці. 
Порушення такого роду проявляються найчастіше 
у підвищеній тривожності, емоційній напружено-
сті, психічній втомі, емоційному стресі [7].

Висновки. Особливості життя у державній 
установі: напівзакритий характер, колективне 
виховання, коло спілкування, надмірний педаго-
гічний вплив, обмеженість свободи вибору під 
час прийняття рішення, обмеженість трудових 
умінь, значно змінюють перебіг процесу соціа-
лізації та адаптації в суспільстві дітей, позбав-
лених батьківського піклування. Також травма-
тичною для цих дітей є і будь-яка зміна звичного 
соціального оточення. Навіть усиновлення, пере-
дача в опікунську чи прийомну сім’ю зумов-
лює низку дезадаптивних реакцій. Отже, можна 
зазначити, що існує певна специфіка щодо соці-
алізації дітей, позбавлених батьківського піклу-
вання, – через зміну людей, які піклуються про 
дитину і до яких вона прив’язується, в дитини 
розвивається незацікавленість у соціальних вза-
єминах. Образ дорослого не асоціюється в неї 
з теплом та коханням.

Отже, діти-сироти і діти, позбавлені батьків-
ського піклування, – це категорія дітей, яка має 
типологічні особистісні якості, обумовлені депри-
ваційними, інституційними та педагогічними 
чинниками.
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Стаття присвячена аналізу результатів емпіричної частини дослідження 
соціально-психологічних критеріїв формування лідерського потенціалу 
в юнацькому віці. До переліку значущих характеристик сучасної молодої 
людини відносять лідерський потенціал як прояв цілеспрямованої 
активності суб’єкта, який перетворює дійсність та самовдосконалюється. 
У статті критерії сформованості лідерського потенціалу було виділено 
відповідно до розробленої в теоретичному розділі структурної моделі 
лідерського потенціалу: особистісний, поведінковий та ситуаційний. 
Відзначено, що оптимальним періодом для формування лідерського 
потенціалу особистості є юнацький вік, зважаючи на прагнення 
юнаків до самостійності, ініціативності, індивідуалізації життєвих 
перспектив, на схильність до налагодження суспільних контактів. 
Емпіричне дослідження (n = 205) дозволило виявити ґендерні 
відмінності й індивідуально-психологічні особливості особистості, які 
виступали критеріями лідерського потенціалу (здатність до ефективної 
комунікації, здатність до вирішення конфліктів та труднощів, здатність 
до організаційної діяльності, гнучкість мислення, високі інтелектуальні 
здібності, адекватна самооцінка). Доведено, що в юнацькому віці 
більшість лідерських якостей у дівчат набагато краще розвинені, аніж 
у хлопців. Данні діагностичного оцінювання та виявлені особливості 
в  сукупності своїй підтверджують гіпотезу щодо впливу окремих 
чинників на формування лідерського потенціалу. Відзначено, що 
лідерський потенціал осіб юнацького віку в сучасних умовах переважно 
розвивається стихійно, отже, визначено потребу в розробленні програм 
психологічного супроводу в соціально-виховній роботі з юнацтвом із 
метою розвитку лідерського потенціалу.
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юнацький вік, ґендерні 
відмінності, індивідуально-
психологічні особливості.



85

Problems of modern psychology № 4 (23), 2021  ISSN 2310-4368

SOCIO-PSYCHOLOGICAL CRITERIA FOR THE FORMATION  
OF LEADERSHIP POTENTIAL IN ADOLESCENCE: EMPIRICAL INDICATORS

Tkalych M. H.
Doctor of Psychological Sciences, Associate Professor,

Professor at the Department of Psychology
Ukrainian State Employment Service Training Institute

Novovokzalna str., 17, Kyiv, Ukraine
orcid.org/0000-0003-4101-9659

mtkalych@gmail.com

Baranova A. M.
Postgraduate Student at the Department of Psychology
Ukrainian State Employment Service Training Institute

Novovokzalna str., 17, Kyiv, Ukraine
orcid.org/0000-0002-7195-5803 

kishka_83@meta.ua

The paper is devoted to the analysis of the empirical research results of the 
study of socio-psychological criteria for the formation of leadership potential 
in adolescence. The list of significant characteristics of a modern young person 
takes into account the leadership potential as a manifestation of purposeful 
activity of the subject, which transforms reality and self-improvement. In the 
paper, the criteria for the formation of leadership potential have been identified 
in accordance with the structural model of leadership potential developed in 
the theoretical section: personal, behavioral and situational. It has been noted 
that the most optimal period for the formation of leadership potential of the 
individual is adolescence, given the desire of young people for independence, 
initiative, individualization of life prospects, and the tendency to establish 
social contacts. Empirical research (n = 205) revealed gender differences and 
individual psychological characteristics of the individual, which acted as 
criteria for leadership potential (ability to communicate effectively, ability to 
resolve conflicts and difficulties, ability to organize, flexibility of thinking, 
high intellectual abilities, adequate self-esteem). It has been proven that in 
adolescence the vast majority of leadership qualities in girls are much better 
developed than in boys. The data of diagnostic assessment and the identified 
features together confirm the hypothesis of the influence of individual factors 
on the formation of leadership potential. It is noted that the leadership potential 
of adolescents in modern conditions mainly develops spontaneously, so the 
need to develop programs of psychological support in social and educational 
work with youth in order to develop leadership potential.

Key words: leadership, 
leadership qualities, leadership 
potential, criteria of leadership 
potential, adolescence, 
gender differences, individual 
psychological features.

Постановка проблеми. В умовах соціаль-
но-економічних змін в Україні на сучасному етапі 
актуалізується проблема формування соціально 
активної, компетентної та творчої особистості. До 
переліку значущих характеристик сучасної моло-
дої людини відносять лідерський потенціал як 
прояв цілеспрямованої активності суб’єкта, який 
перетворює дійсність та самовдосконалюється.

Сучасний світ потребує ініціативних людей, 
здатних здійснювати свідомий самостійний вибір, 

які мають розвинуте почуття власної гідності, здат-
них до особистісного самовдосконалення. Це пояс-
нюється тим, що людина протягом життя виконує 
різні соціальні ролі, зокрема й керівника мікро- 
(сім’я) або макроколективу (організація, вироб-
ництво тощо). Саме тому лідерство – це природна 
необхідність людини. Воно є найдавнішою формою 
обʼєднання людей і забезпечує порядок в організа-
ції, рух уперед. Лідерська самореалізація – важли-
вий аспект функціонування творчої особистості.
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Проблему лідерства, розвитку лідерських 
якостей особистості висвітлено в дослідженнях 
вітчизняних науковців (В. Веснін, Д. Виханський, 
М. Гаврилюк, Т. Гура, Є. Дубовська, О. Євтихов, 
Н. Жеребова, Л. Карамушка, Р. Кричевський, 
Є. Кузьмін, В. Лозниця, А. Лутошкін, Н. Мара-
ховська, В. Москаленко, Б. Паригін, А. Петров-
ський, О. Пономарьова, Л. Уманський, О. Уман-
ський, О. Чернишов, Ф. Хміль та інші), але більш 
досконало ця тема розвинена та розроблена 
зарубіжними фахівцями (К. Бланшард, Р. Блейк, 
Е. Богардус, М. Вебер, І. Вешлер, В. Врум, 
Р. Ділтс, П. Друкер, Дункан Джек У., Ф. Йєттон, 
Б. Карлофф, Д. Крюгер, Курт Левін, Ренсис Лай-
керт, Ф. Массарик, Дуглас Макгрегор, М. Маскон, 
С. Сміт, А. Сосланд, Р. Танненбаум, Ф. Фідлер, 
Д. Френсис, П. Херсі та багато інших). Вони ство-
рили моделі та висунули теорії, які набули сві-
тового визнання, затвердили себе як правдиві та 
науково обґрунтовані ідеї. 

Упродовж останніх двадцяти років у психо-
логічній науці почали з’являтися роботи амери-
канських (Д. Гоулман, К. Ебромс, Р. Стернберг, 
Ф. Хесселблейн), французьких (М. Ке де Врі) та 
українських психологів (В. Бажанюк, В. Ками-
шин, А. Мітлош, В. Моляко, В. Татенко), присвя-
чені проблемі лідерської обдарованості та лідер-
ського потенціалу.

Водночас проблема соціально-психологічних 
чинників формування лідерського потенціалу 
в юнацькому віці потребує більш детального роз-
гляду й емпіричного аналізу.

Метою статті є аналіз результатів емпіричного 
дослідження соціально-психологічних критеріїв 
(здатність до ефективної комунікації, здатність 
до вирішення конфліктів та труднощів, здатність 
до організаційної діяльності, гнучкість мислення, 
високі інтелектуальні здібності, адекватна само-
оцінка) та ґендерних відмінностей формування 
лідерського потенціалу в юнацькому віці.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Почнемо з теоретичного обґрунтування емпі-
ричного етапу дослідження. Проблема лідерства 
вивчалася з погляду різних підходів, але в усіх 
підходах лідерство визначається як один із най-
важливіших компонентів ефективного керівни-
цтва, процес соціального впливу, за якого лідер 
шукає найбільш адекватні форми добровільної 
участі підлеглих із метою досягнення організацій-
них цілей, або процес впливу лідера на групову 
активність, який має бути спрямований на досяг-
нення мети. Цей процес був би неможливий, якби 
особистість не мала лідерських якостей, які явля-
ють собою лідерський потенціал. 

На основі теоретичного аналізу проблеми 
можна говорити про те, що оптимальним періодом 
для формування лідерського потенціалу особи-

стості є юнацький вік, особливість якого полягає, 
з одного боку, у прагненні юнаків до самостій-
ності, ініціативності, індивідуалізації життєвих 
перспектив, з іншого – у схильності до нала-
годження суспільних контактів [4; 5; 10]. Саме 
тому з погляду розвитку юнацький вік характери-
зується як надзвичайно важливий у становленні 
повноцінної, соціально активної особистості, бо 
в цьому віці закладаються і формуються основи 
лідерського потенціалу, який, у свою чергу, роз-
кривається в подальшому дорослому житті. 

У контексті аналізу проблеми було виокрем-
лено такі особистісні якості, які, на наш погляд, 
є складовими показниками лідерського потенці-
алу: рішучість, ініціативність, наполегливість, 
чесність і порядність у відносинах, відповідаль-
ність, емпатія, високі інтелектуальні здібності, 
уміння слухати співрозмовника, товариськість та 
готовність до співпраці, високий ступінь розвитку 
рефлексивності, здатність впливати на інших, 
комунікабельність, уміння розв’язувати кон-
флікти, уміння себе презентувати, готовність до 
самостійних дій, розвиненість упевненості в собі, 
організованість і уміння управляти собою, наяв-
ність мотивації успіху, здатність до організатор-
ської роботи, стресостійкість, уміння ухвалювати 
відповідальні рішення. На наш погляд, ці якості 
є надзвичайно важливими у становленні особи-
стості як лідера, саме їх сформованість є основою 
лідерського потенціалу. 

Якщо брати до уваги той факт, що розгляд 
будь-якої дослідної величини має включати в себе 
не тільки її показники, але й критерії, які визна-
чають прояв того чи іншого показника у процесі 
або явищі, що розглядається, то визначення рівня 
сформованості лідерського потенціалу в  юнаць-
кому віці маємо повʼязати з визначенням критеріїв, 
показників та рівнів його розвитку. Кожен крите-
рій має складатися із сукупності основних показ-
ників, що розкривають рівні розвитку відповід-
ної якості. Отже, будучи компонентом критерію, 
показник є конкретним і типовим проявом одного 
із суттєвих аспектів, на підставі якого можна 
«визнати» наявність якості, судити про рівень її 
розвитку. Щоб показник відповідав його призна-
ченню, він повинен за кожним критерієм розкри-
вати сутність відповідної якості [9, с. 62–75]. 

У нашому дослідженні критерії сформованості 
лідерського потенціалу було виділено відповідно 
до розробленої в теоретичному розділі структур-
ної моделі лідерського потенціалу.

Отже, спираючись на складові частини лідер-
ського потенціалу, ми виділили та структурували 
такі критерії сформованості лідерського потенціалу:

Особистісний критерій. На основі цього кри-
терію виявляється рівень сформованості загаль-
них рис лідера, ставлення до навколишнього світу 
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і людей, передбачається здатність реалізувати 
природні задатки лідера і мобілізувати індиві-
дуальний потенціал особистості. Показниками 
цього критерію є: ступінь розвитку рішучості; 
ступінь розвитку ініціативності; ступінь розвитку 
наполегливості; чесність і порядність у відноси-
нах; ступінь розвитку відповідальності; ступінь 
розвитку емпатії та здатності розуміти емоційний 
стан людини; ступінь розвитку інтелектуальних 
здібностей.

Поведінковий критерій сприяє визначенню 
рівня орієнтованості юнаків на взаємодію 
з  іншими людьми на підставі взаєморозуміння, 
взаємоповаги. Показники цього критерію: здат-
ність до вміння слухати співрозмовника; това-
риськість та готовність до співпраці; ступінь 
розвитку рефлексивності; здатність активно впли-
вати на інших; ступінь розвиненості комуніка-
бельності; уміння розв’язувати конфлікти; уміння 
себе презентувати.

Ситуаційний критерій дав змогу виявити 
практичні аспекти формування лідерського потен-
ціалу юнаків у будь-якій ситуації. Критерій скла-
дається з таких показників, як: ступінь готовності 
до самостійних дій; ступінь розвиненості впевне-
ності в собі; організованість і уміння управляти 
собою; наявність мотивації успіху; здатність до 
організаторської роботи; стресостійкість; уміння 
ухвалювати відповідальні рішення, незважаючи 
на ситуацію.

Відповідно до теоретичного аналізу і з ураху-
ванням усіх особливостей проблеми було прове-
дено емпіричне вивчення: по-перше, рівня сфор-
мованості лідерського потенціалу осіб юнацького 
віку; по-друге, особливостей впливу соціаль-
но-психологічних чинників на формування лідер-
ського потенціалу осіб юнацького віку. Відпо-
відно до гіпотези дослідження, у юнацькому 
віці в дівчат значно вищій рівень сформованості 
лідерських якостей, аніж у хлопців; на форму-
вання лідерського потенціалу в юнацькому віці 
впливають соціально-демографічні (стать, вік, 
здатність до ефективної комунікації, здатність до 
вирішення конфліктів та труднощів, здатність до 
організаційної діяльності) та індивідуально-пси-
хологічні (гнучкість мислення, високі інтелекту-
альні здібності, адекватна самооцінка) властиво-
сті особистості.

Методика й організація дослідження. Експе-
риментальне дослідження було проведено в місті 
Одесі на базі однієї приватної школи-ліцею, одного 
НВК, трьох загальноосвітніх шкіл, а також двох 
профільних ліцеїв: економічного та гуманітарного 
(n = 205). Вік досліджуваних – від 16 до 19 років.

Для визначення рівня сформованості лідер-
ського потенціалу були використані: тест-опиту-
вальник «Здатність до лідерства» (Р. Нємов); мето-

дика Роттера «Локус-контролю»; методика ІТО 
Собчик; методика Дембо-Рубінштейна (адаптив-
ний варіант); методика «Велика п’ятірка» (BFQ).

Також відповідно до завдань емпіричного 
дослідження, метою якого було вивчення рівня 
обізнаності осіб юнацького віку про особли-
вості феноменів «лідерство», «лідерські яко-
сті», «лідерський потенціал», як зазначалося, 
були проведені бесіди за такими темами: «Як я 
розумію, що таке «лідерство»?»; «Яким я бачу 
лідера?»; «Якими якостями має володіти лідер?»; 
«Як я розумію поняття «лідерський потен-
ціал»?», а також спостереження за поведінкою 
осіб юнацького віку. Бесіди мали за мету вияв-
лення ставлення юнаків до прояву лідерства, а 
також обізнаності про особливості феноменів 
«лідерство», «лідерські якості», «лідерський 
потенціал». Для обробки отриманих даних вико-
ристовувався метод описової статистики, а також 
метод контент-аналізу [7]. 

Результати емпіричного дослідження. Кон-
тент-аналіз відповідей на запитання «Як я розу-
мію, що таке «лідерство»?»; «Яким я бачу лідера? 
Хто такий справжній лідер?»; «Якими якостями 
має володіти лідер?»; «Як я розумію поняття 
«лідерський потенціал»?» із проведених бесід 
показав таке. 

Щодо змісту поняття «лідерство», 55 % рес-
пондентів уважають, що «лідерство» – риса, яка 
допомагає особистості бути першою. 30 % рес-
пондентів уважають «лідерство» становищем 
у суспільстві, можливістю зайняти вищі ланки 
життя. Останні 15 % респондентів уважають 
«лідерство» владою та впливом на конкретну 
групу людей. Далі наведемо приклади найбільш 
вдалих відповідей, отриманих нами під час про-
ведення бесід: 

–	 «коли людина впевнена у власних силах, має 
твердий характер і може вести за собою інших, 
бути прикладом для них»; 

–	 «сукупність рис та якостей особистості, які 
допомагають їй бути лідером»; 

–	 «уміння організувати і повести за собою 
людей, переконати їх у правильності власної 
думки»; 

–	 «становище людини в суспільстві, що вияв-
ляє бачення загальних проблем, планування, ухва-
лення відповідальних рішень»; 

–	 «направляти, допомагати та розвивати свій 
колектив у потрібному напрямі, водночас урахо-
вувати потреби та побажання кожного»; 

–	 «перевага однієї або кількох особистостей 
над іншими членами групи, що проявляється 
у процесі керівництва ними»; 

–	 «коли людина може виділити себе з кола інших 
людей завдяки яскраво вираженим особистісним 
якостям»;
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–	 «лідер має ефективно організовувати 
команду, для якої він є прикладом».

Виходячи із цього, можемо сказати, що знання 
й уявлення юнаків про лідерство формуються 
здебільшого на основі вибіркового включення в 
лідерську діяльність (допомога класному керівни-
кові або іншим учителям, співпраця зі старостою 
класу, наявність обов’язків старости) або спосте-
реження за іншими лідерами, а також під впливом 
соціальних умов. І цим зумовлено те, що образ 
лідера в уяві осіб юнацького віку здебільшого має 
характер стереотипу. 

Так, коли ми запропонували описати, яким 
юнаки бачать лідера та його атрибути, то 67 % рес-
пондентів зобразили лідера як особу в костюмі, 
з галстуком та дипломатом, тобто юнаки часто 
ототожнюють лідерство та керівництво, а також 
формальне та неформальне лідерство. Лише 18 % 
сприймають лідера в інноваційному, неформаль-
ному образі. Незважаючи на формальність зовніш-
нього образу лідера, понад третину респондентів 
(70 %) «справжнім лідером» уважають людину, яка 
вміє добре взаємодіяти з оточенням, брати на себе 
відповідальність та проходити складні життєві 
випробування. «Справжнім лідером» є людина, яка 
досягла своєї мети. Інші відповіді на це питання 
розподілилися так: 15 % «справжнім лідером» 
бачать людину, яка бере на себе відповідальність 
за виконання якихось планів, проєктів, програм. 
Лідер, на їхню думку, завжди пропонує нові ідеї, 
він зробить усе заради перемоги. Наступні 10 % 
респондентів «справжнім лідером» уважають 
людину, яка може вести за собою, може вдумливо 

керувати. Прикладом такого лідера більшість із цієї 
частини респондентів обрали У. Черчілля. Останні 
5 % «справжнім лідером» назвали людину, яка вміє 
командувати та все встигає.

Серед лідерських якостей більшість респон-
дентів (понад 75 %) назвали такі 5 якостей справж-
нього лідера, як: уміння командної взаємодії, толе-
рантність, креативність, інтелект, вплив на інших, 
активність. Останні більш ніж 15 % наголосили 
на тому, що «справжньому лідерові» притаманні: 
комунікабельність, мотивація на досягнення 
успіху, харизматичність та вміння маніпулювати. 
5% респондентів назвали лише активність. Отже, 
більшість респондентів усе ж таки мають уяв-
лення про те, яким має бути «справжній лідер», 
якими якостями він має володіти.

На питання «Як я розумію поняття «лідерський 
потенціал»?» більшість респондентів (понад 79 %) 
відповіли, що це спроможність людини бути ліде-
ром. Інша частина (майже 20 %) сказали про те, 
що «лідерські якості» і «лідерський потенціал» – 
це те саме. 

Отже, ми бачимо, що сучасні юнаки в біль-
шості своїй мають конкретні уявлення про те, 
що таке «лідерство», яким має бути «справжній 
лідер», якими якостями він має володіти.

Завданнями другої частини емпіричного дослі-
дження було вивчення загального рівня сфор-
мованості здатності до лідерства. Тож, отримані 
результати дозволили виявити загальний рівень та 
результати рівнів окремих складових частин лідер-
ського потенціалу у відсотках від загальної кілько-
сті респондентів, що представлені в таблиці 1.

Таблиця 1
Загальний рівень та результати рівнів окремих складових частин лідерського потенціалу  

(у % від загальної кількості респондентів)

Критерії Показники Результати у відсотках (%)
Високий рівень Середній рівень Низький рівень

1 2 3 4 5

Особистісний  
критерій

Рішучість 43,3 51,2 5,7
Ініціативність 47,4 48,4 4,4

Наполегливість 44,5 45,9 9,7
Чесність і порядність у відносинах 38,8 55,8 5,5

Відповідальність 40,8 52,3 7,05
Емпатія та здатність розуміти емоційний 

стан людини 33,5 56,8 9,3

Інтелектуальніздібності 44,01 48,5 7,4

Поведінковий 
критерій

Уміння слухати співрозмовника 31,6 59,3 9,2
Товариськість  

та готовність до співпраці 51,04 41,8 7,2

Ступінь розвитку рефлексивності 34,9 55,3 9,8
Здатність активно впливати на інших 34,3 60,4 5,3

Комунікабельність 49,02 41,9 9,08
Уміння розв’язувати конфлікти 32,3 54,6 13,1

Уміння себе презентувати 37,03 55,2 7,7
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1 2 3 4 5

Ситуаційний 
критерій

Готовність до самостійних дій 50,7 42,08 7,2
Розвиненість упевненості в собі 40,08 51,4 8,5

Організованість та уміння управляти 
собою 35,6 52,5 12,01

Наявність мотивації успіху 55,4 37,2 7,4
Здатність до організаторської роботи 36,5 55,4 8,1

Стресостійкість 40,3 50,9 8,8
Уміння ухвалювати відповідальні рішен-

ня, незважаючи на ситуацію 37,2 55,3 7,4

Отже, розвиненість більшості зі складових 
частин лідерського потенціалу простежується 
більшою мірою на середньому рівні. Але є деякі 
складники, як-от комунікабельність (49,02 %), 
наявність мотивації успіху (55,4 %), готовність 
до самостійних дій (50,7 %), товариськість та 
готовність до співпраці (51,04 %), які розвинені 
на досить високому рівні. На зовсім низькому 
рівні (4,4 %) є показник ініціативності. Вихо-
дячи із цього, можемо сказати, що в юнацькому 
віці особистість більш схильна йти на контакт, 
отже, більш комунікабельна і готова до співп-
раці. Окрім того, юнаки більш мотивовані на 
успіх і націлені на самостійні дії, бажаючи дове-
сти, що вони можуть все зробити без сторонньої 
допомоги. Усе це свідчить про те, що юнацький 
вік є сприятливим для формування лідера.

Відповідно до емпіричної гіпотези дослі-
дження, розглянемо сформованість окремих скла-
дових частин лідерського потенціалу та загальної 
здатності до лідерства залежно від статі, яку пред-
ставлено в таблиці 2. 

Отримані результати засвідчили, що загаль-
ний рівень сформованості здатності до лідерства 
більший у дівчат (52 %), аніж у хлопців (49 %). Це 
може вказувати на те, що в юнацькому віці хлопці 
більш невпевнені в собі і не завжди можуть чітко 
вистроїти життєві пріоритети. Окрім цього, на 
відміну від юнаків, дівчата більш здатні до емпатії 
(дівчата – 44,6 %, юнаки – 32,5 %), мають більшу 
стресостійкість (дівчата – 45,04 %, юнаки – 38,5 %). 
У дівчат набагато більше впевненості в собі 
(дівчата – 46,05 %, юнаки – 40,4 %) і мотивації 
успіху (дівчата – 41,9 %, юнаки – 31,8 %). Дівчата 
набагато більш самостійні, аніж юнаки (дівчата – 
35,4 %, юнаки – 29,5 %) і набагато краще вміють 
рефлексувати (дівчата – 45,7 %, юнаки – 43,7 %), 
краще вміють слухати (дівчата – 43,2 %, 
юнаки – 39,8 %), мають вищій інтелектуальний 
рівень (дівчата – 43,4 %, юнаки – 41,8 %). Дівчата 
краще вміють презентувати себе (дівчата – 38,9 %, 
юнаки – 36,5 %). Але водночас юнаки більш ініці-
ативні (юнаки – 36,9 %, дівчата – 35,6 %) і мають 
більше рішучості, на відміну від дівчат (юнаки – 
35,8 %, дівчата – 33,2 %). Юнаки швидше можуть 

себе організувати (юнаки – 39,2 %, дівчата – 38,8 %), 
мають більш розвинені організаторські здібно-
сті (юнаки – 32,2 %, дівчата – 31,4 %), на більш 
високому рівні в них розвинуто вміння ухвалю-
вати рішення (юнаки – 33,1 %, дівчата – 32,04 %). 
Юнаки набагато краще за дівчат урегульовують 
конфлікти (юнаки – 40,4 %, дівчата – 39,6 %).

Третім етапом експериментального дослі-
дження було виявлення кореляційних зв’язків за 
критерієм Пірсона, що представлено в таблиці 3.

Продовження таблиці 1

Таблиця 2
Сформованість окремих складових частин 

лідерського потенціалу : статеві відмінності  
(у % від загальної кількості респондентів)

Показники Дівчата Хлопці
Рішучість 33,2 35,8

Ініціативність 35,6 36,9
Наполегливість 31,4 32,2

Чесність 34,7 35,6
Відповідальність 33,6 34,5

Емпатія 44,6 32,5
Інтелект 43,4 41,8

Уміння слухати 43,2 39,8
Товариськість 42,2 34,07

Рефлексія 45,3 43,7
Вплив на інших 38,98 38,97

Комунікабельність 34,6 26,6
Уміння розв’язувати  

конфлікти 39,6 40,4

Уміння себе презентувати 38,9 36,5
Самостійність 35,4 29,5

Упевненість у собі 46,05 40,4
Організованість 38,8 39,2

Мотивація успіху 41,9 31,8
Організаторські здібності 31,4 32,2

Стресостійкість 45,04 38,5
Уміння ухвалювати рішення 32,04 33,1

Здатність до лідерства 52 49
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Таблиця 3
Матриця кореляцій показників окремих 

складових частин лідерського потенціалу: 
статеві відмінності

Показники Юнаки Дівчата
Рішучість −0,095 0,176

Ініціативність −0,043 0,544
Наполегливість −0,033 0,643

Чесність −0,032 0,228
Відповідальність −0,030 0,673

Емпатія 0,378** 0,000
Інтелект 0,055 0,435

Уміння слухати 0,122 0,081
Товариськість 0,251** 0,000

Рефлексія 0,059 0,404
Вплив на інших 0,000 0,998

Комунікабельність 0,319** −0,095
Уміння розв’язувати  

конфлікти
−0,025 0,724

Уміння себе презентувати −0,092 0,192
Самостійність 0,196** 0,005

Упевненість у собі 0,170* 0,015
Організованість 0,014 0,845

Мотивація успіху 0,287** 0,000
Організаторські здібності −0,029 0,677

Стресостійкість 0,201** 0,004
Уміння ухвалювати рішення −0,029 0,678

Здатність до лідерства −0,156* 0,026
** – кореляція значуща на рівні 0,01 (двостороння);
* – кореляція значуща на рівні 0,05 (двостороння).

З даних, представлених у таблиці 3, бачимо, 
що отримано такі значущі кореляції показників 
окремих складових частин лідерського потенці-
алу, як-от: емпатія (коефіцієнт кореляції Пірсона 
r = 0,378, p = 0,000), товариськість (коефіцієнт 
кореляції Пірсона r = 0,251, p = 0,000), комуніка-
бельність (коефіцієнт кореляції Пірсона r = 0,319, 
p = −0,095), самостійність (коефіцієнт кореляції 
Пірсона r = 0,196, p = 0,005), мотивація успіху 
(коефіцієнт кореляції Пірсона r = 0,287, p = 0,000), 

стресостійкість (коефіцієнт кореляції Пірсона 
r = 0,201, p = 0,004), залежно від статі. У резуль-
таті проведеного аналізу можемо зазначити, що 
рівень емпатії, товариськості, комунікабельності, 
самостійності, мотивації успіху, стресостійкості 
в юнаків дещо менший, аніж у дівчат. Це явище 
може бути спричинено декількома факторами: 
по-перше, на відміну від юнаків, дівчата мають 
більш прискорений розвиток, по-друге, під час 
проведення діагностики респонденти могли дати 
некоректні відповіді, ми не виключаємо той факт, 
що на відвертість респондентів міг впливати їхній 
особистісний стан.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. На основі теоретичного аналізу 
проблеми визначено, що оптимальним періо-
дом для формування лідерського потенціалу 
особистості є юнацький вік, особливість якого 
полягає, з одного боку, у прагненні юнаків до 
самостійності, ініціативності, індивідуалізації 
життєвих перспектив, з іншого – у схильності 
до налагодження суспільних контактів У статті 
виокремлені критерії сформованості лідерського 
потенціалу відповідно до розробленої в теоре-
тичному розділі дисертаційного дослідження 
структурної моделі лідерського потенціалу, до 
яких віднесено особистісний, поведінковий та 
ситуаційний. Проведене дослідження дозволило 
виявити ґендерні відмінності й індивідуаль-
но-психологічні характеристики особистості, які 
виступають критеріями формування лідерського 
потенціалу (здатність до ефективної комуніка-
ції, здатність до вирішення конфліктів та труд-
нощів, здатність до організаційної діяльності; 
гнучкість мислення, високі інтелектуальні здіб-
ності, адекватна самооцінка). У юнацькому віці 
більшість лідерських якостей у дівчат набагато 
краще розвинені, аніж у хлопців. Данні діа-
гностичного оцінювання та виявлені особли-
вості в сукупності своїй підтверджують гіпотезу 
щодо впливу окремих чинників на формування 
лідерського потенціалу; якщо брати до уваги те, 
що лідерський потенціал осіб юнацького віку 
в сучасних умовах переважно розвивається сти-
хійно, то нами визначена потреба в розробленні 
програм психологічного супроводу у процесі 
соціально-виховної роботи з юнацтвом із метою 
розвитку лідерського потенціалу, у чому і вбача-
ється перспектива подальших досліджень. 
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У статті наведено результати емпіричного дослідження особистісних 
умов задоволеності образом фізичного Я у жінок раннього дорослого віку. 
Я-образ розглянуто як систему, що включає три компоненти: когнітивний 
(знання про самого себе); афективний (ставлення до себе, самооцінка); 
поведінковий (конкретні дії, які можуть бути викликані образом Я), а образ 
фізичного Я – як образ зовнішнього вигляду. Незадоволеність зовнішністю 
визначено як конфлікт між реальним та ідеальним образом фізичного 
Я, тобто між суб’єктивною оцінкою зовнішності на певний момент й 
уявленням про ідеальний зовнішній вигляд. На підставі теоретичного 
аналізу особистісної детермінації задоволеності зовнішністю, а також 
враховуючи соціальну ситуацію розвитку в ранньому дорослому віці 
та структурну організацію Я-образу, було виокремлено особистісні 
умови задоволеності образом фізичного Я у жінок раннього дорослого 
віку: позитивне самоставлення, прояви перфекціонізму, психологічне 
благополуччя особистості. Емпірично досліджено задоволеність 
образом фізичного Я за параметрами висоти самооцінки реального та 
ідеального образу фізичного Я. Конкретизовано роль образів реальної 
й ідеальної зовнішності у визначенні рівня задоволеності зовнішністю, 
що залежить від адекватності висоти самооцінок. Вивчено структуру 
самоставлення жінок раннього дорослого віку. Отримані дані засвідчили, 
що задоволеність образом фізичного Я впливає на загальне позитивне 
ставлення особистості до себе (самоповагу, аутосимпатію, самоінтерес, 
очікуване ставлення від навколишніх). Аналіз рівня перфекціонізму 
показав, що досліджувані жінки висувають високі стандарти особистості 
до себе, постійно оцінюють свою поведінку, мають мотив прагнення 
до досконалості; висувають високі стандарти і нереалістичні вимоги 
не тільки до себе, а й до інших. Вивчено ступінь прояву основних 
показників психологічного благополуччя особистості (позитивні 
відносини з іншими, автономія, управління оточенням, особистісне 
зростання, мета в житті, самосприйняття). Отримані дані засвідчили, що 
задоволеність образом фізичного Я впливає на загальне психологічне 
благополуччя особистості. За допомогою множинного регресивного 
аналізу встановлено, що на позитивну самооцінку (задоволеність) 
образу фізичного Я прямо впливають компоненти психологічного 
благополуччя (самосприйняття, мета в житті, особистісне зростання), 
компоненти самоставлення (самоповага, самоінтерес) і перфекціонізму 
(перфекціонізм, орієнтований на себе).
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фізичного Я, задоволеність 
зовнішністю, самоставлення, 
перфекціонізм, психологічне 
благополуччя.
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The article presents the results of an empirical study of personal conditions 
of satisfaction with the physical self-image in early adult women. Self-image 
has been considered as a system that includes three components: cognitive 
(knowledge of own self); affective (attitude, self-esteem); behavioral (specific 
actions that can be caused by the image of the self), and the image of the 
physical self – as an image of one’s own appearance. Dissatisfaction with 
appearance has been defined as a conflict between the real and the ideal image 
of the physical self; the subjective assessment of appearance at the moment, and 
the idea of the ideal appearance. Based on the theoretical analysis of personal 
determination of appearance satisfaction, social situation of development in 
early adulthood and structural organization of the self-image, the authors have 
highlighted the personal conditions of satisfaction with the physical self-image 
in early adulthood: positive self-esteem, perfectionism, psychological well-
being of an individual. Satisfaction with the physical self-image has been 
empirically studied according to the parameters of the height of self-esteem 
of the real and ideal images of the physical Self. The authors have specified 
the role of images of real and ideal appearance in determining the level of 
satisfaction with appearance, which depends on the adequacy of the self-
esteem height. The self-attitude structure of women of early adulthood has 
been studied. The obtained data has shown that satisfaction with the physical 
self-image affects the overall positive attitude of the individual (self-esteem, 
self-sympathy, self-interest, expected attitude from others). Research of the 
perfectionism level has shown that the studied women set high standards 
of personality in relation to themselves, constantly evaluate their behavior, 
have a motive for striving for perfection; set high standards and unrealistic 
demands not only on themselves but also on others. Manifestation of the main 
indicators of psychological individual well-being (positive relationships with 
others, autonomy, environmental management, personal growth, purpose in 
life, self-acceptance) have been studied. The obtained data have testified that 
satisfaction with the physical self-image affects the overall psychological well-
being of an individual. The multiple regression analysis has witnessed that the 
positive self-esteem (satisfaction) of the physical self is directly influenced by 
the components of psychological well-being (self-acceptance, purpose in life, 
personal growth), components of self-esteem (self-esteem, self-interest) and 
perfectionism (self-centered perfectionism).

Key words: self-image, physical 
self-image, appearance 
satisfaction, self-attitude, 
perfectionism, psychological 
well-being.

Вступ. Актуальність дослідження образу 
фізичного Я зумовлена тим, що в сучасному стан-
дарті успішної особистості тілесна краса займає 
одне з чільних місць. На свідомість багатьох жінок 
чинять сильний вплив стереотипні уявлення про 

фізично розвинене гарне тіло, що має певні про-
порції і форми; у свідомості більшості штучно 
завищується значущість зовнішності, незалежно 
від соціальної ролі та статусу носія. Оформлення 
зовнішності відповідно до заданого суспільством 
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стандарту стає більш значущим, ніж фізичний 
вигляд зі своїми конституціональними і функціо-
нальними особливостями, які часто йдуть врозріз 
з соціокультурними вимогами краси. Незадово-
леність зовнішністю поширюється настільки, що 
стає властивою не тільки особам із реальними 
дефектами зовнішності та людям зрілого віку, але 
й більш молодому населенню, несучи потенційну 
загрозу фізичному і психічному здоров’ю.

Ідеальний образ успішної, привабливої осо-
бистості формується цілими інститутами краси, 
здоров’я і моди, які, з одного боку, популяризують 
цей недосяжний образ, а з іншого – одразу ж про-
понують пристосувальні способи перетворення 
зовнішності для її наближення до заданого іде-
алу. Таким чином, дедалі більшою популярністю 
користується пластична хірургія, дотримання 
різних дієт і тілесних практик із корекції тіла, що 
призводить до процвітання індустрій краси, моди 
і ще більшого посилення ідеалу. Перебуваючи під 
таким негативним соціальним впливом, індивід 
виявляється в положенні незадоволеності собою 
і змушений вдаватися до адаптаційно-компен-
саторних стратегій перетворення своєї зовніш-
ності, таким чином пристосовуючись до образу 
фізичного Я, що нав’язується суспільством.

У сучасних дослідженнях із цієї проблеми 
під незадоволеністю образом фізичного Я розу-
міється наявність у людини негативних думок і 
почуттів щодо власної зовнішності. Це явище має 
на увазі якусь невідповідність між тим, як людина 
сприймає своє тіло, та її уявленнями про тіло іде-
альне. Конфлікт між уявленням про себе і реаль-
ним досвідом є перешкодою на шляху до здоро-
вого функціонування та розвитку особистості. 

Аналіз наукової літератури показав різнома-
ніття досліджень образу фізичного Я, основним 
об’єктом уваги яких є вивчення причинно-на-
слідкової обумовленості (культурної, соціальної, 
гендерної, вікової) задоволеності зовнішністю, 
психологічних наслідків незадоволеності образом 
фізичного Я (Н. Рамсі, Д. Харкорт [5]; В. Суемі, 
А. Фернхем [7]).

У соціально-психологічних дослідженнях 
образ фізичного Я розглядається як соціаль-
но-психологічний феномен (Є.А. Варлашкіна [1], 
А.О. Гавриленко [2] тощо), інтегрований в різно-
манітні аспекти соціального буття особистості.

Водночас аналіз літератури засвідчив, що 
переважна кількість досліджень образу фізичного 
Я стосується осіб юнацького віку (І.М. Левицька 
[4], А.Г. Черкашина [9]), залишаючи поза ува-
гою інші вікові періоди. Зокрема, актуальність 
вивчення особистісних умов задоволеності обра-
зом фізичного Я у жінок дорослого віку полягає 
в необхідності психологічного супроводу жінок 
із метою розширення усвідомленого ставлення 

до своєї зовнішності, формування адекватного 
уявлення про себе, підвищення якості життя осо-
бистості в умовах адаптації до сучасного соціаль-
ного середовища.

Мета статті – представити результати емпі-
ричного дослідження особистісних умов задово-
леності образом фізичного Я у жінок раннього 
дорослого віку.

Виклад основного матеріалу. Традиційно 
у психології проблема образу фізичного Я особи-
стості розглядається в контексті ідей психології 
самосвідомості. У сучасній психології самосвідо-
мість розуміється як складний психічний процес, 
сутність якого полягає в сприйнятті особистістю 
численних образів самої себе в різних ситуаціях 
діяльності та поведінки, в усіх формах взаємо-
дії з іншими людьми і в поєднанні цих образів 
в єдине цілісне утворення – поняття Я, власної 
індивідуальності. Загальною закономірністю 
різноманітних авторських поглядів на природу 
самосвідомості є визнання науковцями образу 
фізичного Я одним із її структурних компонен-
тів. Я-образ – це установча система, що включає 
три компоненти: когнітивний (знання про самого 
себе); афективний (ставлення до себе, самоо-
цінка); поведінковий (конкретні дії, які можуть 
бути викликані образом Я) [3; 6].

Під образом фізичного Я розуміється образ 
зовнішнього вигляду особистості. Ми поділяємо 
тезу В.Г. Сахарової про те, що, оцінюючи власне 
тіло, визнаючи задоволеність або незадоволеність 
ним, людина насамперед оцінює свою зовніш-
ність (образ) і тільки потім – фізичний стан тіла 
[6, с. 19].

Під незадоволеністю зовнішністю мається на 
увазі конфлікт між реальним та ідеальним обра-
зом фізичного Я, тобто між суб’єктивною оцін-
кою зовнішності на певний момент й уявленням 
про ідеальний зовнішній вигляд. Що сильніша 
неузгодженість між цими образами, то вища 
незадоволеність зовнішністю. Формування, роз-
виток, функціонування і трансформації сформо-
ваного образу тіла корелюють з закономірнос-
тями психічного і соматичного індивідуального 
розвитку людини залежно від вікового етапу, 
але на кожному віковому етапі – на якісно різ-
них рівнях. Ставлення до зовнішнього вигляду 
разом із віковими факторами також пов’язане 
з життєвими подіями і роллю, яка відводиться 
зовнішньому вигляду в цих подіях. Ставлення 
особистості до зовнішнього вигляду на певних 
етапах життєвого шляху змінюється, відповідно 
до того, наскільки вигляд допомагає досягненню 
цілей життєдіяльності [5].

Негативні емоції, що виникають в разі неза-
доволеності власною зовнішністю, призводять 
до порушення цілісності Я, породжуючи вну-
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трішньоособистісні конфлікти та деструктивні 
стосунки з буттям, трансформують ціннісну кар-
тину світу.

На підставі теоретичного аналізу особистісної 
детермінації задоволеності зовнішністю, а також 
враховуючи соціальну ситуацію розвитку в ран-
ньому дорослому віці та структурну організацію 
Я-образу [1; 2; 7; 9–11], було виокремлено особи-
стісні умови задоволеності образом фізичного Я у 
жінок раннього дорослого віку: позитивне само-
ставлення, прояви перфекціонізму, психологічне 
благополуччя особистості.

Самоставлення є цілісним, одновимірним та 
універсальним утворенням, що виражає ступінь 
позитивного ставлення індивіда до образу влас-
ного Я, є інтеграцією окремих самооцінок. Образ 
фізичного Я – це динамічний феномен, він завжди 
є усвідомлюваним особистістю в тимчасовому 
аспекті. Сенситивність жінок до вікових змін 
зовнішності, незадоволеність образом фізичного 
Я залежить від неузгодженості позитивного само-
ставлення й усвідомлення неминучості втрати 
зовнішньої привабливості [4].

Перфекціонізм є стійкою особистісною якістю, 
що активно виявляється в різноманітних формах 
психічної активності особистості (мотиваційній 
та емоційній сферах, поведінці, саморегуляції, 
самоактуалізації, відповідальності, копінг-стра-
тегії, самооцінці, самоефективності, тимчасовій 
перспективі, задоволеності життям тощо). Праг-
нення до фізичної досконалості може зумовлюва-
тися впливом соціально запропонованого перфек-
ціонізму на образ фізичного Я особистості [8; 12].

Психологічне благополуччя є суб’єктною 
характеристикою особистості, резервом актив-
ності та здійснення діяльності; займає центральне 
місце в самосвідомості, взаємопов’язане з обра-
зом Я особистості; визначає якісні характери-
стики самоставлення в широкому класі життє-
вих ситуацій; є індивідуальним критерієм оцінки 
самоефективності, успішності, самореалізації, 
саморозвитку; відображає загальне відчуття задо-
воленості життям; пов’язане з проявом різних 
особистісних феноменів. Тому актуальним напря-
мом дослідження особистісної детермінації задо-
воленості образом фізичного Я у жінок в період 
дорослості визначено вивчення психологічного 
благополуччя [1].

В основу дослідження покладено припущення 
про те, що задоволеність образом фізичного Я у 
жінок раннього дорослого віку визначається комп-
лексом взаємопов’язаних особистісних умов (пози-
тивним самоставленням, проявом перфекціонізму, 
психологічним благополуччям особистості).

Емпіричне дослідження особистісних умов 
задоволеності образом фізичного Я у жінок ран-
нього дорослого віку проводилося на базі салону 

«Lash Brow House» м. Запоріжжя. У дослідженні 
взяли участь 30 жінок раннього дорослого віку 
(21–35 рокiв).

Психодіагностичний інструментарій стано-
вили методики: «Методика діагностики самоо-
цінки» (Т.В. Дембо, С.Я. Рубінштейн); «Багатови-
мірна шкала перфекціонізму» (П. Хьюітт, Г. Флетт; 
адапт. І.І. Грачьової); «Шкала психологічного бла-
гополуччя» (К. Ріфф; адапт. Л.А. Пергаменщика, 
М.М. Лепешинського); «Опитувальник самостав-
лення» (В.В. Столін, С.Р. Пантилеєв).

Перейдемо до результатів дослідження осо-
бистісних умов задоволеності образом фізичного 
Я у жінок раннього дорослого віку.

Задоволеність образом фізичного Я вивча-
лася за «Методикою діагностики самооцінки» 
(Т.В. Дембо, С.Я. Рубінштейн), зокрема за шка-
лою «Зовнішність»; оцінювалися такі параметри: 
висота самооцінки реального та ідеального образу 
фізичного Я, а також розбіжності між ними як 
прояв задоволеності/незадоволеності зовнішні-
стю. Вибірка досліджуваних була розділена на 
групи. Критерієм формування груп став рівень 
задоволеності образом фізичного Я: низький 
(1 група), середній (2 група), високий (3 група). 
Наявність відмінностей між групами обчислю-
валася за допомогою t-критерію Стьюдента. Під 
час порівняння показників розбіжності самоо-
цінок реального та ідеального образу фізичного 
Я досліджуваних зі значенням норми виявлена 
незадоволеність образом фізичного Я у 6 осіб, що 
становить 20 % досліджуваних вибірки (t = 3,16; 
р ≤ 0,01 – І група). Середній рівень задоволеності 
образом фізичного Я властивий 17 досліджуваним 
(ІІ група) – 56,67 % вибірки. Високий рівень задо-
воленості образом фізичного Я властивий 7 рес-
пондентам – 23,33 % вибірки (t = 3,75; р ≤ 0,01 – 
ІІІ група).

Згідно з отриманими даними незадоволе-
ність образом фізичного Я залежить від зани-
женої самооцінки реального образу фізичного Я 
(t = 3,04; р ≤ 0,01) у більшості досліджуваних 
І групи (67 %) і високої самооцінки ідеального 
образу фізичного Я (25 %). Виявлена закономір-
ність свідчить про конфлікт між низькою самоо-
цінкою реального та високою самооцінкою іде-
ального образів фізичного Я, про невдоволення і 
дискомфорт в емоційній сфері жінок, які не задо-
волені своєю зовнішністю.

За середнього (адекватного) рівня задоволе-
ності образом фізичного Я (ІІ група) конфлікту 
між самооцінкою реального й ідеального образів 
фізичного Я не виявлено. Більшість досліджува-
них адекватні в оцінці реального (70 %) та іде-
ального (53 %) образів фізичного Я. Це дає під-
стави припустити, що жінки, задоволені образом 
фізичного Я, приймають свій зовнішній вигляд, 
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усвідомлюють його «сильні» і «слабкі» сторони, 
відчувають емоційний комфорт під час оцінки 
своєї зовнішності.

ІІІ група з високим рівнем задоволеності обра-
зом фізичного Я характеризується великою кількі-
стю респондентів (64 %) із завищеною самооцін-
кою реального образу фізичного Я щодо норми 
(t = 2,64; р ≤ 0,01). На відміну від І і ІІ груп у 29 % 
респондентів показник самооцінки ідеального 
образу фізичного Я є меншим у вибірці. Отже, 
жінки повністю задоволені образом фізичного Я і 
не мають наміру щось кардинально змінювати в 
своєму зовнішньому вигляді.

Таким чином, отримані результати підтвер-
джують думку дослідників про роль самооцінки 
реального й ідеального образів у формуванні задо-
воленості образом фізичного Я [1; 5; 9; 11]. Аналіз 
конкретизував роль образів реальної та ідеальної 
зовнішності у визначенні рівня задоволеності зов-
нішністю, що залежить від адекватності висоти 
самооцінок. Незадоволеність зовнішністю зумов-
лена неадекватно заниженою самооцінкою реаль-
ного образу і високою самооцінкою ідеального 
образу фізичного Я. Адекватність висоти самоо-
цінки реального та ідеального образів фізичного 
Я є визначальним фактором середнього (адекват-
ного) рівня задоволеності зовнішністю. Високий 
рівень задоволеності зовнішністю залежить від 
завищеної самооцінки реального образу фізич-
ного Я і високої самооцінки ідеального образу 
фізичного Я.

За допомогою опитувальника В.В. Століна 
було вивчено структуру самоставлення, яка пред-
ставлена чотирма емоційними компонентами 
(самоповагою, аутосимпатією, самоінтересом, 
очікуваним ставленням від навколишніх), а також 
узагальненим фактором «глобального самостав-
лення» (почуття «за» або «проти» себе).

Згідно з отриманими даними у досліджува-
них з низьким рівнем задоволеності образом 
фізичного  Я (І група) зафіксовано показники 
самоповаги в межах середнього рівня (7,18 бала; 
44,67 %). У респондентів ІІ групи цей показ-
ник становив 8,23 бала, що дорівнює 58,67%. 
У досліджуваних із високим рівнем задоволе-
ності образом фізичного Я (ІІІ група) показник 
самоповаги виявився найбільшим – 13,48 бала 
(93,67 %). Самоповага передбачає внутрішню 
послідовність, саморозуміння, самовпевненість. 
Самоповага як аспект самоставлення емоційно 
і змістовно об’єднує віру в свої сили, здібності, 
енергію, самостійність, оцінку своїх можливо-
стей контролювати власне життя і бути самопо-
слідовним, розуміння самого себе.

За шкалою аутосимпатії, що відображає друж-
ність/ворожість (самосприйняття/самозвину-
вачення) до власного «Я», найвищі показники 

також зафіксовано у ІІІ групі досліджуваних 
(9,01  бала, що становить 69,67 %). Показники в 
межах низького рівня виявлено у жінок із низь-
ким рівнем задоволеності образом фізичного 
Я (І група: 3,44 бала, що становить 16 %). Досить 
високі показники зафіксовано в респондентів із 
помірним рівнем задоволеності образом фізич-
ного Я (ІІ група: 5,78 бала, що становить 37,33 %). 
У змістовному плані аутосимпатія на позитив-
ному полюсі об’єднує схвалення себе загалом 
і в  істотних деталях, довіру до себе і позитивну 
самооцінку, на негативному полюсі – бачення 
в собі переважно недоліків, низьку самооцінку, 
готовність до самозвинувачення. Пункти свідчать 
про такі емоційні реакції на себе, як роздратування, 
презирство, глузування, винесення самовироку.

Інтерес до себе на досить високому рівні 
властивий жінкам усіх досліджуваних груп: 
І група – 6,03 бала (71,33 %); ІІ група – 6,29 бала 
(71,33 %); ІІІ група – 7,05 бала (92,33 %). Само-
інтерес відображає ступінь близькості до самого 
себе, зокрема інтерес до власних думок і почут-
тів, готовність спілкуватися з собою «на рівних», 
впевненість у своїй цікавості для інших.

За шкалою очікуваного ставлення від інших 
найвищі показники зафіксовано у ІІІ групі дослі-
джуваних (12,11 бала, що становить 91,33 %). 
Показники в межах низького рівня виявлено 
у жінок із низьким рівнем задоволеності образом 
фізичного Я (І група: 6,15 бала, що становить 9 %). 
Показники в межах середнього рівня зафіксовано 
у респондентів із помірним рівнем задоволеності 
образом фізичного Я (ІІ група: 9,9 бала, що стано-
вить 53 %). Очікуване ставлення від інших відо-
бражає очікування позитивного або негативного 
ставлення до себе навколишніх.

За шкалою глобального самоставлення в дослі-
джуваних із низьким рівнем задоволеності обра-
зом фізичного Я (І група) зафіксовано показники 
в межах середнього рівня (11,43 бала; 38,33 %). 
У респондентів ІІ групи цей показник становив 
15,38 бала, що дорівнює 69,33 %. У досліджу-
ваних із високим рівнем задоволеності образом 
фізичного Я (ІІІ група) показник глобального 
самоставлення виявився найвищим – 24,74 бала 
(96 %). Глобальне самоставлення – це внутрішньо 
недиференційоване почуття «за» і «проти» самого 
себе. Отримані дані свідчать про те, що задово-
леність образом фізичного Я впливає на загальне 
позитивне ставлення особистості до себе. Що 
вищий рівень задоволеності образом фізичного Я, 
то більший рівень емоційних компонентів само-
ставлення: самоповаги, аутосимпатії, самоінтер-
есу, очікуваного ставлення від навколишніх.

За методикою П. Хьюітта, Г. Флетта було 
досліджено рівень перфекціонізму жінок та його 
складники.
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За шкалою «Перфекціонізм, орієнтова-
ний на себе» зафіксовано показники в межах 
високого рівня в досліджуваних усіх груп: 
І група – 83,35  бала; ІІ група – 72,03 бала; 
ІІІ  група – 81,89  бала. Отримані дані свідчать 
про те, що досліджувані жінки, незалежно від 
рівня задоволеності образом фізичного Я, вису-
вають високі стандарти особистості до себе, 
постійно оцінюють та цензурують свою пове-
дінку, а також прагнуть до досконалості. Слід 
зауважити, що найвищі результати виявлено 
в жінок І групи.

За шкалою «Перфекціонізм, орієнтований на 
інших» також виявлено високі показники в дослі-
джуваних усіх груп: І група – 66,04 бала; ІІ група – 
65,1 бала; ІІІ група – 67,2 бала. Результати вказу-
ють на те, що жінки висувають високі стандарти 
і нереалістичні вимоги не лише до себе, а й до 
інших. Високі бали за цією шкалою передбача-
ють переконання й очікування щодо здібностей 
інших та наголошують на винятковій важливості 
їх досконалості.

За шкалою «Соціально приписаний пер-
фекціонізм» зафіксовано показники в межах 
середнього рівня в усіх досліджуваних гру-
пах: І група – 60,01  бала; ІІ група – 59,42 бала; 
ІІІ група – 58,31 бала. Соціально приписаний пер-
фекціонізм характеризує генералізоване переко-
нання або відчуття, що інші висувають до суб’єкта 
нереалістичні вимоги, яким важко, але необхідно 
відповідати, щоб заслужити схвалення і при-
йняття. Згідно з отриманими даними респонденти 
здебільшого висувають високі вимоги до себе та 
інших, ніж мають потребу відповідати стандартам 
навколишніх.

За допомогою методики К. Ріфф було дослі-
джено ступінь вираженості основних показників 
психологічного благополуччя особистості.

За шкалою «Позитивні відносини з іншими» 
зафіксовано показники в межах середнього рівня 
в усіх досліджуваних групах: І група – 68,01 бала; 
ІІ група – 66,32 бала; ІІІ група – 65,81 бала. Такі 
дані вказують на те, що респонденти загалом 
мають задовільні відносини з навколишніми; 
зазвичай піклуються про добробут інших; здатні 
співпереживати, допускають прихильності та 
близькі стосунки; розуміють, що людські відно-
сини будуються на взаємних поступках.

За шкалою «Автономія» виявлено високі показ-
ники у респондентів усіх груп: І група – 66,34 бала; 
ІІ група – 66,41 бала; ІІІ група – 68,3 бала. Високі 
бали за цією шкалою характеризують опитуваних 
як самостійних та незалежних, здатних протисто-
яти спробам суспільства змусити думати і  діяти 
певним чином. Вони самостійно регулюють 
власну поведінку; оцінюють себе відповідно до 
особистих критеріїв.

Числові показники за шкалою «Управління 
оточенням» виявилися в діапазоні середнього 
рівня: І група – 67,83 бала; ІІ група – 65,98 бала; 
ІІІ група – 61,04 бала. Як видно, найвищі бали – 
у досліджуваних жінок І групи, які незадоволені 
образом фізичного Я. Отримані результати харак-
теризують респондентів, які мають владу і компе-
тенцію в управлінні оточенням; контролюють всю 
зовнішню діяльність; ефективно використовують 
можливості, що надаються; здатні створювати 
умови й обставини, які підходять для задоволення 
особистих потреб та досягнення цілей.

За шкалою «Особистісне зростання» вияв-
лено високі показники у досліджуваних жінок: 
І група – 72,2 бала; ІІ група – 71,87 бала; ІІІ група – 
76,52  бала. Найвищі бали за шкалою – у жінок 
ІІІ  групи, які задоволені образом фізичного 
Я. Високі бали вказують на те, що особи сприй-
мають себе «зростаючими» і такими, що розви-
ваються та самореалізовуються. Вони відкриті 
до нового досвіду, відчувають реалізацію свого 
потенціалу, спостерігають поліпшення в собі та 
своїх діях із плином часу, змінюються відповідно 
до своїх знань і досягнень.

Числові показники за шкалою «Мета в житті» 
в  межах високого рівня зафіксовано лише в 
ІІІ  групі респондентів (77,01 бала), у І та ІІ гру-
пах – в межах середнього рівня (72,48 та 71,92 
бала, відповідно). Високі бали за цією шкалою 
свідчать про наявність мети у житті і почуття спря-
мованості; вони вважають, що минуле і справжнє 
життя має сенс; дотримуються переконань, які є 
джерелами мети у житті; мають наміри та цілі на 
все життя.

За шкалою «Самосприйняття» також високі 
бали зафіксовано лише в ІІІ групі респондентів 
(72,21 бала), у І та ІІ групах – в межах середнього 
рівня (68,03 та 69,45 бала, відповідно). Високі 
бали характеризують респондентів як осіб, що 
позитивно ставляться до себе, знають і прийма-
ють різні сторони, включаючи гарні та погані 
якості, позитивно оцінюють своє минуле. Дослі-
джувані І та ІІ груп більше незадоволені собою, 
відчувають занепокоєння з приводу деяких особи-
стих якостей.

Загальний показник за методикою ста-
новив: І група – 412 балів (середній рівень); 
ІІ група – 411,95 балів (середній рівень); ІІІ група – 
420,89 балів (високий рівень). Отримані дані свід-
чать про те, що задоволеність образом фізичного 
Я впливає на загальне психологічне благополуччя 
особистості. Що вищий рівень задоволеності 
образом фізичного Я, то вищий рівень психоло-
гічного благополуччя і його складників.

Для перевірки гіпотези дослідження засто-
совувався множинний регресійний аналіз. Цей 
статистичний метод дозволяє вивчити комп-
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лексний вплив незалежних змінних (у нашому 
дослідженні ними були компоненти самостав-
лення, перфекціонізму, психологічного благо-
получчя особистості) на залежну змінну (задо-
воленість образом фізичного Я).

До аналізу були включені такі предиктори: 
самоповага; аутосимпатія; самоінтерес; очіку-
ване ставлення від інших; перфекціонізм, орі-
єнтований на себе; перфекціонізм, орієнтований 
на інших; соціально приписаний перфекціонізм; 
позитивні відносини з іншими; автономія; управ-
ління оточенням; особистісне зростання; мета в 
житті; самосприйняття; залежна змінна – задо-
воленість образом фізичного Я. За ймовірності 
F-включення ≤ 0,050 (F-виключення ≥ 0,100) у 
рівняння регресії увійшли 6 предикторів: сапо-
сприйняття; мета в житті; особистісне зростання; 
самоповага; самоінтерес; перфекціонізм, орієн-
тований на себе.

Коефіцієнт множинної кореляції R відобра-
жає зв’язок залежної змінної «задоволеність 
образом фізичного Я» із сукупністю незалежних 
змінних та дорівнює 0,663. Значення R2 стано-
вить 0,441 і показує, що 44,1% дисперсії змінної 
«задоволеність образом фізичного Я» обумов-
лено впливом предикторів (умов). Кожна з неза-
лежних змінних має позитивну кореляцію (R) із 
залежною змінною.

Висновки і перспективи подальших розро-
бок. Досліджено задоволеність образом фізич-
ного Я за параметрами висоти самооцінки реаль-
ного та ідеального образу фізичного Я, а також 
розбіжності між ними як прояв задоволеності/
незадоволеності зовнішністю. Аналіз конкретизу-
вав роль образів реальної та ідеальної зовнішно-
сті у визначенні рівня задоволеності зовнішністю, 
що залежить від адекватності висоти самооцінок.

Вивчено структуру самоставлення жінок ран-
нього дорослого віку. Отримані дані засвідчили, 
що задоволеність образом фізичного Я впливає 
на загальне позитивне ставлення особистості до 

себе. Що вищий рівень задоволеності образом 
фізичного Я, то вищий рівень емоційних компо-
нентів самоставлення: самоповаги, аутосимпатії, 
самоінтересу, очікуваного ставлення від навко-
лишніх.

Дослідження рівня перфекціонізму показало, 
що досліджувані жінки, незалежно від рівня 
задоволеності образом фізичного Я, висувають 
високі стандарти особистості до себе, постійно 
оцінюють свою поведінку, прагнуть до доскона-
лості, висувають високі стандарти і нереалістичні 
вимоги не тільки до себе, а й до інших.

Вивчено ступінь прояву основних показників 
психологічного благополуччя особистості (пози-
тивні відносини з іншими, автономія, управління 
оточенням, особистісне зростання, мета в житті, 
самосприйняття). Отримані дані засвідчили, що 
задоволеність образом фізичного Я впливає на 
загальне психологічне благополуччя особистості. 
Що вищий рівень задоволеності образом фізич-
ного Я, то вищий рівень психологічного благопо-
луччя та його складників.

За допомогою множинного регресивного ана-
лізу встановлено, що на позитивну самооцінку 
(задоволеність) образу фізичного Я прямо впли-
вають компоненти психологічного благополуччя 
(самосприйняття, мета в житті, особистісне 
зростання), компоненти самоставлення (самопо-
вага, самоінтерес) і перфекціонізму (перфекціо-
нізм, орієнтований на себе). Під час дослідження 
підтверджено гіпотезу про те, що задоволеність 
образом фізичного Я у жінок раннього дорослого 
віку визначається комплексом взаємопов’язаних 
особистісних умов (позитивним самоставленням, 
проявом перфекціонізму, психологічним благопо-
луччям особистості).

Проведене дослідження окреслило шляхи 
для подальшої розробки наукової проблематики 
(особистісна зумовленість задоволеності образом 
фізичного Я в інші періоди дорослості, гендерна 
специфіка у зв’язку з підвищеною увагою сучас-

них чоловіків до своєї зовнішності).
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