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РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ОСОБИСТОСТІ В ОНТОГЕНЕЗІ

Забаровська С. М.
аспірантка

Ніжинський державний університет імені Миколи Гоголя
вул. Графська, 2, Ніжин, Чернігівська область, Україна;

викладачка
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вул. Бульварна, 5, Сновськ, Чернігівська область, Україна
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У статті розглядається поняття «емоційна компетентність особистості». 
Визначається сутність вихідного поняття «емоційний інтелект», 
розглядаються підходи до його трактування. Зокрема, представлені 
підходи до розуміння емоційного інтелекту Г. Гарднера, Дж. Майєра  
і П. Саловея, Р. Бар-Она, К. Петрідеса та Е. Фернехмана, Д. Гоулмана, 
Е. Носенко, Н. Ковриги. Окреслюються відмінності емоційної 
компетентності від емоційного інтелекту. Наводяться сучасні визначення 
емоційної компетентності особистості. Подаються трактування сутності 
цього феномену за зарубіжними і вітчизняними психологами: К. Саарні, 
К. Штайнером, В. Зарицькою і В. Борисенко, О. Лазуренко, Я. Раєвською 
та О. Соляковою. Представлено власне бачення сутності емоційної 
компетентності особистості, що ґрунтується на розумінні родового 
поняття компетентності. Здійснюється спроба виокремлення складників 
емоційної компетентності: когнітивного, діяльнісного та особистісного. 
Перераховуються знання, вміння, навички, досвід, установки та цінності, 
що становлять зміст емоційної компетентності особистості.
Проаналізовані особливості формування емоційної компетентності 
на різних вікових етапах розвитку особистості. Акцентовано увагу на 
формуванні знань, умінь, навичок щодо емоційної сфери, отриманні 
емоційного досвіду, засвоєнні цінностей на різних вікових етапах:  
у пренатальному періоді, немовлячому, ранньому дитячому віці, періоді 
дошкільного дитинства, молодшому, підлітковому та юнацькому віці.
Підкреслюється значення зв’язку формування емоційної компетентності 
із загальним психічним розвитком людини, зокрема, розвитком її 
психічних процесів, провідною діяльністю та новоутвореннями кожного 
віку. Оскільки емоційна компетентність є набутим утворенням, то 
звертається увага на тісний зв’язок її розвитку із загальним процесом 
соціалізації особистості.

Ключові слова: емоційний 
інтелект, компетентність, 
емоційна сфера, емоційна 
компетентність, онтогенез.
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The article examines the concept of “emotional competence of an individual”. 
The essence of the original concept of “emotional intelligence” is determined. 
Also, the approaches to its interpretation are considered in the article.
In particular, the approaches to understanding emotional intelligence by 
G. Gardner, J. Mayer and P. Salovei, R. Bar-On, K. Petrides and E. Fernehman, 
D. Golman, E. Nosenko, and N. Kovryha are presented. The differences 
between emotional competence and emotional intelligence are outlined. Modern 
definitions of the emotional competence of a person are given. Interpretations of 
the essence of this phenomenon according to foreign and domestic psychologists 
such as K. Saarny, K. Steiner, V. Zaritska and V. Borysenko, O. Lazurenko, 
Ya. Raievska and O. Soliakova are presented. The author’s own vision of the 
essence of the emotional competence of an individual is outlined, which is based 
on the understanding of the generic concept of competence. The author tries to 
distinguish the components of emotional competence: cognitive, activity and 
personal. The knowledge, abilities, skills, experience, attitudes and values that 
make up the meaningful competence of an individual are listed in the article.
The peculiarities of the formation of emotional competence at different age 
stages of personality development are analyzed. The attention is focused on 
the formation of knowledge, abilities, skills in the emotional sphere, obtaining 
emotional experience, learning values at different age stages: in the prenatal 
period, infancy, early childhood, the period of preschool childhood, junior, 
adolescent and youth.
The author emphasizes a significance of the connection between the formation 
of emotional competence and the general mental development of a person. In 
particular, the development of his/her mental processes, leading activities, and 
neoplasms of each age. In so much that emotional competence is an acquired 
education, attention is drawn to the close connection of its development with 
the general process of socialization of the individual.

THE DEVELOPMENT OF EMOTIONAL COMPETENCE  
OF PERSONALITY IN ONTOGENESIS

Zabarovska S. M.
Postgraduate Student

Nizhyn Mykola Hohol State University
Grafska str., 2, Nizhyn, Chernihiv region, Ukraine;

Lecturer
Snovsk Higher Vocational School of Forestry

Bulvarna str., 5, Snovsk, Chernihiv region, Ukraine
orcid.org/0000-0002-4642-1172

gavrutenkos@ukr.net

Key words: emotional 
intelligence, competence, 
emotional sphere, emotional 
competence, ontogenesis.

Постановка проблеми. Останніми роками 
активізувалися дослідження так званих склад-
них вищих емоційних особливостей особистості, 
зокрема, вивчаються інтегративні явища – емо-
ційний інтелект та емоційна компетентність. Важ-
ливість їх вивчення зумовлена значенням емоцій 
у житті та діяльності людей, зокрема, їх визна-
чальною роллю у забезпеченні самозбереження 
та виживання у світі.

Поняття емоційної компетентності особисто-
сті викристалізовується як самостійне у сучасній 

психології на основі багаторічного вивчення кате-
горії «емоційний інтелект». Тож спочатку необ-
хідно звернутися до дефініції поняття «емоційний 
інтелект особистості».

У психологію поняття «емоційний інтелект» 
було введене Г. Гарднером у 1983 році з виходом 
його монографії «Frames of mind» [16]. У ній автор 
обґрунтував необхідність розширити тлумачення 
поняття «інтелект». Він запропонував розгля-
дати не один, а цілий спектр підвидів інтелекту: 
вербальний, логіко-математичний, просторовий, 
кінестетичний, музичний та емоційний.
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На початку 1990-х років емоційний інтелект 
досліджували Дж. Майєр і П. Саловей [18; 19; 
20], який визначали як здібність сприймати і пояс-
нювати емоції, регулювати свої емоції та емоції 
інших. Їхня модель емоційного інтелекту нале-
жить до «моделей здібностей», в якій він розумі-
ється як набір здібностей.

Другий тип моделей емоційного інтелекту – 
змішані моделі. Ці моделі інтерпретують його як 
складне психологічне утворення, яке має і когні-
тивну, і особистісну природу. До цього типу нале-
жить модель ізраїльського психолога Р. Бар-Она 
[15]. Емоційний інтелект він розуміє як сукупність 
когнітивних (емоційних і соціальних) здібностей, 
знань і умінь, що впливають на можливість інди-
віда успішно відповідати вимогам навколишнього 
середовища і протистояти його тиску.

Зарубіжні дослідники К. Петрідес та Е. Фер-
нехман розробляли диспозиційну модель емо-
ційного інтелекту, згідно з якою особистості 
притаманні риси, які безпосередньо пов’язані 
з емоційним інтелектом, зокрема, це адаптив-
ність, асертивність, усвідомлення власних емо-
цій та емоцій інших людей, емоційна експресія, 
емоційна саморегуляція, низька імпульсивність, 
самооцінка, емпатія, регулювання емоцій інших 
людей, стосунки з іншими людьми, самомотива-
ція, соціальна обізнаність, управління стресом, 
оптимізм, щастя як риса особистості [8, с. 63].

Термін «емоційний інтелект» став загальнов-
живаним після виходу праці Д. Гоулмана «Емо-
ційний інтелект» у 1995 році [17]. Автор розгля-
дав емоційний інтелект як сукупність факторів, 
які дозволяють особистості відчувати, мотивувати 
себе, регулювати настрій, контролювати імпуль-
сивні прояви, утримуватися від фрустрації і таким 
чином досягати успіху в щоденному житті. Сино-
німічно до цього поняття Д. Гоулман використову-
вав поняття «емоційна компетентність».

Останніми роками досить жваво проблема емо-
ційного інтелекту почала вивчатися у вітчизняній 
психології. Так, зокрема у монографії Е. Носенко, 
Н. Коврига [9] досить докладно розглядають 
це поняття, його вияви та підходи до вивчення. 
Емоційний інтелект вони вважають «важливою 
інтегральною характеристикою особистості, яка 
реалізується в її здібностях розуміти емоції, уза-
гальнювати їх зміст, виокремлювати емоційний 
підтекст у міжособистісних відносинах, регулю-
вати емоції таким чином, щоб сприяти за допомо-
гою позитивних емоцій успішній когнітивній піз-
навальній діяльності та долати негативні емоції, 
які заважають спілкуванню чи загрожують досяг-
ненню індивідуального успіху» [9, с. 36].

Таким чином, у сучасній психології вима-
льовується низка підходів до розуміння емо-
ційного інтелекту. У зарубіжних дослідженнях 

емоційного інтелекту застосовуються іншо-
мовні поняття intelligence, ability, capacity або 
competence. Часто всі ці терміни перекладаються 
як «здібність», однак їх семантичне значення 
відмінне. Так, поняття «intelligence» позначає 
інтелект, «abilities» означає потенційні можливо-
сті, «capacities» – розумові здібності у поєднанні  
з потенціалом людини, «competence» – компетент-
ність. Тому застосування того чи іншого поняття 
буде вказувати на різні акценти в розумінні його 
сутності. Зокрема, у сучасній вітчизняній психо-
логії з’явилось розуміння відмінності емоційної 
компетентності від емоційного інтелекту.

Поняття «емоційна компетентність» як психо-
логічний конструкт на сьогодні ще залишається 
певною мірою поза увагою дослідників. Серед 
дослідників емоційної компетентності немає 
однозначного розуміння сутності цього поняття, 
його структури, а також не означені особливості 
формування емоційної компетентності в процесі 
онтогенетичного розвитку.

Метою статті є поглиблення розуміння емо-
ційної компетентності особистості та особливос-
тей її розвитку в процесі онтогенезу.

Результати дослідження. Дослідження 
феномена «емоційна компетентність» дозволяє 
виокремити його специфічні особливості і свою 
структуру, хоч він і базується певним чином на 
сформованості емоційного інтелекту.

Вивченню окремих аспектів емоційної компе-
тентності присвячені праці І. Аршави, Д. Гоул-
мана, Е. Носенко. К. Саарні, В. Зарицької, В. Бори-
сенко, О. Лазуренко та ін.

Зокрема, поряд з дослідженнями емоційного 
інтелекту у 1990 році К. Саарні вводить термін 
«емоційна компетентність», яку розглядає як 
єдність трьох аспектів: «Я-ідентичності», харак-
теру та історії розвитку. Керолін Саарні розгля-
дає її як єдність 8 видів здібностей чи вмінь: 
усвідомлення власних емоційних станів; здат-
ність розпізнавати емоції інших людей; здат-
ність використовувати словник емоцій та форми 
вираження, прийняті в такій культурі; здібність 
симпатичного та емпатичного включення в пере-
живання інших людей; здібність розуміти, що 
внутрішній емоційний стан не обов’язково від-
повідає зовнішньому вираженню як у самого 
індивіда, так і в інших людей; здібність справ-
лятися зі своїми негативними переживаннями; 
усвідомлення того, що структура та характер 
взаємин значною мірою визначаються тим, як 
емоції виражаються у відносинах; здібність бути 
емоційно адекватним.

Близьке поняття «емоційна грамотність» 
розробляв К. Штайнер [13], який розумів її як 
володіння системою певних здібностей і вмінь, 
зокрема, здатності розуміти свої емоції, чути 



10

Журнал сучасної психології № 4 (31), 2023  ISSN 2310-4368

інших та співчувати їм, доцільно і адекватно вира-
жати власні емоції та ін.

Українські психологи В. Зарицька, В. Бори-
сенко [2] емоційну компетентність визначають як 
результат розвитку емоційного інтелекту, який є 
інтегральною властивістю особистості розпізна-
вати, розуміти, контролювати, регулювати власні 
емоції та емоції інших людей, використовувати 
ці здатності для досягнення важливих цілей як 
у житті загалом, так і у професійній діяльно-
сті зокрема. Емоційна компетентність вченими 
визначається як здатність особистості до само-
регуляції емоцій та розпізнавання, розуміння 
емоцій інших людей, до рефлексії як механізму 
осмислення емоцій, способів їх прояву у себе та 
в інших, причин їх виникнення, прогнозування їх 
протікання та наслідків, до яких може привести їх 
неадекватний прояв.

Сучасна дослідниця О. Лазуренко [3] під емо-
ційною компетентністю розуміє таку інтегральну 
властивість особистості, яка являє собою набір 
знань, вмінь та навичок, які дозволяють адекватно 
діяти на основі обробки всієї інформації.

Дослідники Я. Раєвська, О. Солякова [10] емо-
ційну компетентність розглядають як готовність 
і здатність людини гнучко управляти власними 
емоційними реакціями та реакціями інших людей, 
адекватно до ситуацій і умов, що змінюються, та 
використовувати ці здатності для досягнення важ-
ливих цілей як у житті загалом, так і у професій-
ній діяльності зокрема.

Ми дотримуємось думки, що визначення 
поняття «емоційна компетентність» повинне базу-
ватись на розумінні сутності родового поняття 
компетентності. В перекладі з латинської мови 
поняття «competeus» означає поінформованість, 
обізнаність.

Точне визначення поняття компетентності, 
вважаємо, подають у своїх працях М. Головань 
[1] та О. Марущак [6], які розуміють її як інтегра-
тивне утворення особистості, що інтегрує у собі 
знання, уміння, навички, досвід, ставлення та цін-
ності. Зокрема, український педагог М. Головань 
[1] внутрішню структуру компетентності пропо-
нує розглядати у вигляді сукупності компонентів: 
мотиваційного, когнітивного, діяльнісного, цін-
нісно-рефлексивного, емоційно-вольового.

Спробуємо визначити основні складники емо-
ційної компетентності особистості, виходячи з розу-
міння сутності поняття «компетентність».

Отже, одним із компонентів виділяються 
знання, що стосуються емоційної сфери: про 
емоційні явища (емоції, почуття, переживання, 
стани, пристрасті тощо); сформований пасивний 
та активний словниковий запас назв емоційних 
процесів і станів; знання про можливі причини 
виникнення у людини емоційних явищ, чинники, 

які зумовлюють ті чи інші емоції і почуття, стани; 
особливості перебігу емоційних процесів і станів; 
культурні норми їх вираження, експресії; власні 
індивідуальні особливості переживань емоційних 
явищ; особливості відчування та вираження емо-
цій, почуттів, станів оточуючими людьми; спо-
соби та прийоми саморегуляції; способи та при-
йоми впливу на емоційний стан іншого.

У структурі емоційної компетентності пред-
ставлена ціла сукупність вмінь і навичок, що 
стосуються емоційної сфери: розпізнавати власні 
емоційні процеси і стани у внутрішньому (вісце-
ральному) і зовнішньому вираженні; якомога точ-
ніше підбирати назву до емоційного переживання 
чи стану та вербалізувати їх; декодувати експре-
сію емоцій інших, диференціювати паттерни екс-
пресії у засобах вербальної, оптико-кінетичної, 
паралінгвістичної, екстралінгвістичної систем 
комунікації; застосовувати саморегуляцію влас-
ного психоемоційного стану, емоцій і почуттів, 
зокрема, володіти техніками і прийомами само-
контролю і самомотивації; керувати власною екс-
пресивною поведінкою відповідно до культурних 
норм та соціальних очікувань; впливати на інших, 
викликаючи ті чи інші емоції, почуття і стани, 
керувати їх інтенсивністю та перебігом.

Людина впродовж свого життя набуває інди-
відуального емоційного досвіду. Досвід, пише 
А. Фурман [14], – це «сукупність знань, умінь, 
норм, цінностей і смислообразів, які здобува-
ються людиною впродовж життя, застосовуються 
нею на практиці. Змістова основа досвіду в пси-
хологічній конституції людини, вважає А. Фур-
ман, наявна сукупністю чуттєвих сприймань, 
емоційних переживань, освоєних знань, норм, 
умінь, навичок, цінностей і смислів. У процесі 
власної життєдіяльності та соціальної взаємодії 
особистість набуває суто індивідуального дос-
віду і в емоційній сфері, саме такий досвід вхо-
дить складником до структури емоційної компе-
тентності. Це досвід емоційного переживання та 
зовнішньої експресії, апробація форм емоційного 
реагування у соціальних умовах і саморегуляції, 
досвід сприйняття і впливу на емоційні прояви 
інших людей, закріплення найбільш ефективних 
поведінкових стратегій тощо.

До структури емоційної компетентності також 
можна віднести установки щодо емоційних явищ, 
які набувають вигляду певних когнітивних інтер-
претацій, життєвих концепцій чи емоційних схем. 
Так, розробляючи соціально-когнітивну модель 
емоцій, Р. Ліхі [4] вказує на те, що досвід емоції 
слідує за інтерпретаціями. Такі інтерпретації він 
називає теоріями емоцій, що є основним змістом 
емоційних схем, тобто уявлень і переконань про 
свої та чужі емоції і те, як їх можна регулювати. 
Такі інтерпретації чи психологічні установки 
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щодо емоцій значною мірою формуються під 
впливом соціально-культурного середовища, в 
якому зростає сам індивід, також на їх зміст впли-
ває унікальний досвід життя.

До емоційної компетентності також належать 
цінності, що стосуються емоційної сфери. Такі 
цінності відображаються в емоційних схемах або 
особистісних переконаннях.

Цікавою є думка Н. Назарук [7] щодо розвитку 
емоційного інтелекту на основі формування емо-
ційної компетентності. Зокрема, дослідниця від-
значає, що автори моделі здібностей (Дж. Майєр, 
П. Саловей, Д. Карузо) розглядали емоційний 
інтелект як стійку здатність, яка мало піддається 
цілеспрямованому розвитку, однак емоційні 
знання легко здобуваються в процесі навчання, 
тобто добре піддаються формуванню. Психічним 
механізмом розвитку емоційної компетентності є 
створення нових позитивних зав’язків, які дозво-
ляють виробити індивідуальний стиль, збалансо-
ваний за параметрами оптимальності, комфортно-
сті, адаптованості та результативності.

У сучасній психології доведено, що психічне 
життя людини розпочинається ще в пренаталь-
ному періоді. Отримання протягом пренатального 
періоду інформації про навколишній світ, емоційні 
реакції на зміни в ньому є передумовою складної 
психічної діяльності майбутньої людини. Опису-
ючи психічний розвиток ненародженої людини, 
М. Савчин, Л. Василенко [11] зазначають, що 
плід уже здатен до мімічних реакцій, зокрема, у 
нього може виникати гримаса незадоволення у 
разі неприємних відчуттів матері, а коли мати не 
звертає уваги на плід, не спілкується з ним, то у 
нього може проявлятись сумний вираз обличчя, у 
разі щасливого стану матері обличчя плода є спо-
кійним і радісним. Постійна стривоженість матері 
відбивається на емоційному стані плода. Плід 
також більше любить радісні звуки, ніж сумні 
чи гнівні, розрізняє мову матері, спрямовану 
до нього, що свідчить про здатність розрізняти 
настрій дорослих. Зовнішні стрес-фактори, впли-
ваючи на матір, впливають і на плід через гормо-
нальну систему та відчуття плода. Усе це свідчить 
про здатність ще ненародженої дитини до емоцій-
ного реагування як на світ, так і на сам емоційний 
стан матері, у зв’язку з якою перебуває. Відчуття, 
емоції, які дитина безпосередньо переживає, фор-
мують у майбутньому довіру чи недовіру до світу, 
що також відбивається надалі в емоційній компе-
тентності людини та її емоційному здоров’ї.

У період новонародженості першою формою 
людської активності є емоції дитини, виражені 
плачем і криком. Умовна емоційна реакція, якою 
є усмішка дитини, з’являється на другому місяці 
життя у разі появи у полі зору немовляти знайомої 
людини та звучанні знайомого людського голосу. 

Усмішка є зверненням до близької людини, впізна-
ванням її, висловленням радості від контакту, 
вона супроводжується мімікою, жвавими рухами, 
гулінням, поворотом голови у сторону дорослого. 
Всі ці активності немовляти називають комплек-
сом пожвавлення, що є соціально орієнтованою 
формою емоційного реагування. Емоційна взає-
модія дитини з дорослим є основою для подаль-
шого психічного розвитку дитини та психічного 
здоров’я в майбутньому, а особливою провідною 
діяльністю є безпосереднє емоційне спілкування 
дорослого й дитини. Дитина в ході такого спіл-
кування вчиться емоційно взаємодіяти з іншими, 
відчувати емоційні стани батьків за мімікою, 
тоном голосу, наслідує емоційну поведінку близь-
ких дорослих.

Спілкування в період немовляти, зауважують 
психологи [11], повинне бути емоційно пози-
тивним. Завдяки цьому в дитини створюється 
емоційно позитивний тонус, що є ознакою її 
фізичного і психічного здоров’я. Емоції стають 
своєрідним орієнтиром дитини в її поведінці: чим 
багатший світ позитивних емоцій, тим більше 
вона має можливостей для дій із предметом, вза-
ємодії з дорослими. Тому будь-яка ситуація, за 
якої немовля отримує позитивні емоції, не менш 
важлива для його життя, ніж якісне харчування 
чи свіже повітря й тепло. Діалог між дитиною і 
дорослим здійснюється за допомогою невербаль-
них засобів, дитина привертає увагу, просить 
щось, обурюється, гнівається, а мати розпізнає 
ці реакції та сприяє задоволенню потреб дитини. 
Чутлива поведінка дорослих у цьому діалозі 
сприяє здоровому входженню дитини у світ люд-
ських стосунків. Через таке спілкування здійсню-
ється формування навичок емоційної чутливості, 
емпатії, емоційної взаємодії.

Наприкінці першого року життя дитина почи-
нає ходити, внаслідок чого вона відокремлює себе 
від дорослого, відбувається розпад єдиної ситуа-
ції «Ми». Відбувається розвиток першої форми Я, 
тобто початок самосвідомості. Розвивається мов-
лення, яке ще є автономним, ситуативним, емо-
ційно забарвленим, зрозумілим тільки близьким, 
специфічним за своєю структурою і ще не зв’яз-
ним. Відбувається більш інтенсивне встановлення 
емоційного контакту й отримання емоційного 
досліду у стосунках з іншими членами родини 
(сестрами і братами, бабусею і дідусем, тітками 
та дядьками та ін.).

Дитина раннього дитячого віку (1–3 роки) зав-
дяки прямоходінню та мовленню, оперуванню 
речами входить у світ предметів. З’являються 
перші афективні реакції – сильні короткочасні 
нервово-психічні збудження, пов’язані переважно 
з невдачами, які виникають у процесі засвоєння 
предметних дій. На цьому періоді життя дитина 
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ще не здатна до вольового контролю своїх емоцій-
них реакцій, однак отримує безпосередній досвід 
емоційного реагування.

Цей вік є сенситивним щодо розвитку мов-
лення. Словниковий запас 3-річної дитини може 
становити до 1200–1500 слів, дитина опановує 
синтаксис, виявляє активність у мовному спілку-
ванні з оточуючими, оволодіває експресивно-мі-
мічними діями (контакт очей, усмішка, рухи, 
пози, дотики тощо). Дитина починає засвоювати 
значення слів, які позначають емоційні стани і 
почуття людей, використовувати слова для вислов-
лення своїх емоцій. Завдання батьків – навчити 
підбирати слова для позначення своїх пережи-
вань, правильно формувати речення для позна-
чення свого суму, злості, образи, радості тощо.

Емоційному розвитку дітей сприяє гра як 
особлива форма діяльності, спрямована на орі-
єнтування в предметній і соціальній дійсності. 
Ігрова діяльність дитини є основою формування 
необхідних умінь і навичок, розумових дій. Про-
граючи ігрові дії, дитина відчуває певні емоції, 
вчиться їх переживати, виражати і регулювати. 
Зокрема, переживати фрустрацію у випадках 
невдач чи програшів, стримування емоцій у грі 
за правилами тощо. Дитина імітує емоційну пове-
дінку своїх батьків та інших дорослих у грі.

Дитина після 3-річного віку вже здатна при-
своювати собі переживання, за умови достатнього 
мовленнєвого розвитку може виражати засобами 
мови окремі стани і переживання («Я злюсь»).

Із зародженням самосвідомості у дитини роз-
вивається здатність розуміти емоційний стан іншої 
людини. Вже після 1,5 року вона виявляє усвідом-
лене прагнення втішити засмучену людину, обняти 
її, поцілувати, дати їй іграшку або солодощі. Це 
свідчить про її здатність згадати свої попередні 
емоційні почуття, діяти відповідно до власного 
досвіду. Засоби, якими дитина виражає власні 
емоції та впливає на емоційний стан іншого, зале-
жать від того прикладу, який подавали їй значимі 
дорослі. В дитячому віці засоби втішання іншого, 
які пропонували для зразку дорослі, засвоюються 
як засоби саморегулювання власного стану.

У період дошкільного дитинства (4–6 років) 
дитина входить у світ соціальних стосунків. У сюжет-
но-рольовій грі дитина пізнає світ, людські стосунки, 
поведінку і ролі людей, моделює міжособистісні 
стосунки, оволодіває правилами і нормами життя. 
Гра сприяє самопізнанню, усвідомленню свого вну-
трішнього світу, оволодінню першими формами 
саморегуляції. Дитина цього віку вже здатна засво-
ювати прості правила та норми поведінки, зокрема, 
правила та норми емоційної поведінки.

Засобами художньої діяльності дитина здатна 
відображати свій емоційний стан, у цій діяльності 
вона емоційно розвивається.

У молодшому шкільному віці мова стає 
основним засобом спілкування. Дитина опано-
вує знання граматичних правил і значень, нави-
чки висловлювання думки відповідно до ситуації. 
У мовленні дитина враховує правила міжособи-
стісного спілкування, слідкує за емоційним ста-
ном співрозмовника, розуміє та бере до уваги 
емоційні прояви у невербальній та вербальній 
поведінці іншого, усвідомлює емоційний зміст 
ситуації спілкування. Дитина починає оволоді-
вати різними модифікаціями темпу та сили голосу, 
дикцією та виразністю мовлення.

Діти набираються емоційного досвіду під час про-
слуховування казок, перегляду мультфільмів, завдяки 
яким також збагачується їхній емоційний світ.

Діти цього віку здатні регулювати свої емо-
ційні прояви, відрізняти внутрішні переживання 
і зовнішні прояви, усвідомлювати правомірність 
суперечливих емоцій.

У цьому віці ускладнюється зміст емоцій, 
формується емоційна забарвленість життя, набу-
вається індивідуальний стиль експресивності 
переживань, формуються вищі почуття, емоційна 
обізнаність.

Емоційна сфера розвивається у тісній взаємо-
дії з іншими сферами. Так, розвиток мислення, 
волі, мовлення, уяви, засвоєння моральних норм, 
правил культурної поведінки сприяє подальшому 
формуванню емоційної компетентності дитини.

У дітей молодшого шкільного віку виникає 
особлива здатність – усвідомлення власних дій, 
психічних станів. Це вміння є основою рефлек-
сії – осмислення своїх станів, дій, вчинків, само-
аналізу. Самосвідомість дитини набуває нового 
рівня, проявляється як внутрішня позиція, фор-
мується Я-образ. Починає складатися самооцінка 
дитини, яка зумовлює ставлення до себе, стосунки 
з оточуючими, поведінку. Ці зміни стосуються і 
емоційної сфери особистості, де виникає більша 
потреба і можливості у самомотивації, самооці-
нюванні, самоконтролі і саморегуляції.

У підлітковому віці внаслідок зміни соціаль-
ної ситуації розвитку та провідної діяльності, 
міжособистісного спілкування з дорослими та 
однолітками, важливими новоутвореннями віку 
в емоційній сфері відбуваються значні зрушення. 
Це переживання нових інтенсивних емоцій і 
почуттів (дружби, довіри, ревності, злості та гніву 
тощо), здатність до рефлексії відображається на 
глибині цих емоційних переживань. Особливості, 
пов’язані з гормональним, фізіологічним і стате-
вим розвитком, поширеністю акцентуйованості 
характеру, проявляються у нестійкості емоційного 
самопочуття, труднощах у саморегулюванні та 
самоконтролі складних емоцій. Для багатьох під-
літків є характерним імпульсивність, бурхливість 
у вираженні своїх емоцій, невміння контролю-
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вати зовнішню експресію та внутрішні відчуття, 
прагнення зовнішніми засобами вплинути на свій 
емоційний стан. Мовленнєвий розвиток підлітків 
перебуває на досить високому рівні, що дає мож-
ливість розуміти і вербально позначати всі від-
тінки людських переживань.

Важливою особливістю психічного розвитку 
юнаків є становлення самосвідомості, яке від-
бувається як відкриття свого неповторного вну-
трішнього світу, індивідуальності своєї особи-
стості, формування цілісного уявлення про себе, 
усвідомлення незворотності часу. Юнак починає 
сприймати свої переживання, емоції не як відо-
браження зовнішніх подій, а як стан свого вну-
трішнього Я, усвідомлює неподібність і свою уні-
кальність. Юнаки схильні до глибокої рефлексії, 
яка здійснюється через самоспостереження, само-
споглядання, самоаналіз. Інтенсивно формується 
світогляд як система поглядів на об’єктивний світ 
і місце в ньому людини. Світогляд складається не 
лише зі знань та уявлень про навколишній світ, 
але й включає емоційне ставлення юнаків до тих 
чи інших об’єктів навколишньої дійсності. Внас-
лідок завершення формування самооцінки та її 
стабілізації, емоційне ставлення до себе теж гар-
монізується, виникає самоповага.

З цими змінами пов’язані нові емоційні пере-
живання юнаків, які поглиблюються, спектр пере-
живань розширюється, набувається більша здат-
ність до довільної регуляції своїх переживань та 
набуваються вміння контролю зовнішнього вира-
ження емоцій. Емоційна поведінка все більше 
стає узгодженою із соціальними нормами і пра-
вилами, культурою. У своїх діях старшокласники 
вже керуються власною складеною системою 
етичних норм і моральних цінностей. Юнаки вда-
ються до нових засобів саморегуляції, самовира-
ження. Наприклад, пишуть поезію, ведуть особи-
сті щоденники, ведуть спілкування у соціальних 
мережах.

Емоційна компетентність продовжує формува-
тись у дорослому віці і може досягати піку свого 

розвитку, особливо якщо докладаються усвідом-
лені спеціальні зусилля.

Отже, впродовж дорослішання людина накопи-
чує не лише знання про емоційний світ. З найбільш 
ранніх етапів розвитку особистості формуються 
також механізми саморегуляції. На особистіс-
ному рівні саморегуляція здійснюється за трьома 
напрямами: смисловому, особистісних утворень 
та психічних станів. Саморегуляція психічних 
станів пов’язана безпосередньо із самоконтролем. 
Вся система особистісної саморегуляції базується 
на ступені розвитку самосвідомості. Саме рівень 
самосвідомості виступає передумовою управ-
ління власними емоціями і станами. Поряд з фор-
муванням самооцінки людини, Я-концепції йде 
формування впевненості у своїй емоційній компе-
тентності, тобто уявлення людини про те, чи може 
вона розуміти, керувати емоціями.

Висновки. Таким чином, емоційна компетент-
ність стає окремим конструктом, який викликає 
широкий дослідницький інтерес у сучасній пси-
хології.

Емоційну компетентність можна розуміти як 
утворення особистості, що інтегрує у собі знання, 
уміння, навички, досвід, ставлення та цінності, 
що стосуються емоційної сфери.

Ми поділяємо думку про трикомпонентну 
структуру емоційної компетентності, де теоре-
тично можна виділити такі компоненти: когнітив-
ний (знання), діяльнісний (уміння та навички) та 
особистісний (досвід, установки, цінності). Зазна-
чені компоненти можуть існувати та виявлятися 
двовекторно: інтрапсихологічно (спрямовані на 
себе) та інтерпсихологічно (спрямовані на інших).

Емоційна компетентність розвивається в онто-
генезі, базується на загальному психічному роз-
витку індивіда. Значною мірою емоційна компе-
тентність є результатом научіння та інтеріоризації 
соціального досвіду, тому визначається загальним 
процесом соціалізації особистості.

Емоційна компетентність може і повинна 
виступати аспектом спеціального тренування.
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СКЛАДОВІ ЧИННИКИ МЕДІАГРАМОТНОСТІ ЯК ПРОТИСТОЯННЯ 
МЕДІАТРАВМІ В УМОВАХ ГІБРИДНОЇ ВІЙНИ
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У статті розглянуто поняття медіаграмотності як важливий комплекс 
навичок та знань, необхідних людині у сучасному інформаційному 
суспільстві: формування запиту, знаходження потрібної інформації, 
перевірка на достовірність, а також відокремлення пропаганди від 
фактів та аналіз інформації в конфліктних ситуаціях. Це певна основа 
для безпечного споживання медіаконтенту та раціонального аналізу 
інформації, яка розвивається через медіаосвіту та особисте критичне 
мислення.
Зроблено огляд системи заходів та проєктів, що сприяють 
медіаграмотності українців: «Концепція впровадження медіаосвіти в 
Україні», реалізовані проєкти Міністерства цифрової трансформації 
України, Академії української преси, окремих спеціалістів, онлайн-
платформи й офлайн-хаби та інші. В Україні реалізовано досить 
важливих ініціатив у напрямі розвитку критичного мислення особистості 
та медіаосвіти суспільства. Результативність цілеспрямованої та активної 
популяризації медіаграмотності підтвердилася даними дослідження 
«Індекс медіаграмотності українців: 2020–2022», що демонструє 
позитивну динаміку.
Розкрито навички та компоненти медіаграмотності. Виділено чотири 
складові чинники медіаграмотності: мотиваційний, когнітивний, 
поведінковий, ціннісний. Медіаграмотність включає такі компоненти, 
як: естетичні та творчі навички для інтерпретації медіаконтенту; 
інтерактивні навички для спілкування за допомогою ЗМІ у різних 
соціальних ролях; навички критичного аналізу для розуміння значення 
різних медіаконтентів; навички безпеки.
Нині як ніколи є важливим набуття необхідних навичок та умінь 
медіаграмотності як способу протистояння медіатравмі. Медіатравма 
являє собою психічну травму, отриману у результаті інтенсивного впливу 
повідомлень та контенту медіа за допомогою відповідних засобів, як 
негативну психічну реакцію на значущу подію чи небезпечні ситуації 
для життя. Інформаційні впливи гібридної війни можуть призводити до 
погіршення якості життя.

Ключові слова: 
медіаграмотність, критичне 
мислення, медіатравма, 
особистість, навички, 
компетенції, медіаосвіта.
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The article discusses the concept of media literacy as an important set of skills 
and knowledge necessary for a person in the modern information society: 
forming a query, finding the right information, checking for reliability, as well 
as separating propaganda from facts and analyzing information in conflict 
situations. This is a certain basis for safe consumption of media content and 
rational analysis of information, which is developed through media education 
and personal critical thinking.
An overview of the system of events and projects that promote media 
literacy among Ukrainians is provided: “The Concept of Media Education 
Implementation in Ukraine”, implemented projects of the Ministry of Digital 
Transformation of Ukraine, the Academy of Ukrainian Press, individual 
specialists, online platforms and offline hubs, and others. Quite a few important 
initiatives have been implemented in Ukraine to develop critical thinking 
and media education in society. The effectiveness of the targeted and active 
promotion of media literacy was confirmed by the data of the study “Media 
Literacy Index of Ukrainians: 2020-2022”, which shows positive dynamics.
The skills and components of media literacy are revealed. Four components 
of media literacy are identified: motivational, cognitive, behavioral, and value. 
Media literacy includes such components as: aesthetic and creative skills for 
interpreting media content; interactive skills for communicating through the 
media in various social roles; critical analysis skills for understanding the 
meaning of various media content; safety skills.
Today, it is more important than ever to acquire the necessary skills and 
abilities of media literacy as a way to resist media trauma. Media trauma is 
a psychological trauma resulting from intense exposure to media messages 
and content through appropriate means, as a negative mental reaction to 
a significant event or life-threatening situations. The information impact of 
hybrid warfare can lead to a deterioration in the quality of life.
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TO MEDIA TRAUMA IN A HYBRID WAR
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Постановка проблеми. Протягом останніх 
років реаліями українського життя є повномасш-
табна збройна агресія рф проти України. Загалом 
це є гібридна війна, яка свого часу розпочалася 
з цілеспрямованої інформаційної війни. Усі дії 
мають ознаки завчасно добре підготовленої за 
способами та заходами інформаційно-психоло-
гічної операції, яка була спрямована як на росій-
ську аудиторію, так і на українську й західну 
аудиторії. Для цього використовують різнома-
нітні засоби: засоби масової інформації, друко-
вану продукцію, публічну голосову агітацію, 
агентурну діяльність, спеціальні інформаційні 
технології з метою дезінформації, диверсифіка-

ції громадської думки та психологічного тиску 
[10, с. 259].

Усе це змінило життя мільйонів українців, 
перебуваючи постійно під впливом різноманіт-
ної інформації. Американські науковці Л. Вод-
сворт та А. Томпсон, провівши аналіз дослід-
ницької літератури, вказують на те, що перегляд 
різних ЗМІ (телебачення, радіо, друкованих 
видів) і контент пов’язані з потенційними ризи-
ками для здоров’я та благополуччя аудиторії 
через формування поглядів, переконань та пове-
дінки [21]. Кількісно інформація значно переви-
щує здатність її засвоєння людиною, а її якість 
часто наповнена маніпуляціями. Різні новини 
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можуть викликати й тривожність, панічні атаки, 
депресію, несучи загрозу людському здоров’ю та 
життю. Тобто можуть призвести до небезпечних 
наслідків, наприклад, медіатравми – це явище, 
коли новини або інший контент стають причи-
ною психологічної травми. Психологи вважають 
медіатравму різновидом вторинної травми [1]. 
Це процес, за якого травма виникає не в результаті 
безпосередньої участі в події, а в результаті спо-
стереження за подією через соціальні мережі або 
екран телевізора. Психологічна реакція базується 
не на реальній загрозі, а на її уявленні. Особли-
вістю медіатравми є те, що сформоване медіа вну-
трішнє сприйняття події може бути більш трав-
матичним, ніж реальне переживання події. Вона 
може викликати низку емоцій: почуття образи та 
несправедливості, безсилля, ненависті, роздра-
тування, тривоги, страху, розгубленості. Розлади 
харчування, порушення сну, концентрації уваги 
та працездатності також можуть бути наслід-
ками медіатравми. Тому, дійсно, найефективні-
шим засобом протистояння медіатравмі є процес 
формування навичок критичного мислення, що є 
основою медіаграмотності особистості.

Мета статті – огляд медіаграмотності та її 
складників як способу протистояти медіатравмі  
у сучасних умовах гібридної війни.

Результати дослідження. Медіаграмотність – це 
широкий спектр навичок, які дозволяють людям 
споживати, аналізувати, змінювати та навіть ство-
рювати багато типів медіа. По суті, медіаграмот-
ність може допомогти комусь критично осмис-
лити те, що вони читають, бачать або чують у 
ЗМІ. У цьому контексті слово «медіа» стосується 
широкого кола засобів масової інформації: Інтер-
нету, фільмів, музики, радіо, телебачення, відео-
ігр, публікацій тощо [20].

Поняття «медіаграмотність» пов’язують з похід-
ними термінами, зокрема, «критичне мислення», 
«інформаційна грамотність», «візуальна грамот-
ність», «комп’ютерна грамотність» тощо. Значна 
частина вчених вважають, що медіаграмотність  
є частиною медіаосвіти. Чим більше людина вивчає 
медіа, тим більше є медіаграмотною. Таким чином, 
медіаграмотність виступає як здатність людини до 
роботи з медіа: експерименту, інтерпретації, аналізу 
й творення текстів [3, с. 25].

У сучасних умовах гібридної війни та вірту-
ального середовища, що активно розвивається, 
загалом велика частка інформаційного простору 
нашарована «негативною, деструктивною, заан-
гажованою, однобічною, спотвореною, неточною, 
неповною, нецілісною, невизначеною інформа-
цією» [4, с. 152]. Це підтверджує необхідність 
формування в людини достатнього рівня медіа-
грамотності задля власної інформаційно-психоло-
гічної безпеки та суспільства загалом.

У «Резолюції щодо медіаграмотності у цифро-
вому світі» Європейського парламенту чітко вка-
зано: медіаграмотність є базовою компетенцією 
концепції освіти протягом усього життя людини 
[15, с. 70]. Відповідно до аналітичного документа 
«Розвиток медігаграмотності в Україні» Націо-
нального проєкту з медіаграмотності «Фільтр», 
завдяки співпраці Міністерства культури та інфор-
маційної політики України з ОБСЄ й громадською 
організацією «Інтерньюз-Україна», поняття «меді-
аграмотність» визначають як здатність критичного 
мислення, аналізу інформації, захист від маніпуля-
цій інформаційного простору [18, с. 1].

Варто згадати про ще один документ – Кон-
цепцію впровадження медіаосвіти в Україні, 
реалізація якої відбувається у три етапи протя-
гом 2010–2025 років. У документі визначається 
медіаграмотність як складник медіакультури, що 
характеризує уміння використовувати інформа-
ційно-комунікативну техніку для спілкування, 
успішного пошуку інформації з різних медіа, її 
свідомого сприйняття та критичного тлумачення, 
а також розрізняти реальність від її віртуальної 
симуляції, аналізувати владні відносини, особли-
вості їх контролю [9, с. 8].

Академія української преси активно впрова-
джує тренінгові програми з медіаграмотності 
широкого спрямування. Важливим матеріалом  
є систематизований тренерський досвід О. Тара-
ненко у програмах з медіаграмотності, зокрема, 
проєкти та тренінги: «Програма медіаграмотності 
для громадян» у партнерстві Академії української 
преси, IREX та StopFake; Всеукраїнська програма 
«Медійна грамотність для людей поважного віку» 
ГО «Центр Поділля-Соціум»; програма тренінгів 
з підготовки тренерів з медіаграмотності Акаде-
мії української преси за підтримки DW Akademie  
у Києві, Запоріжжі, Полтаві, Одесі та інших містах. 
Їхні мета і завдання полягають у покроковому 
формуванні усвідомленого споживання інформа-
ційного продукту населенням України, а ще саме 
усвідомлення проблем, що травмують соціум 
та ставлять перешкоди критичному мисленню 
[17, с. 41]. Дослідниця пропонує комплекс вправ 
та завдань з формування навичок критичного мис-
лення та медіаграмотності, розглядаючи основні 
проблеми сприйняття сучасною людиною медіа.

У лютому 2020 року Міністерство цифрової 
трансформації офіційно запустило національну 
онлайн-платформу з цифрової грамотності «Дія. 
Цифрова освіта» [7]. Це інноваційний спосіб 
навчання цифрових навичок за допомогою захо-
пливих освітніх серіалів за участю експертів та 
зірок шоу-бізнесу, де є діалоги та жарти. За рік 
було створено 45+ освітніх серіалів із цифрової 
грамотності: «Базові цифрові навички», «Основи 
кібергігієни», «Електронний підпис», «Безпека 
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дітей в Інтернеті», «Про кібербулінг для підліт-
ків» та інші. Окрім цього, вже створено дві тисячі 
офлайн-хабів цифрової освіти за рік (у планах ще 
додати більше чотирьох тисяч хабів). Громадяни 
можуть зручно знайти найближчий хаб на інте-
рактивній карті хабів цифрової освіти та пройти 
навчання з цифрової грамотності.

Окрім цього, функціонують у вільному доступі 
MediaSapiens – проєкт громадської організації 
«Детектор медіа», створений 2010 року за підтримки 
Internews Network, зокрема, допомагає розпізнавати 
маніпулятивні технології. Портал «Медіаосвіта  
і медіаграмотність» – інтерактивна платформа для 
спілкування медіапедагогів з метою сприяння від-
критості та публічності процесів у медіаосвітньому 
середовищі. Media IQ – це комплексний інформа-
ційно-освітній онлайн-проєкт з розвитку медіагра-
мотності. Громадянам пропонуються різні курси. 
«Медіаграмотність для громадян» – дистанційний 
навчальний курс, метою якого є надання базових 
знань у сфері медіа, ознайомити громадян з найпо-
ширенішими видами маніпуляцій і пропагандою, 
надати базові інструменти перевірки інформації 
та критичного мислення. Курс «Новинна грамот-
ність» має просвітницьку мету і спрямований на 
поширення медіаграмотності серед населення. Курс 
«Наука повсякденного мислення» розміщений на 
сайті Prometheus [13].

Як бачимо, роботи у напрямі медіаграмот-
ності українців здійснюються активно та ціле-
спрямовано. Результати дослідження «Індекс 
медіаграмотності українців: 2020–2022» свідчать 
про зростання рівня медіаграмотності українців 
порівняно з показниками першої та другої хвилі 
дослідження 2020–2021 років [6]. Згідно з отри-
маними результатами, частка цільової аудиторії  
з вищим за середній рівнем показника зросла 
з 55% до 81%; середнє значення відповід-
ного показника зросло до 5,9 бала у 2022 році  
(з 4,8 бала у 2020 році). Чим вищий освітній ста-
тус, тим вищий індекс медіаграмотності. За сло-
вами дослідників, визначення рівня медіаграмот-
ності містив чотири категорії. За два роки частка 
аудиторії з високим рівнем компетентності зросла 
вдвічі в трьох суб-індексах загального рівня меді-
аграмотності: «розуміння ролі ЗМІ у суспільстві 
(із 45% до 72%); цифрової компетентності (із 49% 
до 64%); чутливості до спотвореного контенту  
(з 56% до 66%)» [6]. Відзначається зростання ролі 
інтернет-медіа. Опитані відзначають існування 
проблем дезінформації (61% порівняно з 57%  
у 2020 році). Також зросла кількість українців, 
які перевіряють інформацію на достовірність, –  
з 24% до 47%. Це свідчить про те, що аудиторія 
стає компетентною у перевірці та відстеженні 
фейкової інформації, має чутливість до маніпу-
ляцій.

Дослідниця Т. Разводова визначає «медіагра-
мотність» як набір інструментів та технік, які 
допомагають розвинути здатність взаємодіяти  
з інформаційним простором, формуючи необхідні 
навички критичного мислення та аналізу меді-
аінформації [14, с. 357]. Відповідно, вона виділяє 
такі складові чинники медіаграмотності:

1. Мотиваційний складник – це осмислення 
власних комунікативних потреб, можливостей 
розвитку власних компетенцій, накопичення дос-
віду взаємодії з медіа.

2. Когнітивний складник – здатність аналізу-
вати достовірність медіатекстів та безпосередню 
діяльність ЗМІ (містять такі концепти, як процес, 
контекст, медіатекст і медіарепрезентації).

3. Поведінковий складник – навички інфор-
маційної гігієни, адекватна взаємодія з медіа-
текстами у різноманітних ситуаціях (здійснення 
пошуку інформації у різних медіаджерелах, 
вміння аналізувати конкретний медіатекст та 
виділяти концепти, досліджувати контекст подій, 
творче перекодування інформації).

4. Ціннісний складник – ставлення людини до 
змісту компетенції та об’єкта її застосування (вза-
ємна конструктивність медіатекстів та реально-
сті) [14, с. 358].

Німецькі дослідники Б. Шорб та У. Вагнер 
визначили три компоненти медіаграмотності,  
а саме знання, оцінка, дія [5, с. 53]. Відзнача-
ється необхідність уміння знаходити необхідну 
інформацію та відповідно її використовувати, 
стаючи активним громадянином та винахідником. 
Важливим при цьому є дотримання критичної 
дистанції між собою та доступними джерелами 
інформації (оцінка об’єктивності чи суб’єктив-
ності інформації та конкретних ЗМІ). Щоб бути 
медіаграмотним, потрібно вміти розшифровувати 
медіаповідомлення (розуміти повідомлення та 
засіб), оцінювати, як повідомлення впливають на 
емоції, ідеї та поведінку, а також розумно та від-
повідально створювати медіа [20].

За визначенням ЮНЕСКО, інформаційна гра-
мотність включає такі навички, як: формування 
інформаційних потреб; вибір джерел інформа-
ції; визначення місцезнаходження інформації; 
аналіз та оцінка якості інформації; організація, 
зберігання або архівування інформації; мораль-
но-етичне, ефективне та результативне викори-
стання інформації; створення та бажання обміню-
ватися новими знаннями [13].

Відповідно, медіаграмотність включає такі 
компоненти, як естетичні та творчі навички для 
інтерпретації медіаконтенту; інтерактивні нави-
чки для спілкування за допомогою ЗМІ у різних 
соціальних ролях; навички критичного аналізу 
для розуміння значення різних медіаконтентів, 
використовуючи різні аналітичні інструменти; 
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навички безпеки для знаходження виходу з різ-
них ситуацій чи уникнення їх (захист особистої 
інформації зокрема).

Важливим є навчання навичок програмування, 
забезпечення власної конфіденційності та протисто-
яння кіберзалякуванню, як і розпізнавання надійних 
джерел, вміння відрізняти фейк від правди, розу-
міння бізнес-моделі дії всіх видів ЗМІ.

Висновки. Протягом останніх років людина 
має доступ до надзвичайно великого розмаїття 
медіаджерел: цілодобові цикли новин, відео та 
аудіо, текстові повідомлення, подкасти, блоги, 
спеціалізовані вебсайти – все це тепер доступно, 
а на додаток ще й традиційні ЗМІ. Як бачимо, 
зросла роль інформаційного простору у суспіль-
стві та відповідно виникає необхідність контро-
лювати потоки інформації до свідомості для під-
тримки психологічного благополуччя людини та 
суспільства загалом.

Медіаграмотність розглядається як уміння 
використовувати інформаційно-комунікативну 
техніку відповідно до попередньо сформованих 
потреб, виражати себе та спілкуватися за допо-

могою медіазасобів, формувати запит та робити 
вибір джерел інформації, аналізувати й критично 
опрацьовувати емоції щодо сприйнятого тощо. 
Рівень медіаграмотності людини визначає її спро-
можність протистояти маніпуляціям у сфері медіа, 
що особливо актуально для нашої країни в умовах 
гібридної війни. Медіаграмотність виступає як 
свого роду оборонний спосіб від різноманітних 
інформаційних шкідливих подразників, що спри-
яють медіатравмі.

Протягом останніх років проведено чимало 
системних заходів для підвищення медіаграмот-
ності населення з метою протистояння інформа-
ційній агресії та запобігання медіатравматизації. 
Однак необхідно постійно моніторити та переві-
ряти доцільність вибраних методів і способів на 
державному рівні з метою підвищення медіагра-
мотності населення, що формує перспективність 
майбутніх досліджень у цій сфері. Також важли-
вими будуть подальші дослідження у розробці та 
впровадженні в навчальні заклади різних рівнів 
програм або спецкурсів для дисциплін із викорис-
танням відповідних сучасних Інтернет-ресурсів.
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РОЛЬ МОРАЛЬНИХ ПЕРЕКОНАНЬ У ФОРМУВАННІ ГРОМАДСЬКОЇ 
ГОТОВНОСТІ ДО БОРОТЬБИ З КОРУПЦІЄЮ
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Робота присвячена вивченню ролі моральних переконань у формуванні 
громадської готовності до боротьби з корупцією. Корупція залишається 
серйозною проблемою в багатьох країнах і має широкий спектр 
негативних соціальних, економічних та політичних наслідків. Розуміння 
психологічних чинників, що лежать в основі ставлення людини до 
корупції, є критичним для розробки ефективних стратегій боротьби  
з цією проблемою.
Ця стаття аналізує важливий аспект сучасного суспільного явища – 
корупцію – та визначає роль моральних переконань у формуванні громадської 
готовності до боротьби з нею. За допомогою інтердисциплінарного 
підходу, включаючи елементи психології та соціології, стаття розглядає 
вплив моральних цінностей та переконань на ставлення громадян  
до корупційних практик.
Також у статті визначено, які саме моральні переконання є ключовими для 
створення позитивного ставлення до антикорупційних заходів та ініціатив.
Використано емпіричні дані з опитувань і психологічних експериментів 
для аналізу ставлення індивідів до корупції та їхньої готовності виступати 
проти неї. У цьому дослідженні ми детально розглядаємо моральні 
фактори, які можуть підтримувати або пригнічувати готовність суспільства 
до боротьби з корупцією. Використано змішаний метод дослідження, 
який включає якісний та кількісний аналіз даних. Проводиться 
опитування серед репрезентативної вибірки громадян з використанням 
структурованих анкет. До анкет включено питання про моральні цінності, 
а також про готовність брати участь в антикорупційних ініціативах. 
Також проводились групові інтерв’ю з учасниками, щоб отримати більш 
глибоке розуміння їхніх моральних та етичних переконань та їхнього 
ставлення до корупції. Результати дослідження дозволяють виявити 
ключові психологічні чинники, що впливають на ставлення до корупції, 
включаючи роль моральних переконань у формуванні позитивного або 
негативного сприйняття корупції.
Автор статті доходить висновку, що моральні переконання мають 
величезний вплив на громадську готовність до боротьби з корупцією 
і є ключовим фактором у формуванні ефективних антикорупційних 
стратегій. Розуміння ролі моральних цінностей може сприяти розробці 
програм та заходів для підвищення громадської свідомості та готовності 
діяти в інтересах боротьби з корупцією.

Ключові слова: корупція, 
моральні переконання, 
громадська готовність, 
антикорупційна культура, 
соціальна етика, психологічні 
чинники, антикорупційні 
стратегії.



24

Журнал сучасної психології № 4 (31), 2023  ISSN 2310-4368

This scientific article is devoted to the study of the role of moral beliefs in 
the formation of public readiness to fight corruption. Corruption remains a 
serious problem in many countries and has a wide range of negative social, 
economic and political consequences. Understanding the psychological factors 
underlying people’s attitudes toward corruption is critical to developing 
effective strategies to combat this problem.
This article analyzes an important aspect of the modern social phenomenon – 
corruption, and determines the role of moral beliefs in the formation of public 
readiness to fight it. Using an interdisciplinary approach, including elements of 
psychology and sociology, the article examines the influence of moral values 
and beliefs on the attitude of citizens to corrupt practices.
The article also defines which moral beliefs are key to creating a positive 
attitude toward anti-corruption measures and initiatives.
The author uses empirical data from surveys and psychological experiments 
to analyze the attitude of individuals towards corruption and their willingness 
to oppose it. In this study, we examine in detail the moral factors that can 
support or inhibit a society’s willingness to fight corruption. We use a mixed 
research method, including qualitative and quantitative data analysis. A survey 
is conducted among a representative sample of citizens using structured 
questionnaires. We include questions about moral values and willingness to 
participate in anti-corruption initiatives in the questionnaires. Group interviews 
were also conducted with participants to gain a deeper understanding of their 
moral and ethical beliefs and their attitudes towards corruption. The results 
of the study reveal key psychological factors that influence attitudes toward 
corruption, including the role of moral beliefs in shaping positive or negative 
perceptions of corruption.
The author of the article come to the conclusion that moral beliefs have  
a huge impact on public readiness to fight corruption and are a key factor in 
the formation of effective anti-corruption strategies. Understanding this role 
of moral values can contribute to the development of programs and activities 
to increase public awareness and willingness to act in the interests of fighting 
corruption.
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OF PUBLIC READINESS TO FIGHT CORRUPTION
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Постановка проблеми. Сучасне суспільство 
стикається з поширеною проблемою корупції, 
яка має серйозний вплив на економічний розви-
ток, демократичні інституції та соціальну спра-
ведливість. Розуміння психологічних факторів, 
що впливають на готовність індивідів боротися з 
корупцією, є надзвичайно важливим для розробки 
ефективних антикорупційних стратегій [8, c. 77]. 

Однак, незважаючи на широке обговорення та 
заходи щодо боротьби з корупцією, вона зали-
шається актуальною проблемою в багатьох краї-
нах. В контексті цієї проблеми виникає важливе 
питання про моральні переконання у формуванні 
готовності громадян вступати в активну боротьбу 
з корупцією та сприяти створенню більш чесного  
і справедливого суспільства. Недостатнє розу-
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міння цієї взаємодії ускладнює розробку і реалі-
зацію ефективних стратегій та політик для подо-
лання корупції у сучасних суспільствах [3, c. 213].

Тому цілком зрозумілий стійкий інтерес вітчиз-
няних учених до цієї проблематики, що демон-
струється ними протягом двох останніх десяти-
літь. Природа корупції, її причини та наслідки, 
антикорупційні заходи є предметом жвавої науко-
вої дискусії. Наявність великої кількості наукових 
праць (А.А. Вознюк (2019), О.О. Акімов (2014), 
А.О. Чхаідзе (2015), О.І. Кудерміна (2018), Л.І. Каз-
міренко (2018), М.Д. Данчук (2007) і т. д.) дозволяє 
говорити про формування нової галузі психоло-
гічного дослідження – психології корупції. Вчені 
пропонують цілу низку заходів щодо профілактики 
корупції [5, с. 70]. Багато дослідників одним із прі-
оритетних напрямів такої профілактики називають 
цілеспрямовану діяльність соціальних інститутів 
щодо формування у громадян специфічної якості 
особистості – здатності протистояти корупції. Слід 
зазначити, що у науковій літературі пропонується 
безліч різних термінів для опису практично одного 
і того ж психологічного утворення [6, c. 70]. При-
вертає увагу неясність і розмитість меж пропоно-
ваних понять і визначень і навіть деяка внутрішня 
суперечливість з точки зору психології запропоно-
ваних концепцій.

Перерахуємо терміни, що найчастіше трапля-
ються в наукових джерелах. І.О. Луговий (2019) 
та О.О. Островерх (2013) говорять про «антико-
рупційний світогляд», маючи на увазі «систему 
антикорупційних ідей, поглядів, принципів, у 
яких відбивається негативне ставлення особи-
стості, соціальних груп та всього товариства 
до корупційної діяльності». Багато дослідників 
(С.О. Філліпов (2014), О.О. Євдокімова (2020), 
І.В. Клименко (2019), В.В. Нонік (2019)) гово-
рять про «антикорупційну спрямованість особи-
стості». На думку Н. Рожанської (2017), що роз-
глядає цю проблему в педагогічному аспекті, це 
«інтегративна якість особистості, яка є підструк-
турою професійної спрямованості та забезпечує 
неухильність дотримання антикорупційних норм 
у соціально-професійній діяльності за рахунок 
діяльнісно-мотиваційної установки на відтво-
рення морально-правової стійкості до проявів 
корупції» [12, c. 202].

Професор Роберт Клітгард, один із провід-
них світових фахівців із боротьби з корупцією, 
ще 1988 року запропонував класичну формулу 
корупції: «Корупція = Монополія + Свобода дій – 
Відповідальність», яка означає, що люди, наділені 
владою та не стримувані високим рівнем відпо-
відальності за свої діяння, схильні зловживати 
цією владою та здійснювати корупційні право-
порушення [10, c. 135]. На нашу думку, численні 
дослідження, що проводяться з метою скласти 

психологічний портрет корупціонера та виділити 
окрему межу, яка робить цю людину «злочин-
ною особистістю», на кшталт Ч. Ломброзо, поки 
не принесли відчутних практичних результатів. 
Як правило, підсумковий портрет містить яко-
сті, властиві абсолютно нормальному у психо-
логічному плані індивідууму: «Люди, схильні до 
корупції, здебільшого активні, комунікабельні, 
стресостійкі, мають вищу освіту і перебувають  
у шлюбі» [1, c. 182]. «Найчастіше це чоловіки 
віком від 40 років, які не зловживають алкоголем  
і не схильні до порушення громадського порядку», – 
наприклад, такого висновку дійшли автори дослід- 
ження соціального портрета корупціонера, прове-
деного у 2018 році [9, c. 681].

Спроба подивитися на проблему корупції  
з іншого боку, висуваючи постулат про те, що 
для того, щоб перемогти корупцію, досить при-
вчити населення України ніколи не давати хабарів. 
Західні вчені (К. Dupuy, S. Neset, 2018) зазначають,  
що «є безсилими і нездатними протистояти коруп-
ції і зупинити корупційну поведінку людей, наділе-
них владою» [11, c. 18]. Здається цілком зрозумілим 
той факт, що коли перед звичайним громадянином 
постає альтернатива: дати хабар і отримати бажане 
благо або не давати хабара і блага не отримати, 
швидше за все, громадянин України цей хабар дасть. 
Людина не може жити поза епохою.

Дослідниками прогнозується формування анти- 
корупційної спрямованості особистості в резуль-
таті активної роботи з «реалізації антикорупцій-
ної освіти». Вже протягом кількох років у країні 
затверджуються спеціальні програми антикоруп-
ційної освіти, що передбачають заходи, спрямо-
вані на виховання нетерпимості до корупційних 
правопорушень [7, c. 320]. Однак, як свідчить 
практика, ці програми відрізняються певною 
декларативністю та вимагають науково обґрунто-
ваного психологічного супроводу. На нашу думку, 
одним з недоліків цих програм є те, що вони пев-
ною мірою ігнорують реалії повсякденного життя 
та конкретну соціокультурну ситуацію, що скла-
лася у сучасній Україні, тому у разі практичної 
реалізації вони можуть зіткнутися з об’єктивно 
зумовленими труднощами [13, c. 134].

Так, наприклад, І.В. Співак (2019) заявляє, 
що «антикорупційна етика повинна ґрунтуватися 
на добровільному, усвідомленому виборі особи-
стістю стратегії своєї поведінки, де корупційна 
поведінка має, зрештою, стати «непристойною» 
на ціннісно-орієнтаційному рівні. Однак ще 
2005 року Джон М. Дарлі, відомий представник 
соціальної психології США, професор Прінстон-
ського університету, писав: «Люди, які ініціюють 
корупцію, не аналізують ці дії з етичного погляду. 
Як не дивно, вони не вважають їх неетичними» 
[4, c. 35].
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Як бачимо, наявні відомі відмінності у тлу-
маченні поняття та доборі адекватної терміно-
логії, що описує сутність одного психологічного 
утворення – здатності особистості протистояти 
всім формам корупційної поведінки. Більшість із 
вищезгаданих авторів розглядають його в рамках 
категоріального апарату психології та педагогіки, 
а численні пропоновані дефініції потребують удо-
сконалення. Все це свідчить не лише про теоре-
тичну, але і практичну значущість поглибленого 
дослідження феномену антикорупційної спрямо-
ваності особистості, оскільки необхідність фор-
мування такого світоглядного складника у грома-
дян України не підлягає сумніву, а антикорупційна 
освіта та виховання є важливим елементом сис-
теми протидії корупції у нашій країні [2, с. 132].

Мета статті. Метою цього дослідження є 
розкриття взаємозв’язку між моральними цінно-
стями, етичними переконаннями та готовністю і 
здатністю громадян боротися з корупцією. Дослі-
дження спрямоване на встановлення факторів, що 
впливають на формування моральної основи для 
антикорупційних дій, та розробку рекомендацій 
для підвищення ефективності антикорупційних 
програм шляхом впливу на моральні цінності та 
етичні погляди громадян. Емпіричне дослідження 
включає такі аспекти, як:

1.	Оцінка ефективності програм та ініціатив: 
дослідження включає аналіз ефективності різних 
програм і ініціатив, спрямованих на підвищення 
громадської готовності до боротьби з корупцією. 
Це може допомогти з’ясувати, наскільки успішно 
такі програми впливають на моральні переко-
нання та поведінку.

2.	Оцінка рівня моральних переконань: дослі-
дження спрямоване на визначення, наскільки істот-
ними є моральні переконання людей щодо корупції. 

Це включає аналіз ступеня суворості моральних 
позицій та їх впливу на бажання діяти проти корупції.

3.	Вивчення впливу зовнішніх факторів: дослі-
дження спрямоване на визначення, яким чином 
зовнішні фактори, такі як освіта, медіа, релігія або 
суспільний тиск, можуть впливати на формування 
моральних переконань та готовність боротьби з 
корупцією.

4.	Розробка рекомендацій: на основі результа-
тів дослідження розроблені рекомендації для уря-
дових установ, громадських організацій та інших 
зацікавлених сторін щодо способів підвищення 
рівня громадської готовності до боротьби з коруп-
цією на основі моральних переконань.

Загалом, мета емпіричного дослідження на 
цю тему полягає в розумінні зв’язку між мораль-
ними переконаннями та готовністю громадян 
діяти проти корупції та виходити з рекоменда-
ціями, які можуть сприяти підвищенню громад-
ської готовності та ефективності заходів проти 
корупції.

Результати дослідження. Вибіркова сукупність 
враховувала особливості соціально-демографіч-
ного складу генеральної сукупності. Основними 
для визначення вибіркової сукупності були такі 
критерії, як: адміністративно-територіальний 
поділ, стать, вік, співвідношення міського та сіль-
ського населення. Обсяг вибірки та спосіб обробки 
первинного матеріалу забезпечують стандартну 
похибку вимірювання, що не перевищує 5%.

У рамках проведеного дослідження був опита-
ний 601 респондент (див. рис. 1).

Освітній склад респондентів виглядає так: 56% 
досліджуваних мають вищу освіту різних рівнів 
та неповну вищу освіту, 34% респондентів мають 
середню спеціальну освіту. І лише 9% мають 
початкову освіту.
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На середньому рівні своє матеріальне стано-
вище оцінили 35% респондентів. Ще 38% вва-
жають, що їхній достаток нижчий за середній. 
Високо оцінила себе за цим показником менша 
частка – 19% досліджуваних (див. рис. 2).

За видами діяльності розподіл вибірки такий 
(див. рис. 3).

Рівень поінформованості населення про про-
блеми корупції та заходи, які влада приймає для 
протидії корупції, є важливим компонентом, що 
визначає загальне сприйняття громадянами сту-
пеня корумпованості органів влади. У ході дослі-
дження респондентам ставилося питання щодо 
рівня обізнаності з приводу заходів влади для про-
тидії корупції (див. рис. 4).

У результаті всього 16,1% опитаних респонден-
тів такі заходи відомі, вони постійно стежать за 
ними. 28,3% стверджують, що про заходи протидії 
корупції їм відомо, але спеціально вони не стежать 
за ними. 13,1% опитаних респондентів нічого не 
знають про ці заходи. Третина опитаних (34,6%) 
щось чула, але нічого певного згадати про ці заходи 
не можуть. Такі показники свідчать про високий 
рівень правового нігілізму населення України, недо-
віри до органів державної та муніципальної влади,  
а також відсутності активної громадянської позиції 
у питаннях протидії корупції.

Також на респондентах була проведена оцінка 
інваріантності шкали довіри Ямагіші. Представ-
лено статистики погодження для конфігураційної, 
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метричної та скалярної інваріантності. З табл. 1 
можна бачити, що підсумкова модель має досить 
хороші показники конфігураційної інваріантності, 
а також високі показники метричної (CFI < 0,01) 
і скалярної інваріантності (CFI < 0,01). Це дозво-
ляє нам порівнювати середні значення показників 
індексу генералізованої довіри, отримані у різних 
групах. Проведено мультигруповий аналіз впливу 
цінностей та довіри на ставлення особистості до 
корупції. У табл. 2 представлені статистики пого-
дження для конфігураційної та метричної інварі-
антностей моделі впливу цінностей та довіри на 
прийнятність корупції у чотирьох вибірках.

У результаті всього 16,1% опитаних респон-
дентів такі заходи відомі, вони постійно стежать 
за ними. 28,3% стверджують, що про заходи про-
тидії корупції їм відомо, але спеціально вони не 
стежать за ними. 13,1% опитаних респондентів 
нічого не знають про ці заходи. Третина опита-
них (34,6%) щось чула, але нічого певного зга-
дати про ці заходи не можуть. Такі показники 
свідчать про високий рівень правового нігілізму 
населення України, недовіри до органів держав-
ної та муніципальної влади, а також відсутності 
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активної громадянської позиції у питаннях про-
тидії корупції.

Також на респондентах була проведена оцінка 
інваріантності шкали довіри Ямагіші. Пред-
ставлено статистики погодження для конфігу-
раційної, метричної та скалярної інваріантності. 
З табл. 1 можна бачити, що підсумкова модель 
має досить хороші показники конфігурацій-
ної інваріантності, а також високі показники 
метричної (CFI < 0,01) і скалярної інваріантно-
сті (CFI < 0,01). Це дозволяє нам порівнювати 
середні значення показників індексу генералізо-
ваної довіри, отримані у різних групах. Прове-
дено мультигруповий аналіз впливу цінностей 
та довіри на ставлення особистості до корупції. 
У табл. 2 представлені статистики погодження 
для конфігураційної та метричної інваріантно-
стей моделі впливу цінностей та довіри на при-
йнятність корупції у чотирьох вибірках.

З табл. 2 можна бачити, що підсумкова модель 
має досить хороші показники конфігураційної 
інваріантності, а також задовільні показники 
метричної (∆CFI = 0,01) інваріантності. Це доз-
воляє нам порівнювати стандартизовані регре-

Таблиця 1
Статистика погодження моделей мультигрупового конфірматорного факторного аналізу  

для шкали довіри

Модель  
інваріантності CFI ∆CFI Значення 

RMSEA
Верхня межа 90% 

довірчого інтервалу 
RMSEA

AIC X-квадрат Ступені 
свободи

Конфігураційна 0,965 – 0,055 0,068 197,3 101,4 36
Метрична 0,967 0,002 0,045 0,056 179,4 113,4 51
Скалярна 0,967 0,0 0,044 0,055 276,4 116,4 54
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сійні коефіцієнти, що характеризують вплив 
цінностей та довіри на підсумковий показник 
прийнятності корупції у чотирьох групах, що 
розглядаються. У табл. 3 представлені стандар-
тизовані коефіцієнти регресії, які є універсаль-
ними для всіх чотирьох груп. За підсумками 
мультигрупового аналізу ми можемо сказати, що 
такі цінності, як «Влада домінування» та «Влада- 
ресурси» (на рівні тенденції), є універсальними 
факторами, що сприяють підвищенню прийнят-
ності корупції для особистості. Таким чином, цін-
ність «Влади» є єдиною цінністю, що підвищує 
прийнятність корупції для особи. До цінностей, 
які є культурно-універсальними факторами зни-
ження прийнятності корупції для особистості, 
належать «Конформізм-правила» та «Універса-
лізм-турбота» про інших. Тепер ми можемо ствер-
джувати універсальність цього впливу. У процесі 
мультигрупового аналізу несподівано було отри-
мано статистично значимий негативний зв’язок 
цінностей «Досягнення» за підсумковим показни-
ком шкали прийнятності корупції. Ми очікували, 
що зв’язок цієї цінності зі схваленням корупції 
буде позитивним, припускаючи, що чим найбільш 
орієнтована людина на досягнення, тим менш вона 
схильна озиратися на наявні правила та стандарти 
і може заради досягнення своїх цілей відійти від 
правил. Проте, за теорією Ш. Шварца, цінність 
«Досягнення» характеризує мотивацію досяг-
нення успіху відповідно до соціальних стандартів 
(норм). Цим пояснюється її негативний вплив на 
прийнятність корупції для особистості. В процесі 
аналізу зв’язків в окремих групах вплив цієї цін-

ності не досягав необхідного рівня значущості, 
але у мультигруповому аналізі ефективність цієї 
цінності виявилася все-таки статистично значу-
щою. Таким чином, статистично значущий зв’я-
зок був виявлений, але він виявився протилежним 
припущенню, сформульованому в гіпотезі.

«Генералізована довіра» так само, як і на окре-
мих вибірках, не продемонструвала зв’язку з при-
йнятністю корупції.

На додаток до всіх вищеописаних результа-
тів зазначимо, що ми також оцінювали вплив на 
прийнятність корупції соціально-демографічних 
характеристик респондентів: статі, віку та освіти. 
У жодній із груп статистично значущого впливу 
демографічних змінних на прийнятність корупції 
не виявлено. Ці результати говорять про те, що при-
йнятність корупції для особистості перебуває під 
впливом більш складних і глибинних психологіч-
них факторів, зокрема, як було показано в дослід- 
женні, низки цінностей.

Підвищення рівня громадської готовності до 
боротьби з корупцією на основі моральних пере-
конань вимагає комплексного підходу та співп-
раці між урядом, громадянським суспільством 
та іншими зацікавленими сторонами. Ось деякі 
рекомендації для досягнення цієї мети на основі 
досягнутих результатів:

1.	Освіта та інформаційна робота:
–	 впровадження антикорупційних тем у шкільну 

та університетську програми для формування анти-
корупційної свідомості у молоді;

–	 забезпечення доступу до об’єктивної інформа-
ції про наслідки корупції та методи її запобігання.

Таблиця 2

Статистика погодження моделей мультигрупового конфірматорного факторного аналізу  
для моделі впливу цінностей та довіри на прийнятність корупції

Модель  
інваріантності CFI ∆CFI Значення 

RMSEA
Верхня межа 90% 

довірчого інтервалу 
RMSEA

AIC X-квадрат Ступені 
свободи

Конфігураційна 0,999 – 0,022 0,068 429,2 212 4
Метрична 0,988 0,011 0,025 0,043 415,0 188 28

Таблиця 3
Універсальні зв’язки цінностей та генералізованої довіри з прийнятністю корупції
Модель інваріантності Стандартизований коефіцієнт регресії Рівень значущості

Комформізм – правила -0,236 0,001
Самостійність – вчинки -0,01 0,798
Універсалізм – турбота про інших -0,175 0,001
Влада – домінування 0,147 0,001
Безпека – особиста 0,034 0,348
Влада – ресурси 0,087 0,064
Генералізована довіра 0,007 0,849
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2.	Зміцнення правової бази:
–	 підтримка та вдосконалення антикорупцій-

ного законодавства;
–	 забезпечення незалежного судового процесу 

та належного покарання корупціонерів.
3.	Розвиток антикорупційних інституцій:
–	 зміцнення ролі та повноважень антикорупцій-

них органів і служб, таких як антикорупційне бюро;
–	 забезпечення їх фінансової незалежності та 

надання їм необхідних ресурсів.
4.	Підвищення участі громадян:
–	 залучення громадських організацій та акти-

вістів до антикорупційних ініціатив та контролю 
за владою;

–	 створення механізмів для звернень громадян 
щодо корупційних випадків та їхнього розсліду-
вання.

5.	Співпраця з бізнес-спільнотою:
–	 запровадження етичних стандартів та прак-

тик у бізнесі з метою зменшення корупції в комер-
ційних угодах.

6.	Прозорість та відкритість:
–	 забезпечення відкритості бюджетного про-

цесу та витрат державних коштів;
–	 публікація інформації про діяльність дер-

жавних органів та результати аудитів.
7.	Нагородження та відзначення героїв антико-

рупційної боротьби:
–	 встановлення нагород та почесних звань для 

осіб, які активно борються з корупцією та виявля-
ють моральну стійкість.

8.	Міжнародне співробітництво:
–	 залучення до міжнародних ініціатив та обмін 

досвідом у сфері антикорупційних заходів.
9.	Моніторинг та оцінка:
–	 проведення регулярного моніторингу та оцінки 

ефективності антикорупційних заходів та програм.
Ці рекомендації можуть стати основою для 

розвитку комплексної стратегії боротьби з коруп-

цією, заснованої на моральних переконаннях та 
громадській готовності. Важливо враховувати, що 
успіх у цьому напрямі вимагає тісної співпраці 
всіх зацікавлених сторін та постійного моніто-
рингу та вдосконалення заходів.

Висновки. Моральні переконання відіграють 
важливу роль у формуванні громадської готов-
ності до боротьби з корупцією. Проведене дослі-
дження вивчало вплив моральних цінностей та 
переконань на ставлення громадян до корупції 
та їхню готовність діяти проти цього злочинного 
явища. Дослідження показало, що існують тісні 
зв’язки між моральними переконаннями і став-
ленням до корупції. Громадяни, які вважають 
моральні цінності важливими у своєму житті, 
частіше схильні вважати корупцію неприйнятною 
і виявляти бажання боротися з нею. Це свідчить 
про те, що національні програми та ініціативи, 
спрямовані на формування моральних цінностей 
та усвідомлення шкідливості корупції, можуть 
мати значущий вплив на громадську готовність до 
боротьби з цією проблемою.

Також дослідження підкреслило важливість 
освіти, релігії та культурних особливостей як 
зовнішніх факторів, які можуть впливати на фор-
мування моральних переконань. Освіта та інфор-
мованість суспільства про корупцію можуть 
підсилити готовність громадян боротися з цим 
явищем.

Узагальнюючи результати, ми можемо 
визнати, що розуміння ролі моральних пере-
конань у формуванні громадської готовності 
до боротьби з корупцією є важливим кроком у 
розробці більш ефективних антикорупційних 
стратегій і програм. Збереження та посилення 
моральних цінностей у суспільстві може спри-
яти більш широкому прийняттю антикорупцій-
них заходів та сприяти створенню чеснішого та 
більш прозорого суспільства.

ЛІТЕРАТУРА
1.	 Акімов О. О. Психологічні аспекти проявів корупції в державному управлінні. Державне управ-

ління: теорія та практика. 2014. № 1. С. 181–188.
2.	 Клименко І. В. Формування антикорупційної культури особистості майбутнього правоохоронця  

в системі вищих навчальних закладів МВС України. Проблеми сучасної психології. 2017. Вип. 37. 
С. 131–142.

3.	 Лозинський О. М. Соціально-психологічні чинники відтворення корупціогенної політичної куль-
тури. Науковий вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. Серія «Психоло-
гічна». 2014. Вип. 2. С. 208–220.

4.	 Натуркач Р. П. Корупція як соціально-психологічний «феномен» українського суспільства. Бюле-
тень Міністерства юстиції України. 2016. № 7. С. 34–40.

5.	 Саламатов В. О. Соціально-психологічні й організаційні підґрунтя корупції. Психологія і особис- 
тість. 2012. № 2. С. 68–80.

6.	 Скрипник А. Освіта, індекс сприйняття корупції та мотиваційні моделі корупційної поведінки. Еко-
номіка України. 2010. № 2. С. 59–71.

7.	 Шинкаренко І. О. Соціально-психологічні детермінанти корупційної поведінки працівників поліції. Нау-
ковий вісник Дніпропетровського державного університету внутрішніх справ. 2016. № 1. С. 316–321.



31

Journal of modern psychology №  4 (31), 2023  ISSN 2310-4368

8.	 Ampratwum, Edward Fokuoh. The Fight Against Corruption and its Implications for Development in 
Developing and Transition Economies. Journal of Money Laundering Control. 2008. 11(1): 76–87.

9.	 DeCelles, Katherine A., D. Scott DeRue, Joshua D. Margolis, and Tara L. Ceranic. Does Power Corrupt or 
Enable? When and Why Power Facilitates Self-Interested Behavior. Journal of Applied Psychology. 2012. 
97(3): 681.

10.	 Moore C. Moral disengagement in processes of organizational corruption. J. Bus. Ethics. 2008. № 80. 
P. 129–139.

11.	 Rusch J. The Social Psychology of Corruption. Paper presented at the 2016 OECD Integrity Forum. 2016.
12.	 Zaloznaya M. The Social Psychology of Corruption: Why It Does Not Exist and Why It Should. Sociology 

Compass, 2017. 8(2): 187–202.
13.	 Żemojtel-Piotrowska M., Marganski A., Baran T., & Piotrowski J. Corruption and sexual scandal: The 

importance of politician gender. Anales de Psicología, 2017. 33(1), 133–141. URL: https://doi.org/10.6018/
analesps.32.3.229171

REFERENCES
1.	 Akimov, O. O. (2014). Psihologichni aspekti proyaviv koruptsiyi v derzhavnomu upravlinni. Derzhavne 

upravlinnya: teoriya ta praktika. № 1, p. 181–188 [in Ukrainian].
2.	 Klimenko, I. V. (2017). Formuvannya antikoruptsiynoyi kulturi osobistosti maybutnogo pravoohorontsya 

v sistemi vischih navchalnih zakladiv MVS Ukraine. Problemi suchasnoyi psihologiyi. Vip. 37, p. 131–142 
[in Ukrainian].

3.	 Lozinskiy, O. M. (2014). Sotsialno-psihologichni chinniki vidtvorennya koruptsiogennoyi politichnoyi 
kulturi. Naukoviy visnik Lvivskogo derzhavnogo universitetu vnutrishnih sprav. Seriya: Psihologichna. 
Vip. 2, p. 208–220 [in Ukrainian].

4.	 Naturkach, R. P. (2016). Koruptsiya yak sotsialno-psihologichniy «fenomen» ukrayinskogo suspilstva. 
Byuleten Ministerstva yustitsiyi Ukrainyi. № 7, p. 34–40 [in Ukrainian].

5.	 Salamatov, V. O. (2012), Sotsialno-psihologichni y organizatsiyni pidgruntya koruptsiyi. Psihologiya  
i osobistist. № 2, p. 68–80 [in Ukrainian].

6.	 Skripnik, A. (2010). Osvita, Indeks spriynyattya koruptsiyi ta motivatsiyni modeli koruptsiynoyi povedynki. 
Ekonomika Ukrainyi. № 2, p. 59–71 [in Ukrainian].

7.	 Shinkarenko, I. O. (2016). Sotsialno-psihologichni determinanti koruptsiynoyi povedinki pratsivnikiv 
politsiyi. Naukoviy visnik Dnipropetrovskogo derzhavnogo universitetu vnutrishnih sprav. № 1, p. 316–321 
[in Ukrainian].

8.	 Ampratwum, Edward Fokuoh. (2008). The Fight Against Corruption and its Implications for Development 
in Developing and Transition Economies. Journal of Money Laundering Control, 11(1). 76–87 [in USA].

9.	 DeCelles, Katherine A., D. Scott DeRue, Joshua D. Margolis, and Tara L. Ceranic. (2012). Does Power 
Corrupt or Enable? When and Why Power Facilitates Self-Interested Behavior. Journal of Applied 
Psychology. 97(3): 681 [in USA].

10.	 Moore, C. (2008). Moral disengagement in processes of organizational corruption. J. Bus. Ethics. № 80, 
p. 129–139 [in USA].

11.	 Rusch, J. (2016). The Social Psychology of Corruption. Paper presented at the 2016 OECD Integrity 
Forum [in USA].

12.	 Zaloznaya, M. (2017). The Social Psychology of Corruption: Why It Does Not Exist and Why It Should. 
Sociology Compass, 8(2): 187–202 [in USA].

13.	 Żemojtel-Piotrowska, M., Marganski, A., Baran, T., & Piotrowski, J. (2017). Corruption and sexual 
scandal: The importance of politician gender. Anales de Psicología, 33(1), 133–141. Retrieved from:  
https://doi.org/10.6018/analesps.32.3.229171 [in USA].



32

Журнал сучасної психології № 4 (31), 2023  ISSN 2310-4368

УДК 159.923.2:378
DOI https://doi.org/10.26661/2310-4368/2023-4-4

ОСОБЛИВОСТІ СМИСЛО-ЖИТТЄВИХ ОРІЄНТАЦІЙ СТУДЕНТІВ 
СОЦІОНОМІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ В УМОВАХ ВІЙНИ

Кетлер-Митницька Т. С.
кандидат психологічних наук,

доцент кафедри психології та соціальної роботи
Комунальний заклад вищої освіти «Хортицька національна навчально-реабілітаційна 

академія» Запорізької обласної ради
вул. Наукового містечка, 59, Запоріжжя, Україна

orcid.org/0000-0002-1665-4282
catmeatt@gmail.com

У статті представлено результати емпіричного дослідження особливостей 
смисло-життєвих орієнтацій студентів соціономічних спеціальностей. 
Показано, з одного боку, необхідність у кваліфікованій допомозі 
населенню щодо подолання спровокованої війною смислової кризи та, 
з іншого боку, труднощі осмислення травматичного досвіду самими 
фахівцями та студентами допомагаючих професій. Теоретично з’ясовано 
професійно важливі особливості смисло-життєвих орієнтацій здобувачів 
вищої освіти із соціономічних спеціальностей, зокрема реалістичність, 
конструктивність та оптимальність. Емпірично виявлено, що в умовах 
війни найбільша частка здобувачів вищої освіти із соціономічних 
спеціальностей має середній рівень смисло-життєвих орієнтацій за 
загальною шкалою. На другому місці за ступенем поширеності – 
низький рівень. Приблизно чверть опитаних не вважає життя насиченим 
важливими подіями, не має чітких цілей та не вважає себе спроможними 
впливати на долю. Найменша частка респондентів має високий рівень 
смисло-життєвих орієнтацій. Щодо інших шкал тесту найбільша частка 
опитаних з високим рівнем виявлена за шкалами «цілі життя» та «локус 
контролю – Я». Найбільше опитаних із середніми показниками виявлено 
за шкалами «результат життя» та «локус контролю – життя». Найбільше 
студентів з низьким рівнем виявлено за шкалою «процес життя». Третина 
опитаних не вдоволені своїм життям під час війни, вважає його не цікавим 
та беззмістовним. Так, результати можуть свідчити про недостатню 
готовність здобувачів вищої освіти до майбутньої професійної діяльності. 
Дані, отримані в ході дослідження, підтвердили гіпотези про існування 
статистично значущого зв’язку між показниками смисло-життєвих 
орієнтацій та віком респондентів, загальним показником сформованості 
смисло-життєвих орієнтацій та курсом навчання. Спростовано гіпотезу, 
що існує статистично значущий зв’язок між показниками сформованості 
смисло-життєвих орієнтацій та статтю респондентів. Для пояснення 
отриманих результатів доцільно встановити зв’язки показників смисло-
життєвих орієнтацій з іншими особистісними властивостями.

Ключові слова: смисло-
життєві орієнтації, 
соціономічні спеціальності, 
цілі життя, процес життя, 
результат життя, локус 
контролю – Я, локус  
контролю – життя.
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The article presents the results of an empirical study of the features of the 
socionomic specialties students’ meaning-life orientations. It shows, on the 
one hand, the need for qualified assistance to the population in overcoming the 
crisis of meaning provoked by the war and, on the other hand, the difficulty of 
understanding the traumatic experience by specialists and students of helping 
professions. Theoretically found that the professionally important features of 
the meaning-life orientations of university students in socionomic specialties 
are realism, constructiveness, and optimality. Empirically found that in the 
conditions of war, the largest share of socionomic specialties students has an 
average level of meaning-life orientations on a general scale. The second most 
common is the low level. About a quarter of those surveyed do not consider 
life full of important events, do not have clear goals, and do not consider 
themselves capable of influencing fate. The smallest share of respondents has a 
high level of meaning-life orientations. As for other scales of the test, the largest 
share of respondents with a high level was found on the scales “life goals” and 
“locus of self-control”. Most respondents with average indicators were found 
on the scales “result of life” and “locus of self-control”. Most students with  
a low level were found on the “life process” scale. A third of the respondents 
are not satisfied with their life during the war, they consider it uninteresting 
and meaningless. Thus, the results may indicate insufficient readiness of higher 
education applicants for future professional activities. The data obtained in 
the study confirmed the hypotheses of the statistically significant relationship 
between the indicators of meaningful life orientations and the age of the 
respondents, the general indicator of meaningful life orientation formation, 
and the year of studying. The hypothesis that there is a statistically significant 
relationship between the indicators of the meaning-life orientation formation 
and the gender of the respondents was refuted. To explain the obtained results, 
it is advisable to reveal the relationship between indicators of meaning-life 
orientations and other personal features.
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Постановка проблеми. Воєнні події справили 
глибокий вплив на перебіг особистісного розвитку 
українців. Травматичні переживання призвели до 
смислової кризи, глибинної зміни уявлень про 
себе, інших людей та життя загалом. Це вима-
гає від фахівців соціономічної сфери готовності 
до надання кваліфікованої допомоги населенню 
щодо розв’язання питань відновлення психологіч-
ного благополуччя, в тому числі й на рівні смис-
лового пошуку. Своєю чергою здатність надавати 
таку допомогу передбачає сформованість смис-

ло-життєвих орієнтацій спеціалістів допомага-
ючих професій, їх здатність зберегти смислову 
насиченість та керованість власного життя.

Водночас, як зауважують А. Мельничук і Т. Ко- 
мар, під час війни саме працівники соціономіч-
них професій перебувають у зоні підвищеного 
ризику професійного вигорання через постійне 
спілкування з постраждалими та напруженість 
своєї діяльності [1, с. 65–66]. Крім того, як вва-
жає О. Пінчук, працівники соціономічної сфери  
в умовах війни гостро переживають стрес, 
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оскільки мають високий рівень емпатійності, при 
цьому їм постійно доводиться емоційно занурю-
ватися у трагічні події з життя клієнтів, підпада-
ючи під вплив колективної психологічної травми. 
Крім того, ці спеціалісти відчувають інформаційне 
перевантаження, отримують багато повідомлень 
від клієнтів та установ, тому не завжди мають час 
та можливість усвідомити та відсторонено оці-
нити відомості, що надходять [2, с. 41–42].

Ситуація, що склалася, значно підвищує 
вимоги щодо готовності студентів до майбутньої 
професійної діяльності в реаліях війни та після-
воєнний період. Проте ціннісно-смислова сфера 
молоді також підпадає під дію негативних чинни-
ків. Труднощі конструктивного осмислення влас-
ного життя під час війни О. Шатілова розкрила на 
прикладі майбутніх психологів, які часто пережи-
вають свою недостатню готовність до волонтер-
ської діяльності, відчувають страх зробити гірше 
та почуття провини за неспроможність якісно 
допомогти людям та собі [3, с. 44–45]. Пережи-
вання студентами смислової кризи може значно 
ускладнити їхню майбутню професійну діяль-
ність. З урахуванням важливості вищенаведеного 
ми проаналізували представленість такої пробле-
матики у сучасних дослідженнях.

У результаті огляду психологічних джерел ми 
виявили, що європейські вчені зазвичай аналізу-
ють феномени смисло-життєвого самовизначення 
студентів закладів вищої освіти під час вивчення 
цінностей (S. Čepelová, S. Barnová [4]), песимі-
стичних/оптимістичних життєвих орієнтацій 
(P. Sasvari [5]), моральних переконань (J. Knapík 
[6]) тощо. Українські науковці вивчають смис-
ло-життєві орієнтації студентів як самостійний 
предмет дослідження. Зокрема, О. Васильченко, 
О. Льошенко та О. Чмір розглядають смисло-жит-
тєві орієнтації студентської молоді у контексті 
соціальних змін в українському суспільстві [7]. 
Інші вчені приділяють увагу віковим особливос-
тям смислової сфери, зокрема О. Іванова, яка 
ґрунтовно аналізує особливості та психолого-пе-
дагогічні умови формування смисло-життєвих 
орієнтацій юнаків та дівчат [8], а також Л. Коло-
моєць та Г. Шульга, які розкривають детермінанти 
осмисленості життя осіб юнацького віку [9].

Меншою мірою висвітлено смисло-життєві 
орієнтації саме студентів соціономічних спеці-
альностей. Я. Коряка висвітлює зв’язок смисло-
вих орієнтацій майбутніх психологів з їхньою 
поведінкою та ціннісною сферою [10]. J. Knapík 
на емпіричному матеріалі показує більшу вира-
женість моральних смислових орієнтацій студен-
тів – майбутніх учителів порівняно зі здобувачами 
освіти непедагогічних спеціальностей [6, с. 131].

Збільшується кількість публікацій з проблема-
тики особистісного зростання здобувачів вищої 

освіти в умовах війни, зокрема дослідження 
А. Stadnik з колегами щодо особливостей психіч-
ного благополуччя та соціальної адаптації сту-
дентів залежно від наближення їх перебування до 
зони бойових дій [11, с. 22–28]. Водночас ми не 
виявили самостійних досліджень з питань смис-
ло-життєвих орієнтацій студентів соціономічних 
спеціальностей в умовах війни, у зв’язку з чим 
вирішили емпірично встановити особливості 
цього феномену.

Мета статті – представити результати емпі-
ричного дослідження особливостей смисло-жит-
тєвих орієнтацій студентів соціономічних спеці-
альностей в умовах війни.

Завдання дослідження:
1) встановити рівні смисло-життєвих орієнта-

цій студентів соціономічних спеціальностей;
2) перевірити гіпотезу щодо існування статис-

тично значущого зв’язку між показниками сфор-
мованості смисло-життєвих орієнтацій та віком 
респондентів;

3) перевірити гіпотезу щодо існування статис-
тично значущого зв’язку між показниками сфор-
мованості смисло-життєвих орієнтацій та статтю 
опитаних;

4) перевірити гіпотезу щодо існування статис-
тично значущого зв’язку між загальним показни-
ком сформованості смисло-життєвих орієнтацій 
та курсом навчання.

Результати дослідження. Поняття смисло-жит-
тєвих орієнтацій, запропоноване Д. Леонтьєвим, 
розглядається вітчизняними вченими як на рівні 
сенсу життя, так і у контексті вивчення ціннос-
тей, цілей або конкретних смислових конструк-
тів. І. Варе розуміє смисло-життєві орієнтації 
як складні соціально-психологічні утворення, 
які детермінують напрями соціалізації, життєві 
плани і стратегії, і, своєю чергою, зумовлюються 
цілями та цінностями. За І. Варе, смисло-жит-
тєві орієнтації виступають критеріями самоакту-
алізації, основним з яких є осмисленість життя. 
Смисл життя як динамічна система включає  
у себе суб’єктивні смисли особистості і вважа-
ється ширшим за змістом поняттям, ніж смис-
ло-життєві орієнтації [12, с. 107–108].

Д. Похилько та Л. Перелигіна розглядають 
смисло-життєві орієнтації як феномен свідомо-
сті, компонент структури особистості, механізм 
регуляції поведінки, спілкування та діяльності. 
Авторки наводять характеристики смислу життя, 
які ми вважаємо цінними для студентів соціоно-
мічних спеціальностей, а саме реалістичність та 
конструктивність щодо впливу на особистісне ста-
новлення. Вчені зазначають, що у стані кризи осо-
бистість намагається знайти сенс у життєвій ситу-
ації, інтерпретувати важкий емоційний досвід.  
Це призводить до перебудови її внутрішнього світу 
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та зміни індивідуальних сенсів: життя перестає 
сприйматися як належне, цінності змінюються на 
більш альтруїстичні, посилюється спрямованість 
на пізнання та саморозвиток [13, с. 107–110].

У контексті вивчення вікових особливос-
тей юності О. Іванова визначає поняття «смис-
ло-життєві орієнтації особистості юнацького 
віку» як індивідуальну ієрархічну структуру 
усвідомлених й актуальних цінностей-цілей, що 
становлять особистісний смисл і визначають 
життєві сфери та вектори діяльності в період 
юнацтва. Вчена пов’язує формування смислів з 
прийняттям юнаками та дівчатами відповідаль-
ності за власне життя, свідомим вибором пев-
них цінностей, усвідомленням своїх мотивів 
та почуттів. Дослідниця підкреслює, що тільки 
реалістичні та оптимальні смисли зумовлюють 
адекватність самооцінки та здатність якомога 
більш об’єктивно ставитися до себе, своїх мож-
ливостей. Ми поділяємо думку вченої, що опти-
мальність смисло-життєвих орієнтацій юнацтва 
означає придатність щодо забезпечення високої 
якості життя [8, с. 34–47]. Вважаємо оптималь-
ність смисло-життєвих орієнтацій професійно 
важливою для соціономічних спеціальностей 
властивістю, оскільки вона може виступати 
одним із чинників відновлення психологічного 
благополуччя, задоволеності життям.

Емпіричне дослідження смисло-життєвих орі-
єнтацій студентів соціономічних спеціальностей  
в умовах війни здійснено у жовтні 2022 року на базі 
Хортицької національної академії (м. Запоріжжя) 
на платформі Оnline Test Pad. Вибірку становили 
244 студенти першого (бакалаврського) та другого 
(магістерського) рівнів освіти за спеціальностями 
053 «Психологія», 016 «Спеціальна освіта», 013 
«Початкова освіта», 231 «Соціальна робота».

У дослідженні використано тест смисло-жит-
тєвих орієнтацій (за Д. Леонтьєвим), який є адап-
тацією тесту «Purpose-in-Life Test» Дж. Крамбо та 
Л. Махоліка [14, с. 108–111], методи математичної 
статистики – критерій кореляції Пірсона та одно-
факторний дисперсійний аналіз (у програмі IBM 
SPSS Statistics 21).

Для виконання першого завдання дослідження 
встановлено відсоток респондентів з низьким, 
середнім та високим рівнями кожної шкали тесту 
смисло-життєвих орієнтацій (табл. 1).

Як видно з табл. 1, за всіма шкалами домінує 
середній рівень сформованості смисло-життєвих 
орієнтацій.

Найбільше респондентів з високим рівнем 
виявлено за шкалами «цілі» (26,6%) та «локус 
контролю – Я» (22,5%). Це означає, що в умовах 
війни близько чверті опитаних студентів соці-
ономічних спеціальностей мають чіткі цілі на 
майбутнє та вважають себе сильними особисто-
стями, здатними будувати життя відповідно до 
своїх цілей та уявлень про його зміст. Вважаємо 
доцільним доповнити ці дані висновками євро-
пейських дослідниць S. Čepelová та S. Barnová, 
які емпирічно виявили значущість для смисло-
вої насиченості життя студентів фокусування на 
таких цілях, як отримання освіти, накопичення 
професійно важливих знань та підвищення еко-
номічного благополуччя. Вираженість цих цілей 
як мотиваторів відповідної діяльності сприяє кра-
щому осмисленню перспектив життєвого шляху 
студентською молоддю [4, с. 78–79].

Домінування середнього рівня зафіксовано за 
шкалами «результат життя» (68,1%) та «локус 
контролю – життя» (68%). Такі респонденти 
мають помірну вдоволеність прожитими роками 
та середньо виражену переконаність у підвлад-
ності життя контролю людей, їх свідомому вибору.

Низький рівень переважає за шкалою «процес 
життя» (33,2%). За цією ж шкалою виявлено най-
меншу частку студентів з високим рівнем сфор-
мованості смисло-життєвих орієнтацій (6,1%). Це 
свідчить про невдоволеність опитаних своїм тепе-
рішнім життям, переживання ними нестачі ціка-
вих, емоційно насичених та сповнених смислом 
подій. Отриману інформацію можна пояснити 
емпіричними даними О. Васильченко, О. Льо-
шенко та О. Чмір щодо існування тісного зворот-
ного зв’язку між задоволенням студентів від про-
цесу їхнього життя та домінуванням цінностей 
суспільної сфери [7, с. 167], що характерно для 

Таблиця 1
Рівні смисло-життєвих орієнтацій студентів соціономічних спеціальностей

Рівні Низький рівень Середній рівень Високий рівень

Шкали Кількість 
осіб Відсоток Кількість 

осіб Відсоток Кількість 
осіб Відсоток

Цілі 48 19,7 131 53,7 65 26,6
Процес 81 33,2 148 60,7 15 6,1
Результат 45 18,4 166 68,1 33 13,5
Локус контролю – Я 44 18,1 145 59,4 55 22,5
Локус контролю – життя 42 17,2 166 68 36 14,8
Загальний показник 60 24,6 147 60,2 37 15,2
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майбутніх фахівців соціономічних спеціальнос-
тей. Студенти глибоко занурені у проблематику 
українського суспільства, зумовлену воєнними 
діями, через що частково переживають страж-
дання людей, які втратили близьких чи зазнали 
інші травми під час війни. Крім того, домінування 
низького рівня може зумовлюватися поширеним 
в юності переконанням у нездатності контролю-
вати своє життя, виявленими Л. Коломоєць та 
Г. Шульгою. Така вікова особливість пояснюється 
відсутністю або недостатністю професійної майс-
терності, авторитету, досвіду прийняття самостій-
них рішень та успішного розв’язання труднощів 
[9, с. 44].

За загальною шкалою у респондентів пере-
важає середній рівень (60,2%), менш виражений 
низький рівень (24,6%), а найменшою мірою 
представлено високий рівень сформованості 
смисло-життєвих орієнтацій (15,2%). Отже, біль-
шість опитаних студентів соціономічних спеці-
альностей мають середній рівень осмисленості 
минулого, теперішнього та майбутнього життя як 
керованого людиною процесу. Приблизно чверть 
респондентів не відчуває осмисленості та керо-
ваності подій власного життя. Це свідчить про 
ймовірну недостатню готовність до надання про-
фесійної допомоги населенню у воєнних та пово-
єнних умовах, оскільки є ознакою нерозв’язаних 
проблем власного особистісного становлення. 
Тільки незначна частина опитаних здатна бачити 
смисл і відчуває, що має вплив на своє життя  
в умовах війни.

Для виконання другого завдання дослідження 
здійснено перевірку гіпотези, що існує статис-
тично значущий зв’язок між показниками сфор-
мованості смисло-життєвих орієнтацій та віком 
опитаних. Застосування критерію кореляції Пір-
сона для n=244 виявило наявність високо зна-
чущих прямих кореляцій віку опитаних та всіх 
шкал тесту: життєвих цілей (r=0,366, р≤0,01); 
загального показника (r=0,324, р≤0,01); процесу 
(r=0,312, р≤0,01); результату (r=0,282, р≤0,01); 
локусу контролю – життя (r=0,286, р≤0,01); локусу 
контролю – Я (r=0,266, р≤0,01). Як бачимо, наяв-
ність чітких цілей, загальна сформованість жит-
тєвих смислів та задоволення від процесу життя 
залежать від віку опитаних студентів соціоно-
мічних спеціальностей більшою мірою, ніж інші 
прояви смисло-життєвих орієнтацій. Це підтвер-
джує важливість наявності життєвого досвіду для 
осмислення та розуміння поточних подій, здатно-
сті бачити перспективу на майбутнє та знаходити 
причини радіти життю навіть у кризових умовах.

Для виконання третього завдання дослідження 
здійснено перевірку гіпотези, що існує статис-
тично значущий зв’язок між показниками сфор-
мованості смисло-життєвих орієнтацій та статтю 

респондентів. Застосування однофакторного дис-
персійного аналізу засвідчило відсутність зв’язку 
між цими перемінними (для кожної зі шкал тесту). 
Отримані дані узгоджуються з результатами емпі-
ричного дослідження P. Sasvari, яке не виявило 
зв’язків між життєвими орієнтаціями та статтю 
опитаних студентів Угорщини [5, с. 9].

Для виконання четвертого завдання дослі-
дження здійснено перевірку гіпотези, що існує 
статистично значущий зв’язок між загальним 
показником сформованості смисло-життєвих орі-
єнтацій та курсом навчання. Застосування коре-
ляційного аналізу (для порядкових шкал) вста-
новило наявність позитивної кореляції (r=0,196, 
р≤0,01), що свідчить про більш сформовані смис-
ло-життєві орієнтації у студентів магістратури. 
Це може пояснюватися віковими розбіжностями: 
студенти-магістранти старші, тому мають більше 
досвіду в осмисленні та подоланні кризових явищ, 
а також у виконанні професійної діяльності.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. У статті представлено результати емпірич-
ного дослідження особливостей смисло-життєвих 
орієнтацій студентів соціономічних спеціальнос-
тей. Показано необхідність кваліфікованої допо-
моги населенню щодо подолання спровокованої 
війною смислової кризи та недостатню готовність 
до її надання майбутніх фахівців соціономічної 
сфери. Теоретично встановлено, що важливими 
для студентів допомагаючих професій особливос-
тями смисло-життєвих орієнтацій є їх реалістич-
ність, конструктивність та оптимальність. Емпі-
рично виявлено, що в умовах війни найбільша 
частка здобувачів вищої освіти із соціономічних 
спеціальностей має середній рівень смисло-жит-
тєвих орієнтацій (загальна шкала). На другому 
місці за ступенем поширеності – низький рівень 
смисло-життєвих орієнтацій. Приблизно чверть 
опитаних не вважає життя насиченим важливими 
подіями, не має чітких цілей та не вважає себе 
спроможними впливати на долю. Щодо інших 
шкал тесту, то найбільша частка опитаних з висо-
ким рівнем виявлена за шкалами «цілі життя» 
та «локус контролю –Я». Найбільше опитаних 
із середніми показниками виявлено за шкалами 
«результат життя» та «локус контролю – життя». 
Найбільше студентів з низьким рівнем виявлено 
за шкалою «процес життя». Третина опитаних не 
вдоволена своїм життям під час війни, вважає його 
нецікавим та беззмістовним. Це викликає занепо-
коєння, оскільки може свідчити про недостатню 
готовність здобувачів вищої освіти до надання 
професійної допомоги населенню України у воєн-
них та повоєнних умовах.

Отримані дані підтвердили гіпотезу про існу-
вання статистично значущого зв’язку між показ-
никами смисло-життєвих орієнтацій та віком 
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респондентів. Всі шкали тесту мають стійкі 
кореляції з віком, а найвищі значення кореля-
ції – шкали «цілі життя», загальна шкала, «про-
цес життя». Спростовано гіпотезу, що існує ста-
тистично значущий зв’язок між показниками 
сформованості смисло-життєвих орієнтацій та 
статтю респондентів. Підтверджено гіпотезу 
щодо існування зв’язку між загальним показни-
ком сформованості смисло-життєвих орієнтацій 

та курсом навчання. Більшість студентів магі-
стратури мають показники вищі за бакалаврів, 
бо мають більше життєвого та професійного 
досвіду.

Для пояснення отриманих результатів доцільно 
встановити зв’язки показників смисло-життє-
вих орієнтацій з іншими особистісними власти-
востями опитаних, що і становить перспективу 
наших подальших досліджень.
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У статті аналізуються результати дослідження розвитку структурних 
компонентів довіри до себе в юнацькому віці. Метою дослідження є 
представлення та аналіз емпіричних показників розвитку структурних 
компонентів довіри до себе в юнацькому віці. Виділено основні 
структурні компоненти розвитку довіри до себе, а саме самоінтерес 
(когнітивний компонент), аутосимпатія (емоційно-ціннісний компонент) 
та самоповага (поведінковий компонент). Проведено порівняльний 
аналіз результатів дослідження студентів І та ІІІ курсів, що зумовлено 
завданням дослідження простежити особливості розвитку довіри до 
себе за допомогою вікових зрізів, відповідно до періодизації юнацтва: в 
ранньому юнацькому (17–18 років) та зрілому юнацькому (20–21 року) 
віці. З’ясовано, що когнітивний компонент довіри до себе, а саме інтерес 
до себе, розвинений у юнаків на рівні, вищому за середній: респонденти 
спрямовані на самопізнання, отримання інформації про себе, схильні до 
постійного вивчення свого внутрішнього світу, своїх спогадів, а також 
до аналізу власних можливостей, особистісного потенціалу. Емоційно-
ціннісний компонент довіри до себе (аутосимпатія) в юнаків та дівчат 
обох вікових груп проявляється на середньому рівні, вказуючи на те, що 
в юнацькому віці особистості властиве прихильне ставлення до самої 
себе. Водночас юнаки та дівчата не завжди задоволені своїми певними 
якостями, зовнішніми даними, моделлю поведінки. Дослідження 
поведінкового компонента довіри до себе показало, що рівень самоповаги 
юнаків та дівчат обох вікових груп відповідає середньому рівню та має 
тенденцію до зростання в ході дорослішання. Респондентам властива 
наявність критичного ставлення до самих себе, вони прагнуть до 
розвитку власного «Я». Однак юнакам та дівчатам бракує віри у свої 
сили, здібності, енергії, самостійності, оцінки своїх можливостей, змоги 
контролювати власне життя та бути самопослідовними, розуміння самих 
себе. Дослідження довіри до себе в різних сферах життя засвідчило, що 
юнаки та дівчата більш схильні довіряти собі, ніж не довіряти, але рівень 
довіри до себе в досліджуваних є нестабільним: найвищий рівень довіри 
до себе зафіксовано у сфері організації та проведення дозвілля.

Ключові слова: довіра, довіра 
до себе, самоставлення, 
самооцінка, самоінтерес, 
аутосимпатія, самоповага, 
юнацький вік.
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This article analyzes the results of a study on the development of structural 
components of self-trust in adolescence. The purpose of the study is to present 
and analyze empirical indicators of the development of structural components 
of self-trust in adolescence. The main structural components of self-trust have 
been identified, namely self-interest (cognitive component), self-sympathy 
(emotional-value component), and self-esteem (behavioural component). 
A comparative analysis of the results of the study of students in the first and 
third courses was conducted, which was aimed at tracing the peculiarities of 
self-trust development using age cohorts, corresponding to the periodization 
of adolescence: early adolescence (17–18 years old) and mature adolescence 
(20–21 years old). It has been found that the cognitive component of self-
trust, specifically self-interest, is developed in young men at a level higher 
than average: respondents are oriented towards self-discovery, obtaining 
information about themselves, inclined to constantly explore their inner world, 
memories, as well as to analyze their own abilities and personal potential. The 
emotional-value component of self-trust (self-sympathy) in young men and 
women in both age groups is manifested at an average level, indicating that in 
adolescence, individuals tend to have a favourable attitude toward themselves. 
At the same time, young men and women are not always satisfied with certain 
qualities, external characteristics, or behavioural models. Research on the 
behavioural component of self-trust showed that the level of self-esteem in 
young men and women of both age groups corresponds to an average level and 
tends to increase as they mature. Respondents exhibit a critical attitude toward 
themselves and aspire to develop their own “self”. However, young men and 
women lack confidence in their own strengths, abilities, energy, independence, 
self-assessment, self-control, self-consistency, and self-understanding. The 
study of self-trust in different life spheres revealed that young men and women 
are more inclined to trust themselves than not to trust themselves, but the level 
of self-trust in the studied group is unstable; the highest level of self-trust is 
observed in the sphere of leisure organization and conduct.
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Постановка проблеми. Політичні та соціальні 
події, що відбуваються зараз в Україні, суттєво 
порушують у людей, а особливо у юних, відчуття 
довіри до соціуму, впевненості в майбутньому, 
довіри до себе як особистості, що здатна змінити 
ситуацію на краще, чи, принаймні, захистити себе 
та свій внутрішній простір. У разі слабко вираже-
ного рівня довіри до себе юнаки та дівчата втрача-
ють соціальні та особистісні орієнтири, розгублю-
ються у складних чи екстремальних ситуаціях, 
складно налагоджують контакт з іншими людьми, 
невчасно звертаються за допомогою, опинившись 

у непростих життєвих ситуаціях та, не маючи 
досить досвіду, не довіряють своїм відчуттям, 
знанням, рішенням. Від узгодженості структур-
них компонентів довіри до себе залежить гармо-
нійний розвиток особистості, можливості її адап-
тації до соціальних змін.

У сучасній вітчизняній психології проблему 
розвитку довіри до себе та розгляд її структур-
них компонентів науковці розглядали як у теоре-
тичному, так і в практичному аспектах. Н. Гран-
кіна-Сазонова пов’язувала довіру з цінностями 
та формуванням життєстійкості [1]; Н. Єрмакова 
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дослідила стан узгодженості структурних ком-
понентів довіри до себе [2]; О. Кожем’якіна роз-
глядала взаємну конвертованість категорій довіри 
[3]; Н. Кравець досліджувала основні напрями 
вивчення довіри як соціально-психологічного 
феномену [4]; О. Лашко визначала факторну 
структуру розвитку довіри в юнацькому віці [5]; 
О. Малихіна вивчала психологічні умови фор-
мування компонентів довіри до себе [6]; О. Шев-
ченко дослідила структуру та критерії прояву 
довіри до себе (самоцінність, самоприхильність, 
самосприйняття) [7]; С. Шевченко досліджувала 
особливості розвитку довіри до себе [8]. Науковці 
пов’язують розвиток довіри до себе з формуван-
ням ціннісного ставлення до себе, інтересу до 
себе, рівнем аутосимпатії, самоповагою, самопі-
знанням.

Незважаючи на широкий спектр досліджень 
довіри як явища, у науковій літературі не досить 
уваги приділяється вивченню розвитку довіри до 
себе, зокрема дослідженню її складників. Водно-
час дослідження розвитку структурних компо-
нентів розвитку довіри до себе набуває особливої 
актуальності у зв’язку із соціальною ситуацією як 
можливість допомогти юнакам та дівчатам зро-
зуміти самих себе, навчитись використовувати 
власні особистісні ресурси, підтримувати інших, 
визначити власну індивідуальність, сформувати 
власний світогляд та психологічно стійкі вну-
трішні опори.

Мета статті – представити та проаналізу-
вати емпіричні показники дослідження розвитку 
основних структурних компонентів довіри до 
себе в юнацькому віці.

Результати дослідження. Довіра до себе – бага-
тогранне явище, вона може підтримати юну осо-
бистість та допомогти знайти вихід у складних 
обставинах, допомогти адаптуватися до нових 
умов. Процес формування довіри до себе в юнаць-
кому віці є складним, а тим паче в нестабільному 
та загрозливому соціальному середовищі. Цей 
процес передбачає формування ціннісного став-
лення до самого себе, інтерес до власних думок та 
почуттів, готовність ставитись до себе як до пов-
ноцінної особистості, самопізнання. Гармонійний 
розвиток структурних компонентів довіри до себе 
в особистості дозволяє юнакам та дівчатам зайняти 
певну ціннісну позицію стосовно самих себе, до 
світу і, виходячи з цієї позиції, будувати власну 
життєву стратегію. Довіра до себе виступає додат-
ковим чинником, який може сприяти зменшенню 
внутрішньої напруги, що викликана нерозумінням 
ситуації чи можливістю вплинути на неї.

Н. Шевченко зазначає, що довіра в житті 
людини виконує важливі фундаментальні функ-
ції, а саме: виступає умовою цілісної взаємодії 
людини та світу, виконує адаптаційну функцію 

до навколишнього середовища, виконує функцію 
зв’язку людини зі світом у єдину систему, ство-
рює ефект цілісності буття людини, установлює 
міру відповідності поведінки людини, прийня-
того рішення, цілей, поставлених завдань як світу, 
так і самому собі [9]. На думку Л. Просандєє-
вої, в юнацькому віці відбувається нове осмис-
лення ціннісного «Я», відбувається розширення 
автономності особистості, з’являється моральне 
сприйняття себе, відбувається пошук сенсу життя. 
Інтегруючи власне «Я», юнаки та дівчата почина-
ють прагнути до духовного зростання, особистого 
самовизначення та побудови ціннісного «Я» [10].

Дослідження особливостей розвитку струк-
турних компонентів довіри до себе в юнацькому 
віці здійснювалось за такими критеріями, як: 
самоінтерес (когнітивний компонент), аутосимпа-
тія (емоційно-ціннісний компонент), самоповага 
(поведінковий компонент).

Базою дослідження особливостей розвитку 
структурних компонентів довіри до себе стали 
Державний університету економіки та технологій 
(м. Кривий Ріг) та Запорізький національний уні-
верситет.

Дослідницьку вибірку становили особи 
юнацького віку (17–20 років) – студенти І, ІІІ кур-
сів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти. 
Загальна кількість досліджуваних – 290 осіб, з 
яких 146 студентів І курсу (17–18 років); 144 сту-
денти ІІІ курсу (20–21 року).

Вибір як респондентів студентів саме І та ІІІ 
курсів зумовлений завданням дослідження про-
стежити особливості розвитку довіри до себе за 
допомогою вікових зрізів відповідно до періоди-
зації юнацтва [11, с.110; 12, с. 387]: в ранньому 
юнацькому (17–18 років) та зрілому юнацькому 
(20–21 року) віці.

Перейдемо до аналізу результатів дослі-
дження структурних компонентів довіри до себе 
в юнацькому віці. У таблиці 1 представлено дані 
дослідження когнітивного, емоційно-ціннісного 
та поведінкового компонентів довіри до себе за 
методикою «Тест-опитувальник самоставлення».

У ході дослідження розвитку когнітивного 
компонента довіри до себе було оцінено наявність 
стійкого пізнавального ставлення до свого «Я»; 
усвідомлення цінності власної особистості для 
себе та для оточуючих; знання про себе і свої мож-
ливості та узагальнення внутрішнього досвіду. 
Отримані дані свідчать про те, що в ході дорослі-
шання інтерес до себе зростає: 6,19 бала у дослі-
джуваних І курсу та 6,40 бала у досліджуваних 
ІІІ курсу. Максимальна кількість балів за шкалою 
8, тому показники самоінтересу в 19–20-річних 
юнаків мають тенденцію до високого рівня роз-
витку. Самоінтерес відображає міру близькості до 
самого себе, зокрема, інтерес до власних думок 
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та почуттів, готовність спілкуватися із собою «на 
рівних», упевненість у своїй цікавості для інших.

Незважаючи на різницю в балах, показник 
накопичених частот за шкалою виявляється одна-
ковим для обох груп досліджуваних – 71,33%. 
Тобто можна говорити про те, що інтерес до себе 
розвинений у юнаків та дівчат на рівні, вищому 
за середній. Це свідчить про те, що досліджувані 
юнацького віку спрямовані на самопізнання, отри-
мання інформації про себе, схильні до постійного 
вивчення свого внутрішнього світу, своїх спога-
дів, а також до аналізу власних можливостей, осо-
бистісного потенціалу.

Перейдемо до результатів дослідження емо-
ційно-ціннісного компонента довіри до себе, 
критерієм розвитку якого виступає аутосимпа-
тія. Наявність в особистості аутосимпатії озна-
чає схвалення себе загалом та в істотних деталях 
довіру до себе й позитивну самооцінку; відсут-
ність або недостатній рівень прояву аутосимпа-
тії вказує на бачення у собі переважно недоліків, 
низьку самооцінку, готовність до самозвинува-
чення та негативні емоційні реакції стосовно себе: 
роздратування, презирство, глузування тощо.

У досліджуваних обох вікових груп аутосимпа-
тія проявляється на однаковому рівні – 8,79 бала  
у респондентів І курсу та 8,74 бала у респондентів 
ІІІ курсу. Максимальна кількість балів за шкалою 
16, тому показники респондентів свідчать про 
середній рівень розвитку аутосимпатії (58,33%). 
Ймовірно, юнакам властиве прихильне ставлення 
до самих себе. Водночас вони не завжди задо-
волені своїми певними якостями, зовнішністю, 
моделлю поведінки тощо. В окремих випадках 
вони займають рефлексивну позицію стосовно 
себе, аналізуючи власні вчинки.

Слід відзначити, що аутосимпатія – це при-
родний показник цілісності особистості: він не 
має на увазі безпідставного захоплення собою, 
а навпаки, є позитивною концепцією, яка доз-
воляє особистості виділити себе із загальної 
маси, водночас є запорукою становлення стійкої 
адекватної самооцінки. Деякі науковці (Л. Уелс,  
Дж. Марвел [13]; К. Роджерс [14]) розглядають 
симпатію (любов) до себе як аспект самоставлення, 
що має самооцінний та емоційний складники. Так,  
з позиції С. Саймондса [15] те, що люди відчува-

ють стосовно себе, зовсім не обов’язково визна-
чається тим, наскільки вони вважають себе хоро-
шими. Особа може проявляти симпатію до себе за 
якимись важливими критеріями навіть у разі низь-
кої самооцінки; і навпаки, особа може ставитися до 
себе з антипатією навіть у разі високої самооцінки.

Перейдемо до розгляду результатів дослі-
дження поведінкового компонента довіри до себе, 
критерієм розвитку якого є самоповага. Процес 
формування самоповаги як складного психоло-
гічного феномену, що відображає міру ціннісного 
ставлення особистості до себе і своїх досягнень 
у різних сферах життя, зумовлюється зовнішніми 
та внутрішніми чинниками. До зовнішніх чин-
ників належать: повага інших, контакти зі значу-
щими іншими, досвід спілкування та діяльності, 
ситуація успіху. Внутрішніми чинниками форму-
вання самоповаги є сталість і стійкість образу Я, 
мотив самоповаги, відчуття власної компетент-
ності, досягнення успіху, незалежність і свобода  
в прийнятті рішень. В юнацькому віці станов-
лення самоповаги зумовлене попереднім проце-
сом формування особистості та переходить на 
новий рівень, коли загальна самооцінка відобра-
жає відповідність поведінки власним поглядам, 
переконанням і результатам діяльності [16; 17].

Отримані дані свідчать про те, що в ході дорос-
лішання рівень самоповаги зростає: 8,07 бала  
у досліджуваних І курсу та 8,76 бала у дослі-
джуваних ІІІ курсу. Максимальна кількість балів 
за шкалою 15, отже, показники самоповаги  
в 19–20-річних досліджуваних мають тенденцію 
до зростання. На думку деяких науковців [18], 
зростання рівня самоповаги є загальною віковою 
тенденцією в юнацькому віці, коли після закін-
чення школи трудова чи навчальна діяльність у 
вищому навчальному закладі починає «переважу-
вати» негативний сімейний або шкільний досвід.

Водночас, незважаючи на різницю в балах, 
показник накопичених частот за шкалою виявля-
ється однаковим для обох груп досліджуваних – 
58,67%. Тобто рівень самоповаги юнаків зростає 
незначною мірою та проявляється в юнаків обох 
вікових груп на середньому рівні. Такі дані вка-
зують на те, що респондентам властива наявність 
критичного ставлення до самих себе, вони праг-
нуть до розвитку власного «Я». Однак юнакам 

Таблиця 1
Показники розвитку структурних компонентів довіри до себе в юнацькому віці

Курс Самоінтерес  
(когнітивний компонент)

Аутосимпатія  
(емоційно-ціннісний компонент)

Самоповага  
(поведінковий компонент)

І 6,19 8,79 8,07
ІІІ 6,40 8,74 8,76

Накопичені  
частоти (%) 71,33 58,33 58,67
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бракує віри у свої сили, здібності, замало само-
стійності, реальної оцінки свого потенціалу та 
можливостей контролювати власне життя, бути 
самопослідовними, розуміти самих себе.

Підсумовуючи результати дослідження струк-
турних компонентів довіри до себе, можна дійти 
висновку, що найбільш розвиненим у юнаць-
кому віці є когнітивний компонент довіри до 
себе. Юнаки та дівчата спрямовані на самопі-
знання, отримання інформації про себе, схильні 
до постійного вивчення свого внутрішнього світу, 
своїх спогадів, а також до аналізу власних можли-
востей, особистісного потенціалу.

На трохи нижчому рівні проявляється емоцій-
но-ціннісний компонент довіри до себе. Тобто 
респондентам властиве прихильне ставлення 
до самих себе, але вони не завжди задоволені 
деякими своїми якостями, зовнішніми даними, 
моделлю поведінки тощо, не завжди можуть 
зайняти рефлексивну позицію стосовно себе.

Поведінковий компонент довіри до себе в юнаць-
кому віці розвинений на більш низькому рівні: дослід- 
жуваним властива наявність критичного ставлення 
до самих себе, вони прагнуть до розвитку власного 
«Я». Водночас юнакам бракує віри у свої сили, здіб-
ності, самостійності, реальної оцінки свого потенці-
алу, можливості контролювати власне життя та бути 
самопослідовними, розуміти самих себе.

Перейдемо до розгляду результатів дослі-
дження довіри до себе в різних сферах життя. 
Отримані дані за методикою «Оцінка довіри до 
себе» представлено в таблиці 2.

За результатами діагностики найвищий рівень 
довіри до себе юнаки проявляють у сфері органі-
зації та проведення дозвілля (3,03 бала у дослі-
джуваних І курсу та 3,13 бала у досліджуваних ІІІ 
курсу з 4 можливих).

У ході дослідження було зафіксовано динаміку 
розвитку довіри до себе в професійній діяльності. 

Так, у першокурсників цей показник становить 
6,98 бала з 10 можливих, а у студентів ІІІ курсу 
зростає до 7,42 бала. Такі результати свідчать про 
те, що набуті в процесі навчання знання, уміння та 
навички сприяють набуттю упевненості в успіш-
ній професійній діяльності.

Показники довіри до себе в інтелектуаль-
ній сфері (навчальна діяльність) перебувають 
у межах середнього рівня розвитку в юнаків та 
дівчат в обох досліджуваних груп: у респонден-
тів І курсу – 6,84 бала; у респондентів ІІІ курсу –  
6,96 бала з 10 можливих. Відсутність значущої 
динаміки може пояснюватись смисловою кризою 
ІІІ курсу. Так, поряд зі збільшенням профілюючих 
дисциплін у навчальному плані та спробою здійс-
нення професійної діяльності студенти можуть 
відчувати неспроможність втілення набутих тео-
ретичних знань на практиці. Ця ситуація може 
призводити до невпевненості у своїх інтелекту-
альних здібностях, зниження самооцінки особи-
стісних і професійних якостей [19].

У сфері вирішення побутових проблем досліджу-
вані юнаки проявляють вищий за середній рівень 
довіри до себе: у респондентів І курсу – 5,84 бала; 
у респондентів ІІІ курсу – 5,87 бала з 7 можли-
вих. Цей факт може пояснюватися тим, що для 
юнацького віку є характерною потреба зайняти 
внутрішню позицію дорослого. Молоді люди 
прагнуть всіляко підкреслити свою самостійність 
у виборі і прийнятті рішень, зокрема, в побуто-
вій діяльності. При цьому юнаки можуть болісно 
сприймати, коли обмежують їхню самостійність 
або критикують непродумані рішення. Вікова 
динаміка розвитку за цим показником відсутня.

У сфері відносин з різними групами людей показ-
ники обох вікових груп перебувають у межах серед-
нього рівня (з близькими людьми: у досліджуваних 
І курсу – 5,27 бала; у досліджуваних ІІІ курсу –  
5,27 бала з 8 можливих; в родині: у досліджуваних 

Таблиця 2
Показники прояву довіри до себе в різних сферах життя

Сфера прояву довіри до себе І курс ІІІ курс
у професійній діяльності (10) 6,98 7,42
в інтелектуальній сфері (10) 6,84 6,96
у вирішенні побутових проблем (7) 5,84 5,87
у вмінні будувати взаємини із близькими людьми (друзями) (8) 5,27 5,27
у вмінні будувати взаємини з підлеглими (6) 4,79 4,70
у вмінні будувати взаємини з вищими за рангом (6) 4,18 4,19
у вмінні будувати взаємини у сім’ї (7) 3,89 4,03
у вмінні будувати взаємини з дітьми (6) 3,86 4,03
у вмінні будувати взаємини з батьками (4) 2,88 2,85
у вмінні подобатися представникам протилежної статі (5) 2,95 3,04
у вмінні цікаво проводити дозвілля (4) 3,03 3,13
Загальний показник (73) 48,75 50,53
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І курсу – 3,89 бала; у досліджуваних ІІІ курсу – 
4,04 бала з 7 можливих; з дітьми: у досліджуваних 
І курсу – 3,86 бала; у досліджуваних ІІІ курсу –  
4,03 бала з 6 можливих; з батьками: у досліджува-
них І курсу – 2,88 бала; у досліджуваних ІІІ курсу –  
2,85 бала з 4 можливих). Очевидно, що в юнаків та 
дівчат уже накопичений певний досвід комунікації  
з різними групами людей. Водночас рівень довіри до 
себе у ситуації спілкування є нестабільним; потреба  
в довірчій взаємодії з дорослими, особливо з бать-
ками, є нереалізованою, оскільки зміст довірчої 
інформації має різну значущість для юнаків та 
батьків.

У вмінні будувати взаємини з вищими за рангом 
юнаки проявляють досить високий рівень довіри 
до себе: у першокурсників – 4,18 бала; у третьо-
курсників – 4,19 бала з 6 можливих. Такі резуль-
тати можуть пояснюватися достатнім досвідом 
спілкування з учителями та викладачами. Довіра 
на міжособистісному рівні активізує комунікацію 
та взаємодію, знижує ризик та мобілізує актив-
ність сторін у взаємодії. Завдяки довірі комуніка-
ція стає ширшою, набуваючи рис сталості.

У респондентів І курсу зафіксовано недовіру 
до себе у вмінні подобатися та будувати стосунки 
з представниками протилежної статі (2,95 бала з 5 
можливих). У ході дорослішання рівень довіри до 
себе в цій сфері трохи зростає (3,04 бала з 5 мож-
ливих), однак не досягає високого рівня. В юнаць-
кому віці активізуються потреби самовизначення 
в глобальних стратегічних напрямах життя сту-
дентів, зокрема у виборі партнера для серйозних 
стосунків або навіть шлюбного партнера. Почуття 
закоханості призводить до близької взаємодії на 
фізичному і ментальному рівнях та породжує 
високий ступінь довіри між людьми протилежної 
статі.

Сумарний рівень довіри до себе в юнаків обох 
досліджуваних груп містить більше половини 
позитивних відповідей на кожне питання: у студен-
тів І курсу – 48,75 бала; у студентів ІІІ курсу – 50,53 
бала з 73 можливих. Це свідчить про те, що юнаки 
більш схильні довіряти собі, ніж не довіряти, але 
рівень їхньої довіри до себе є нестабільним.

Висновки. Аналіз результатів емпіричного 
дослідження розвитку основних структурних 
компонентів довіри до себе в юнацькому віці 

виявив, що, незважаючи на загальне зростання 
показників довіри до себе у 20–21-річних юнаків 
порівняно з 17–18-річними, значущих відміннос-
тей між показниками цих досліджуваних вікових 
груп не виявлено.

Когнітивний компонент довіри до себе, а саме 
інтерес до себе, розвинений у юнаків на рівні, 
вищому за середній: респонденти спрямовані на 
самопізнання, отримання інформації про себе, 
схильні до постійного вивчення свого внутріш-
нього світу, своїх спогадів, а також до аналізу 
власних можливостей, особистісного потенціалу. 
Було також зафіксовано позитивну вікову дина-
міку за шкалою самоінтересу.

Вивчення емоційно-ціннісного компонента 
довіри до себе засвідчило, що в юнаків обох 
вікових груп аутосимпатія проявляється на 
середньому рівні. Це означає, що юнакам влас-
тиве прихильне ставлення до самих себе, водно-
час вони не завжди задоволені своїми певними 
якостями, зовнішніми даними, моделлю пове-
дінки тощо. В окремих випадках вони займають 
рефлексивну позицію стосовно себе, аналізують 
власні вчинки.

У результаті дослідження поведінкового ком-
понента довіри до себе було встановлено, що 
рівень самоповаги юнаків та дівчат обох вікових 
груп відповідає середньому рівню та має тенден-
цію до зростання в ході дорослішання. Респон-
дентам властива наявність критичного ставлення 
до самих себе, вони прагнуть до розвитку влас-
ного «Я». Однак юнакам та дівчатам бракує віри 
у свої сили, здібностей, енергії, самостійності, 
оцінки своїх можливостей, розуміння самих себе, 
вміння контролювати власне життя та бути само-
послідовними.

Загалом, за результатами дослідження встанов-
лено, що юнаки більш схильні довіряти собі, ніж 
не довіряти, але рівень довіри до себе в досліджу-
ваних є нестабільним; найвищий рівень довіри 
до себе зафіксовано у сфері організації та прове-
дення дозвілля.

Перспективний напрям розвитку наукової про-
блематики надалі вбачається в отриманні та ана-
лізі емпіричних даних щодо специфіки прояву 
довіри до себе та психологічних чинників її роз-
витку в юнацькому віці.
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У статті представлено еволюційні тенденції розвитку поняття «рефлексія» 
та широке коло підходів до його визначення. Висвітлено значну 
кількість напрямів дослідження рефлексії, серед яких – психологічний, 
педагогічний, філософський, соціологічний та психосоціальний, 
управлінський та ін. Обґрунтовано наявну у сучасній психологічній 
науці проблемність дослідження процесу рефлексії, яка полягає  
у характерній невизначеності поняття «рефлексія», відсутності як 
загальної психологічної концепції рефлексії, так і загального підходу 
до її вивчення. Причина цих труднощів зводиться до природи процесу 
рефлексії, власне, перебіг якого є прихованим від зовнішнього 
спостерігача, а тому є природною перешкодою для досліджень від третьої 
особи.
Виокремлено змістове наповнення поняття «рефлексія»: рефлексія 
є процесом, здійснюється суб’єктом, її предметом є досвід суб’єкта, 
пізнання досвіду суб’єктом; обґрунтовано дві головні функції процесу 
рефлексії за В. Федько (контрольна і конструктивна), що дозволило 
трактувати рефлексію як процес пізнання суб’єктом власного досвіду  
з метою його перетворення.
Охарактеризовано різницю між поняттями «рефлексія» та «рефлексивність», 
а також їх співвідношення. Рефлексія розглядається дослідниками як 
психічний процес, водночас рефлексивність як властивість особистості, що 
полягає у здатності до рефлексії. Таким чином, рефлексивність забезпечує 
сам перебіг процесу рефлексії, що дозволяє визначати її як ширше поняття.
Відзначено відсутність подібності у підходах до визначення видів 
рефлексії, що вказує на необхідність розробки узагальнених критеріїв 
для таксономії процесів рефлексії.
Представлено низку моделей і підходів до визначення психологічної 
структури процесу рефлексії, серед яких за основу взято еклектичну 
модель процесу рефлексії S. Koole et al., яка містить такі компоненти, як: 
1) перегляд досвіду; 2) критичний аналіз; 3) рефлексивний результат, який 
формує новий досвід і тим самим запускає новий рефлексивний цикл.

Ключові слова: процес 
рефлексії, рефлексивність, 
досвід, суб’єкт, психологічна 
структура процесу рефлексії.
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The article presents evolutionary trends of the “reflection” concept development 
and a wide range of approaches to its definition. A significant number research 
of areas on reflection are highlighted, including: psychological, pedagogical, 
philosophical, sociological and psychosocial, managerial, etc. The problematic 
nature of the reflection process study in modern psychological science is 
substantiated, it lies in the specific uncertainty of the “reflection” concept, 
the lack of both: a general psychological concept of reflection and a general 
approach to its study. The reason for these difficulties is the nature of the 
reflection process, the actual duration of which is hidden from an external 
observer, and therefore is a natural obstacle to third-person research.
The content of the “reflection” concept is distinguished: reflection is a process 
carried out by the subject, its object is the subjective experience, cognition 
of experience by the subject; two main functions of the reflection process 
according to V. Fedko (control and constructive) are substantiated, which 
allowed to interpret “reflection” as a cognition process by the subject of his 
own experience with the aim of its transformation.
The difference between the concepts of “reflection” and “reflexivity”, as well 
as their correlation, is characterized. Reflection is considered by researchers 
as a mental process, while reflexivity is considered as a personal property that 
lies in the ability to reflect. Thus, reflexivity provides the very course of the 
reflection process, which allows it to be defined as a broader concept.
The lack of similarity in the approaches to defining the types of reflection is 
noted, what indicates the need to develop generalized criteria for the taxonomy 
of reflection processes.
A number of models and approaches to defining the psychological structure 
of the reflection process are presented, among which the eclectic model  
of the reflection process by S. Koole et al., it is taken as a basis, which contains 
the following components: 1) review of experience; 2) critical analysis;  
3) reflective result, which forms a new experience and thereby launches a new 
reflective cycle.

REFLECTION: CONCEPT, TYPES, FUNCTIONS, PSYCHOLOGICAL STRUCTURE
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Постановка проблеми. Поняття «рефлексія» 
пройшло великий шлях у своєму довершенні та 
продовжує розвиватись і утверджуватись нині в 
різних напрямах науки, підходах до розуміння та 
подальших перспективах розвитку. Перші свід-
чення про здатність людини до рефлексії містяться 
у тексті, якому понад чотири тисячі років [34, с. 19], 
однак перші спроби сформулювати її визначення 
здійснені тільки у XX столітті. За останні сто років 
дослідження рефлексії значно прогресувало: від 
світських бесід у салонах до чи не найголовнішого 
інструменту у пізнанні самих себе [20, с. 17].

У сучасному науковому дискурсі проблема-
тика рефлексії виходить далеко за межі психо-

логії та досі є актуальною у філософії (K. Kraus, 
H.  Jacobs, K.  Sharp, О.  Плющ та ін. [33; 29; 42; 
13]). Поширеними є дослідження рефлексії у соці-
ології (T. Golub, M. Makarovic, I. Burkit, M. Adams, 
N.  Mouzelis, та ін. [28; 22; 19; 37]), педагогіці 
(D.  Boud, R.  Keogh та D.  Walker та ін. [21]) та 
менеджменті (D. Schön, A. Wain, та ін. [44]).

Особливо актуальним є вивчення рефлек-
сії у сфері підготовки майбутніх психологів, 
оскільки свідоме розпізнавання власних емоцій, 
думок, ставлень та здатність їх відстежувати – 
одна із найважливіших навичок психотерапевта 
[43, с. 152], тому теоретичне дослідження і розви-
ток саморефлексії (англ. «self-reflection») є одним 
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із пріоритетних напрямів і для психологів-практи-
ків, зокрема це підкреслено в когнітивно-поведін-
ковому напрямі [43, с. 152].

С. Хілько та Л. Носко [31; 5] проводили окремі 
дослідження рефлексії серед студентів-психоло-
гів для аргументації програм розвитку відповід-
ної здатності в процесі підготовки майбутніх спе-
ціалістів, а Н.  Шевченко дослідила особливості 
рефлексивності практикуючих психологів та 
представила структурну модель їхньої рефлексив-
ності [18, с. 88].

Ще одним важливим напрямом досліджень 
рефлексії в західній гуманітарній сфері є соціоло-
гічні та психосоціологічні праці, які сформувались 
навколо робіт М.  Арчер, Е.  Гідденса та П.  Бур-
дьє: T. Golub, M. Makarovic, I. Burkit, D. Farrugia, 
N.  Mouzelis [28; 22; 26; 37]. Теоретичний і емпі-
ричний доробок науковців-соціологів свідчить про 
значну та навіть вирішальну роль рефлексії у фор-
муванні ідентичності суб’єкта і його спроможності 
ефективно взаємодіяти з оточуючими суб’єктами 
задля задоволення власних потреб.

Така кількість і різноманіття напрямів дослі-
джень рефлексії зумовлена її інтегративністю та 
наявністю на всіх рівнях функціонування пси-
хічної реальності [2, с. 93]. Водночас всеохоплю-
юча природа рефлексії створює значні проблеми 
для визначення її поняття. Р. Павелків наголошує 
на характерній невизначеності поняття рефлек-
сії [8, с. 166], В.  Федько зазначає відсутність не 
лише загальної психологічної концепції рефлек-
сії, а й єдиного підходу до її вивчення, що позна-
чається на невизначеності її понятійного ста-
тусу [16, с. 146]. Відповідно до проаналізованих 
I. Van Seggelen-Damen et al. робіт рефлексія вва-
жається глибоко індивідуальним і внутрішнім 
процесом, що подібний до внутрішнього діалогу, 
який недоступний іншим, у тому числі і дослід-
нику [41,  с.  794]. Охарактеризована невизначе-
ність щодо досліджень феномену рефлексії вказує 
на необхідність вивчення її основних змістових 
компонентів (поняття, види, функції та психоло-
гічна структура).

Мета статті – теоретично проаналізувати та 
охарактеризувати основні змістові компоненти 
процесу рефлексії: поняття, види, функції та пси-
хологічну структуру.

Результати дослідження. Основи визначення 
рефлексії почали закладатись ще філософами 
Давньої Греції. Сократ – найперший з філосо-
фів, хто поставив в основу буття людини процеси 
самопізнання та самоспостереження [6, с. 25], 
що відображено у «Діалогах» його учня Платона: 
Сократ визначає мудрість через визнання влас-
ного незнання та кордонів знання [11, с. 23–24] та 
формулює основним своїм життєвим завданням 
дослідження самого себе [11, с. 295].

У працях Арістотеля, як свідчать дослідження 
науковців, представлено те, що ми нині пов’язу-
ємо із рефлексивністю (у доробку Арістотеля це 
здатність об’єкта звернутись до себе у стверджу-
вальному відношенні [39, с. 493]).

Р. Декарт у другій медитації розглядає природу 
нашого розуму, де, ставлячи під сумнів існування 
власного тіла і відчуттів, стверджує, що саме існу-
вання думок свідчить про існування Я, яке їх мис-
лить [24, с. 9], саме з цих міркувань і виходить 
відоме Декартове «Cogito ergo sum» [23, с. 73]. 
Це, своєю чергою, спрямовує нас на умовивід, що 
процеси рефлексії відіграють найістотнішу роль 
у формуванні досвіду, Я та свідомості. T. May та 
B. Perry, аналізуючи роботи Р. Декарта, знаходять, 
що «розум сам забезпечує визначеність і робить 
це через рефлексивний поворот, який відкриває 
власні основи» [35, с. 12].

Д.  Локк один з перших почав розробляти 
визначення рефлексії. Так, K.  Sharp зазначає 
певні умови, відповідно до яких слід підходити до 
вивчення теорії Д.  Локка: 1) визначення «інтро-
спекції» як «цілеспрямованого усвідомлення розу-
мом власних ментальних феноменів» для того, 
щоб розмежувати його із рефлексією [42, с. 26]; 
2) за Д. Локком, рефлексія і відчуття – дві форми 
однієї ментальної здатності, а саме сприйняття 
[42, с. 34]; 3) рефлексія і свідомість – не тотожні, 
проте розум не здатен усвідомлювати власних 
ментальних процесів, він це робить опосеред-
ковано, через усвідомлення ідей ментальних 
процесів, які йому надає рефлексія [42,  с.  30];  
4)  не всі ментальні операції рефлексуються.  
На думку K. Sharp, Д. Локк розрізняє ментальні 
утворення, які потім стають ідеями та «менталь-
ними враженнями» (англ. – «mental impression»). 
Цей термін був введений K. Sharp для позначення 
тих ментальних утворень, які не були сприйняті 
розумом, але породжують ідеї, якщо розум їх при-
йме [42, с. 40].

У працях Г.  Гегеля, за E.  Miller, продемон-
стрована еволюція визначення рефлексії через 
критику таких філософів, як Е.  Кант, Й.  Фіхте 
та Ф.  Шеллінґ [36]. Філософиня зазначає, що  
у Г. Гегеля є три різні, проте пов’язані між собою 
визначення «рефлексії» [36,  с. 3]: 1) метод розу-
міння через «аналіз» (буквально від грецької) – 
відокремлювати або розбивати щось на складові 
частини для того, щоб дізнатися що це таке;  
2) розщеплення суб’єкта/об’єкта, що призводить до 
розрізнення суб’єкта/об’єкта або пояснює виник-
нення та зміну речі; 3) суб’єктивну/об’єктивну різ-
новидність «відображення», яке також можна роз-
глядати як фундаментальну динаміку природи.

Займаючись проблематикою пізнання та 
пошуку біологічних засад, на яких спирається 
знання, J.  Piaget приділив значну увагу процесу 
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рефлексії. Він надав їй визначення у психологіч-
ному аспекті : «… перебудова за допомогою думки, 
деякої матерії, раніше представленої суб’єкту  
в грубій або безпосередній формі» [40, с. 320]. 
Процес такого перебудування J.  Piaget назвав 
«рефлексивним абстрагуванням» [40,  с. 320]. 
Рефлексивне абстрагування є не тільки розши-
ренням накопиченого досвіду, а скоріше, «вироб-
ництвом нових комбінацій» [40, с. 222]. З цього 
виходить, що процес рефлексії здатен створювати 
нові знання, проте на базі вже наявного досвіду 
особистості.

Розглянемо наявні підходи до вивчення рефлек-
сії. Н. Пеньковська виокремлює три основі аспекти 
дослідження феномену рефлексії [10, с. 68–69]:  
1) інтелектуальний (обґрунтування закономірнос-
тей теоретичного мислення); 2) комунікативно-ко-
оперативний (пояснення процесів комунікації та 
координації, пов’язаних з потребою зрозуміти 
засади сумісних дій та підґрунтя їх координації); 
3) особистісний (становлення самосвідомості осо-
бистості у процесі її виховання і самовиховання). 
Вчена зазначає, що дослідження особистісного 
аспекту рефлексії акцентують увагу на принципі 
саморозвитку особистості, відповідно до якого 
особистісна рефлексія характеризує самооргані-
зацію і самомобілізацію особистості, і водночас 
характеризує ступінь осмислення особистісних 
значень, що зумовлює зміни цих значень і призво-
дить до новоутворень особистості [10, с. 70].

У відповідності до теоретичного аналізу 
А.  Четверик-Бурчак та В.  Куц нині наявні два 
полярні погляди серед учених, що досліджують 
рефлексію: перші відзначають деструктивність 
рефлексії, що полягає у акцентуації особистості 
на власних переживаннях, а не на рішучих діях; 
другі розробляють рефлексію як найважливіший 
механізм самопізнання, який лежить в основі осо-
бистісного розвитку [17, с. 80].

Як зазначає В.  Федько, психологічні дослі-
дження рефлексії здійснюються на основі двох 
позицій: «… як спосіб (механізм) усвідомлення 
людиною основ і результатів своєї життєдіяль-
ності та як базова властивість суб’єкта, завдяки 
якій стає можливою регуляція своєї життєдіяль-
ності» [16, с. 145]. Проте, незважаючи на розбіж-
ності в численних дослідженнях, присвячених 
рефлексії, спільним для них є визнання механізму 
її дії – принципу зворотного зв’язку [16, с. 146]. 
У сучасній психологічній науці виокремлюються 
три провідні напрями у розробці проблеми рефлек-
сії: дослідження рефлексивної самосвідомості 
людини, праці з творчого мислення та вивчення 
рефлексії як пізнання людиною явищ чужої свідо-
мості [16, с. 148]. Відповідно до першого напряму 
рефлексія розглядається як представленість у сві-
домості механізмів і форм довільного контролю 

над процесами генерації інформації, її розвитку 
та функціонування [16, с. 149]. У тематиці дослід- 
жень творчого мислення відбувається умовне 
розділення рефлексії на інтелектуальну та особи-
стісну [16, с. 150].

Порівняння концептів рефлексії, проведене 
I. Van Seggelen-Damen et al., вказує на три підходи 
до її визначення: 1) включення рефлексії в наяв-
ність самосвідомості (наголошення на вивченні 
структур особистісного знання за допомогою 
інтроспекції); 2)  рефлексія з точки зору само-
референції (зосередження уваги на стосунках  
«Я-інший» і підкреслення оціночного, а не кри-
тичного характеру рефлексії); 3) самодослідження 
(«епістемічний» інтерес до себе, що полягає  
у сумніві щодо припущень, які сприймаються як 
належне) [41, с. 795].

Ще одна проблема, яка постає у визначенні 
поняття рефлексії, – це відокремлення понять 
«рефлексія» та «рефлексивність», які доволі часто 
вживаються як синонімічні, що значно ускладнює 
утворення чіткої дефініції цих понять.

Українські дослідники О.  Зімовін та Є.  Заїка 
сформулювали проблемність зіставлення понять 
«рефлексивність» та «рефлексія» [3, с. 3]. Вчені 
пропонують три такі варіанти співвідношення 
понять «рефлексивність» та «рефлексія» [3, с. 3–4]: 
1) рефлексивність і рефлексія – тотожні. Цей під-
хід до розуміння є історично раннім, коли ще не 
було сформовано потреби розмежувати між собою 
вказані поняття; 2) рефлексія є ширшим понят-
тям від рефлексивності. Рефлексивність виступає 
модусом рефлексії; 3) рефлексивність є ширшим 
поняттям від рефлексії і виступає як здатність 
системи спрямовувати діяльність на саму себе. 
О. Зімовін та Є. Заїка є прибічниками останнього 
варіанту, аргументуючи це проведеним аналізом 
специфічних властивостей рефлексивності та 
рефлексії [3, с. 6]. Таким чином, якщо розглядати 
рефлексію як процес, то рефлексивність є здатні-
стю і забезпечує саму можливість перебігу цього 
процесу, що власне і приводить нас до логічного 
висновку, що рефлексивність є ширшим поняттям 
від рефлексії.

Розрізняючи поняття «рефлексія» та «рефлек-
сивність», С.  Іллющенко характеризує останню 
таким чином: «Рефлексивність мислиться як кате-
горія наукового аналізу, властивість суб’єкта, інди-
відуальна міра вираженості якого опосередковано 
враховує процесуальність рефлексії й особливий 
стан свідомості ‒ рефлексування, більш глибокий 
рівень рефлексії, який бере участь у привласненні 
нових знань» [4, с. 34].

Розглянувши наявні у сучасній психологіч-
ній науці підходи до вивчення рефлексії, а також 
зіставлення понять «рефлексивність» та «рефлек-
сія», перейдемо до виокремлення змістового 
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наповнення та загального трактування поняття 
«рефлексія».

У сформованій концепції метакогнітивістики 
рефлексія розглядається як «… процес свідомості, 
який дозволяє здійснювати перехід на метарівень 
аналізу особистістю власного суб’єктивного дос-
віду» [15, с. 82].

Відповідно до концепції рефлексивного нав-
чання на основі досвіду D.  Boud, R.  Keogh та 
D.  Walker трактують рефлексію таким чином: 
«Рефлексія – це форма відповіді особи, яка навча-
ється, на досвід» [21, с. 18].

І. Бех зазначає, що у сфері духовного життя осо-
бистості рефлексія і інтроспекція є двома рівнями 
роботи самосвідомості [1, с. 10]. Рефлексія, на 
відміну від інтроспекції, є високоактивним проце-
сом, який полягає у можливості здійснювати ті чи 
інші перетворення внутрішнього світу [1, с. 10]. 
Вчений констатує, що становлення рефлексії 
зумовлене наявністю активно-проблемної позиції 
суб’єкта до навколишнього світу [1, с. 11].

Р.  Павелків представив комплексний підхід до 
розкриття феномену рефлексії [7]. Автор надає 
широке та вичерпне визначення рефлексії: «Рефлек-
сія (від пізньолатинського reflexio – звернення 
назад) означає принципи людського мислення, що 
спрямовують людину на осмислення й усвідом-
лення власних форм свідомості з метою предмет-
ного розгляду самого знання, критичного аналізу 
його змісту й методів пізнання, а також аналізу осо-
бистістю своєї діяльності з метою глибокого самопі-
знання, що розкриває внутрішню будову і специфіку 
духовного світу людини» [7, с. 85]. Аналізуючи про-
цеси пізнання, вчений стверджує, що індивідуальне 
пізнання передбачає наявність рефлексії, за рахунок 
якої стає можливим вихід за межі наявної системи 
знань та створення нового знання [7, с. 87].

У психологічному словнику-довіднику Ю. При-
ходько та В.  Юрченко представлено таке визна-
чення: «Рефлексія − це процес самопізнання суб’єк-
том власних психічних станів та дій. Стосується як 
сфери актуальних досягнень, так і можливостей 
розвитку здібностей. Рефлексивність особистості 
виявляється в її здатності критично оцінювати свої 
дії та змінювати відповідно до цього мислення і 
діяльність» [14, с. 156].

Наведені визначення рефлексії дають можли-
вість виокремити основні змістові характеристики 
цього поняття: рефлексія – це процес; рефлексія 
здійснюється суб’єктом; предметом рефлексії  
є досвід суб’єкта; пізнання досвіду суб’єктом.  
За допомогою виділених компонентів можемо 
сформулювати загальне трактування поняття 
«рефлексія» таким чином: рефлексія – це процес 
пізнання суб’єктом власного досвіду.

Проте сформульоване трактування є неповним, 
оскільки ігнорує проактивну позицію суб’єкта 

в представлених вище визначеннях поняття 
«рефлексія». Для уточнення та доповнення трак-
тування рефлексії розглянемо дослідження видів 
та функцій рефлексії.

Аналізуючи етапи становлення самосвідомо-
сті за Г.  Гегелем, Н.  Пеньковська співвідносить їх 
із формами рефлексії [10, с. 71]: 1) покладальна 
рефлексія здійснює первинне розрізнення самості 
суб’єкта від способу його життєдіяльності; 2) порів-
няльна рефлексія дає змогу людині порівнювати 
себе з іншими та знаходити своє місце серед них; 
3) визначальна рефлексія дає змогу індивіду відріз-
нити свій спосіб життя від способу життя інших.

Р. Павелків виділяє три основні види рефлексії 
(соціально-перцептивну, комунікативну, соціаль-
но-психологічну) [7, с. 88–89] та визначає види 
рефлексії, значущі для досліджень особистісної 
рефлексії (ситуативний, ретроспективний, пер-
спективний) [7, с. 91–92].

A.  Gillespie, аналізуючи соціокультурні теорії 
виникнення саморефлексії, розмежовує два її про-
цеси. Так, учений розглядає теорію конфліктів, 
згідно з якою саморефлексія виникає через соці-
альну боротьбу [27,  с.  247]; теорію розриву, від-
повідно до якої саморефлексія виникає внаслідок 
перешкоджання дії або людина постає перед пев-
ним рішенням [27,  с.  245]; теорія дзеркал, в кон-
тексті якої саморефлексія – це «відображення» уяв-
лень, знань про себе з перспективи іншої людини 
[27, с. 246]; теорія інтерналізації, згідно з нею само-
рефлексія виникає через поступове переймання 
погляду інших на себе як власного [27, с. 249]. 
Протиставляючи цим теорія теорію Дж. Міда про 
соціальну дію, A. Gillespie вказує на одночасність 
і єдність одразу двох процесів саморефлексії:  
1) дистанціювання від себе (рух від позиції того, хто 
здійснює дію до позиції спостерігача [27, с. 253];  
2) ідентифікація з іншими (рух від позиції спосте-
рігача до позиції того, хто діє) [27, с. 254].

У доробку Е.  Гуссерля зустрічаємо вичерпну 
характеристику перебігу процесу рефлексії. За 
результатами вивчення його праць H.  Jacobs ми 
можемо визначити такі психологічні характери-
стики рефлексії відповідно до поглядів Е. Гуссерля:

– є два типи рефлексії: дорефлексивне усві-
домлення [29, с. 262–263] (як я переживаю щось) 
та справжня рефлексія [29, с. 267] (вихід за межі 
актуальної ситуації та усвідомлення декількох 
сенсів стосовно об’єкта);

– функція цих процесів полягає у визначенні 
того, як ми сприймаємо щось та подальшому 
перегляді способів сприймати, що в принципі вка-
зує на регулювання орієнтації особистості у світі 
через свій досвід [29, с. 261];

– рефлексія не є завершеним у часі процесом, 
а є циклом, який відбувається постійно і, пере-
ходячи від одного типу рефлексії до іншого, ми 
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здобуваємо нові, уточнені сенси через збільшення 
власного досвіду [29, с. 267].

З представлених теоретичних думок учених 
щодо видів рефлексії чітко відслідковується від-
сутність підходів чи критеріїв класифікації видів 
рефлексії. Тому продовжимо аналіз функцій 
процесів рефлексії для доповнення трактування 
поняття «рефлексія».

D.  Jardine, розбираючи поняття «рефлексивна 
абстракція» відповідно до поглядів Ж. Піаже, ствер-
джує, що воно забезпечує не тільки усвідомлення 
того, що раніше було невідомим, але й передбачає 
вихід на новий, «вищий рівень» розвитку. Таким 
чином, рефлексивне абстрагування дозволяє не 
тільки знайти нові способи розуміння світу суб’єк-
том, а й перебудувати саме розуміння [30, с. 13].

Серед сучасних українських робіт доволі 
поширене дослідження рефлексії у контексті регу-
ляторної сфери особистості. Так, у проведеному 
О.  Мирошник емпіричному дослідженні вказу-
ється, що серед усіх компонентів саморегуляції 
найбільша роль належить саме процесам особи-
стісної рефлексії, які залучені не тільки до плану-
вання і програмування майбутньої поведінки, але 
й до «роботи контролю, оцінки та корегування 
результатів активності» [38,  с.  243]. На думку 
А. Четверик-Бурчак та В. Куц, системна рефлексія 
як стійка особистісна властивість може вважатись 
потенційною детермінантою досягнення опти-
мального функціонування [17, с. 79].

Р. Павелків характеризує такі функції рефлек-
сії [8, с. 167]: рефлексія дозволяє людині вийти за 
межі власних природних потягів; за допомогою 
рефлексії людина може критично ставитися до 
себе та своєї діяльності. Це своєю чергою умож-
ливлює засвоєння нових знань та оволодіння 
новими видами діяльності [8, с. 167].

Згідно з науковим доробком О. Савченко, упро-
довж життєдіяльності особистості різні форми 
рефлексії здійснюють три функції: 1) відображу-
вальну; 2) регуляторну; 3) перетворювальну [4, с. 38].

Р.  Павелків аргументує визначальну роль 
рефлексії у саморегуляції поведінки особистості, 
оскільки рефлексія здатна не тільки відображу-
вати власні об’єкти, але й впливати на них, змі-
нювати їхні властивості [9, с. 7]. На думку дослід-
ника, це стає можливим за рахунок поєднання в 
індивіді функцій суб’єкта й об’єкта [9, с. 7].

Рефлексія забезпечує усвідомлення компо-
нентів саморегуляції та самоорганізації навчаль-
ної діяльності [12, с. 71], а продуктом рефлексії 
є пошук і створення нових смислів і цінностей 
[12, с. 70].

За І. Бехом, особистісна рефлексія реалізує такі 
функції, як [1, с. 11–13]: породжувальна функція 
(спрямована на формування духовного «Я»); акме-
центрована функція (визначає нескінченність духов-

ного поступу особистості); самоутверджувальна 
функція (зумовлена викликами людського ото-
чення); самозахисна функція (збереження суб’єктом 
власного «Я»); функція самоцінності (провідний 
оптимізуючий фактор життя особистості); консо-
лідуюча функція (об’єднання всіх складників «Я» 
в єдину гармонію); функція душевного умиротво-
рення (сигнал про внутрішні процеси емоційної рів-
новаги-нерівноваги у житті особистості).

G. Dimaggio et al. [32] провели аналіз зв’язку само-
рефлексії та розуміння інших (англ. «mindreading»). 
Вчені пропонують низку робіт і доказів, які свідчать 
про те, що здатність відстежувати і розуміти власні 
думки і почуття сприяє кращому розумінню думок і 
почуттів інших людей [32, с. 779–780].

На нашу думку, всі вище зазначені функції 
рефлексії можуть бути об’єднані у дві великі 
групи, які чітко сформульовані В.  Федько як 
головні функції рефлексії [16, с. 152]:

– контрольна функція, що спрямована на усві-
домлення базової предметної моделі та її вну-
трішніх підстав для організації дії відповідно до 
прийнятих еталонів чи ухвалених рішень;

– конструктивна функція, що спрямована на 
перебудову базового еталону (моделі) дії як нее-
фективної у цих умовах чи на перебудову відносин 
і смислів як неадекватних ситуації, що склалася.

У зв’язку з описаним трактуванням поняття 
«рефлексія» ці функції розкриваються як усвідом-
лення, розпізнавання, деталізація досвіду (кон-
трольна функція) та моделювання, прогнозування 
майбутнього досвіду (конструктивна функція). На 
наш погляд, конструктивна функція, визначена 
В.  Федько, відображає проактивний складник 
процесу рефлексії, що дає можливість повністю 
сформулювати трактування поняття «рефлексія» 
як процес пізнання суб’єктом власного досвіду  
з метою його перетворення.

Дослідивши поняття рефлексії і представивши 
його трактування, перейдемо до аналізу психоло-
гічної структури процесу рефлексії.

Серед множини доступних нам джерел дослі-
дження психологічної структури процесу рефлек-
сії загалом представлено і детально розроблено 
у педагогічному напрямі, а саме рефлексивного 
навчання на основі досвіду.

Рефлексивне коло G.  Gibbs представляє 
рефлексію як циклічний процес, в якому резуль-
тат попередньої рефлексії формує наступну дію 
[44, с. 663]. Рефлексивне коло включає такі еле-
менти [44, с. 663]: 1) опис: учень пригадує події;  
2) почуття: учень визначає реакцію на події;  
3) оцінка: учень зауважує позитивні і негативні 
аспекти досвіду; 4) аналіз: учень порівнює особи-
сту взаємодію з опублікованими дослідженнями 
та літературою; 5) висновок: учень узагальнює 
відповіді на подію, що було вивчено та яка реак-
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ція чи відповідь була б найкращою у майбутньому; 
6) план дій: у випадку повторення ситуації, як би 
учень відреагував.

Розробляючи практику використання рефлек-
сії у професійних ситуаціях, Д. Шен розмежував 
процес рефлексії на два типи: рефлексія в дії і 
рефлексія над дією [44, с. 664]. Так, рефлексія в дії 
(безпосередньо під час розгортання події) містить 
такі елементи, як: власне досвід; розмірковування 
про досвід протягом перебігу події; рішення як 
діяти; негайна дія [44, с. 664]. Рефлексія над дією 
(після події) включає такі елементи: розміркову-
вання над тим, що відбулось; розмірковування над 
тим, що можна було б зробити інакше, якщо це 
відбулося б знову; здобута нова інформація та/або 
теоретичні перспективи з вивченого [44, с. 664].

Відповідно до концепції навчання на основі 
досвіду D.  Kolb процес рефлексії також має 
циклічну природу, який містить такі етапи, як: 
1) конкретний досвід; 2) рефлексивний огляд; 3) 
абстрактна концептуалізація (спроба визначення 
та інтерпретації досвіду); 4) активне експеримен-
тування (спроба використання вивченого з дос-
віду) [44, с. 664].

Модель рефлексивного процесу у контексті, 
запропонована D.  Boud, R.  Keogh та D.  Walker, 
містить три основні стадії-компоненти: 1) дос-
від (переживання), який включає поведінку, ідеї і 
почуття; 2) рефлексивні процеси (повернення до 
досвіду: утилізація позитивних почуттів та вилу-
чення деструктивних почуттів; переоцінка дос-
віду); 3) результати (перспективи нового досвіду, 
зміни в поведінці, готовність до використання 
результатів рефлексивних процесів та прагнення 
діяти) [21, с. 36]. Автори наголошують, що дру-
гий етап рефлексивних процесів не обов’язково 
переходить до етапу результатів, натомість може 
повертати до етапу досвіду, аби відтворювати 
його і відстежувати, що саме відбувалось та що 
відчувала особа, яка рефлексувала [21, с. 27].

На основі вивчення теорій та моделей рефлек-
сії представлених вище авторів S. Koole et al. про-
понують еклектичну модель спільних елементів, 
що описують процес рефлексії [25, с. 4]. Відпо-
відно до цієї моделі рефлексія є циклічним проце-
сом, який виникає з досвіду та описує майбутню 
поведінку [25, с. 4]. Ця модель складається з трьох 

фаз, кожна з яких містить у собі по два елементи 
[25, с. 4]: 1) перегляд досвіду: містить опис дос-
віду загалом та усвідомлення суттєвих аспектів 
на основі врахування особистих думок, почуттів 
та важливих контекстуальних факторів; 2) кри-
тичний аналіз: включає «рефлексивний запит» 
та «пошук відповідей» в умовах наявної ситуа-
ції; 3) рефлексивний результат: містить нові пер-
спективи та рефлексивну поведінку (поведінка, 
яка утворилась внаслідок процесу рефлексії). Ця 
поведінка формує новий досвід і тим самим запу-
скає нове коло рефлексії.

На нашу думку, еклектична модель процесу 
рефлексії, яка описана S. Koole et al., містить зміс-
тові компоненти процесу рефлексії, а тому може 
розглядатись як психологічна структура процесу 
рефлексії.

Висновки. Проведений теоретичний аналіз 
процесу рефлексії дозволив охарактеризувати 
його основні змістові компоненти: поняття, види, 
функції та психологічну структуру.

Виокремлені змістові компоненти поняття 
«рефлексія» на основі визначень різних дослідни-
ків (рефлексія – це процес; рефлексія здійснюється 
суб’єктом; предметом рефлексії є досвід суб’єкта; 
пізнання досвіду суб’єктом) та взяті за основу 
головні функції рефлексії (контрольна і конструк-
тивна), визначені В. Федько, дали можливість трак-
тувати рефлексію як процес пізнання суб’єктом 
власного досвіду з метою його перетворення.

Результати дослідження видів рефлексії вка-
зали на широке коло підходів до їх визначення і 
відсутність спільних ознак у цих підходах для 
формулювання критеріїв таксономії процесів 
рефлексії.

Еклектична модель процесу рефлексії, розро-
блена S. Koole et al., відображає сутність моделей  
і психологічних структур процесу рефлексії інших 
дослідників та містить у собі такі компоненти:  
1) перегляд досвіду; 2) критичний аналіз; 3) рефлек-
сивний результат, який формує новий досвід і тим 
самим запускає новий рефлексивний цикл.

Перспективи подальших досліджень поляга-
ють в узагальненні поняття «рефлексія» та роз-
робці його концептуальних положень як на між-
дисциплінарному рівні, так і в межах конкретної 
дисципліни, зокрема психології.
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Дослідження спрямоване на вивчення правосвідомості, механізмів 
формування правосвідомих уявлень, визначення комплексної струк-
тури правосвідомості, методологію якого становлять загальнонаукові 
методи теоретичного аналізу, синтезу, узагальнення. Метою статті є 
всебічне вивчення феномену правосвідомості в контексті психології 
та визначення комплексної структури правосвідомості із врахуванням 
найважливіших її елементів та проблемних питань.

Встановлено, що пізнання правосвідомості здійснюється в рамках 
п’яти підходів: структурно-функціонального, формально-логічного, 
соціологічного, філософсько-гносеологічного, історичного.

Правосвідомість визначена як окремий неділимий складник, кате-
горіальна сутність свідомості, що формує відношення до феноменів 
та категорій права, його похідних та перемінних, своєрідним чином 
пов’язує особистість із суспільством шляхом наділення її уявленням 
про право як цілісну систему ціннісних категорій та процесів із ним 
пов’язаних, у зрозумілій для неї формі, через розуміння бажаних або 
небажаних форм діянь, сполучною ланкою між вимогами, оціночними 
судженнями, ідеалами та всім спектром правових категорій групи, 
суспільної формації або ж суспільства загалом та уявленнями, ініці-
ативами, потягами, бездіяльністю чи іншими когнітивними формами 
чи поведінковими патернами особистості. Правосвідомість є основою 
саморегуляції поведінки індивіда, результатів його дій внаслідок осо-
бистісної трансформації та синтезування знань, уявлень та відношень 
про право.

Наведена структура правосвідомості включає у себе психологічні 
особливості, ознаки, структурні елементи, мотиваційні чинники, 
суб’єктивний складник, підходи тощо та визначає необхідні склад-
ники, присутні у правосвідомості учасника правовідносин не залежно 
від рівня та масштабу охоплення правосвідомих представлень.

Ключові слова: 
правосвідомість, 
правовідносини, структура, 
ставлення до права, розвиток.
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The research is aimed at the study of legal awareness, mechanisms of 
formation of legal awareness, determination of the complex structure of legal 
awareness, the methodology of which consists of general scientific methods of 
theoretical analysis, synthesis, and generalization. The purpose of our article 
is a comprehensive study of the phenomenon of legal awareness in the context 
of the psychological aspect and the definition of the complex structure of legal 
awareness, taking into account its most important elements and problematic 
issues
It was established that knowledge of legal awareness is carried out within 
the framework of five approaches: structural-functional, formal-logical, 
sociological, philosophical-epistemological, historical.
Legal consciousness is defined as a separate indivisible component,  
a categorical essence of consciousness, which forms a relationship to the 
phenomena and categories of law, its derivatives and variables, in a peculiar 
way connects the individual with society, by endowing it with ideas about 
law, as a whole system of value categories and processes with it connected, in 
a form that is understandable for her, through an understanding of desirable 
or undesirable forms of actions, a connecting link between requirements, 
evaluative judgments, ideals and the entire spectrum of legal categories  
of a group, social formation or society as a whole and ideas, initiatives, drives, 
inaction or other cognitive forms or behavioural patterns of the individual. 
Legal awareness is the basis of self-regulation of an individual’s behaviour, 
the results of his actions as a result of personal transformation and synthesis  
of knowledge, ideas and attitudes about law.
The given structure of legal awareness includes psychological features, signs, 
structural elements, motivational factors, subjective component, approaches, 
etc., and determines the necessary components present in the legal awareness 
of a participant in legal relations, regardless of the level and scale of coverage 
of legal awareness.

Key words: legal awareness, 
legal relations, structure, 
attitude to law, development.
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Постановка проблеми. Сучасний світ набуває 
все більшої і більшої динаміки у питаннях розвитку 
та потягу до прогресу, освоєння нових технологій 
та розширення можливостей людини його пізнати. 
При цьому за необхідності зміни правил та норма-
тивно-правових приписів кінцеве рішення прийма-
ється виходячи із факторів впливу усвідомлених 
чи не усвідомлених на спеціально уповноважену 
групу або іншого представника певної суспільної 
формації. Вбираючи кожний інформаційний склад-
ник безпосереднього або опосередкованого учас-
ника такого процесу, узагальнюючи інформаційні 
дані, відповідні особи утворюють у тій чи іншій 
формі єдину концепцію майбутньої бажаної пове-

дінкової моделі. Така модель, що виражена у схва-
люваній суспільством поведінці, стане сходинкою 
на шляху до процвітання, якщо буде мати реаль-
ний, а не формальний характер.

Велика відповідальність, яка виникає у зв’язку 
із прийняттям таких важливих рішень усіх учас-
ників інформаційного, а потім і діяльнісного 
процесу ставить високі вимоги не лише до без-
посередніх учасників процесу, але і до опосеред-
кованих, якими можуть бути звичайні громадяни, 
далекі від розуміння глибинних та фундаменталь-
них ідей права та високих правосвідомих устрем-
лінь. Як за ефекту доміно, який побічно під-
тверджується в праві «теорією розбитих вікон», 
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запропонованою Джеймсем Вілсоном та Джорд-
жем Келлінгом [33], навіть незначні прорахунки 
в глобальній перспективі можуть призвести до 
незворотних змін чи порушень, особливо якщо це 
стосується суспільних процесів, побудованих на 
уявленнях про необхідності дотримання загаль-
ноправових норм та правил. Саме тому важли-
вим є всебічне розуміння та чітке усвідомлення 
феномену правосвідомості як цілісної формації, 
що дозволяє осягнути природу не лише правових 
явищ, але і їх осягнення та інтерпретацію з пози-
ції як законодавця, так і осіб, що будуть об’єктами 
та суб’єктами правореалізаційних процесів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
На цьому етапі варто визначити науковців, які 
всебічно вивчали проблематику правосвідомості  
з різних позицій, зокрема О.О. Гулевич, О.О. Го- 
линчик, Л.А. Ясюкова, що вивчали особливості 
функції, структуру, детермінанти нерозвиненості 
правосвідомості. Важливі напрацювання в цьому 
контексті здійснили О.Р. Ратінов, який детально 
розглянув проблематику класифікації видів пра-
восвідомості, О.М. Столяренко, що науково про-
аналізував причини злочинності та визначив 
завдання зміцнення законності та правопорядку, 
О.В. Кобець, який вивчав правосвідомість з пози-
ції належності до джерел реалізації прав [7].

Водночас психологічний аналіз усіх та насам-
перед базових характеристик і структурних еле-
ментів правосвідомості особистості, на нашу 
думку, неповною мірою висвітлений у досліджен-
нях, які надані для ознайомлення в рамках сучас-
ної науки, що спонукало нас всебічно та ґрун-
товно дослідити це питання і на підставі цього 
сформулювати цілісну структуру правосвідомо-
сті особистості та визначити мету дослідження, 
представлену нижче.

З огляду на це можемо сказати, що метою 
статті є всебічне вивчення феномену правосвідо-
мості в контексті психології та визначення комп-
лексної структури правосвідомості із врахуван-
ням найважливіших її елементів та проблемних 
питань.

Завданнями статті є формулювання комплек-
сної структури правосвідомості, вивчення осо-
бливостей розуміння правосвідомості на різних 
рівнях її функціонування та вивчення особливос-
тей правосвідомої поведінки різних груп молоді.

Методологію дослідження становлять загаль-
нонаукові методи теоретичного аналізу, синтезу, 
узагальнення, порівняння феномену правосвідо-
мості та визначено класифікацію такої категорії 
та її класифікаційні ознаки.

Результати дослідження. Правосвідомість 
базується на розумінні багатьох складників, що 
утворюють це поняття. Насамперед для розу-
міння феномену правосвідомості доречно, на 

нашу думку, з’ясування розуміння основополож-
ної категорії, на якій базується таке знання, а саме 
категорії свідомості. Аналіз уявлень низки вчених 
дозволив нам визначити, що свідомість, на нашу 
думку, являє собою здатну до розвитку та само-
розвитку вищу форму психічного відображення, 
що є носієм суспільного привласненого суб’єк-
том досвіду, утворену шляхом відбору із багатьох 
наративів, за принципом все-або-нічого інфор-
маційну тканину, пов’язану з предметним світом 
і особистісними сенсами, інстанцію, яка забез-
печує організацію психічних процесів, відобра-
ження дійсності, відношення до неї, моделювання 
та перетворення цього світу в процесі діяльно-
сті [25; 27; 3]. Д. Чалмерс вказує, що будь-яка 
система усвідомлює інформацію, в тому випадку, 
коли вона здатна реагувати на основі цієї інфор-
мації, приймати до уваги таку інформацію, або 
коли вона може використовувати таку інформацію 
в процесі складного контролю за поведінкою. Зва-
жаючи на це, ми говоримо, що дія свідома, коли 
вона навмисна, або що організм свідомий, коли 
він починає ясно розуміти [26].

У цьому визначенні у разі уважного співстав-
лення ми можемо знайти відчутні аналогії із цен-
тральною нервовою системою, яка також являє 
собою чуттєву тканину тільки, якщо у випадку 
нервової системи ми говоримо про матеріальний 
об’єкт, то свідомість є нематеріальним органом, 
який є віртуально представлений, однак пере-
буває у тісному взаємозв’язку з об’єктами мате-
ріальними, оскільки є інформаційним базисом, 
що надає матеріальним об’єктам інформаційний 
імпульс і вектор дії. Свідомість має низку відмін-
ностей порівняно з центральною нервовою сис-
темою, одна з яких та, що вона може ігнорувати 
або навіть змінювати відношення до подразнення 
не залежно від вектора діяльності, до чого не 
здатна матеріальна субстанція нервової системи, 
оскільки має чіткі параметри власної організації, 
на відміну від свідомості, яка є лише віртуально 
представленою і тому є гнучка, навіть якщо це 
стосується безпосередньої шкоди матеріальному 
складнику. В цьому відношенні свідомість здатна 
змінювати маркування подразнення з корисного 
на шкідливе і навпаки, як, зокрема, це може від-
буватися, наприклад, у разі формування цінності 
колективної мети, що буде іти на шкоду індиві-
дуальному добробуту. Ця функція дає відчутну 
перевагу людині у взаємозв’яку із суспільством, 
оскільки змінює її поведінку з лінійної на бага-
товекторну залежно від особливостей свідомого 
реагування. Так само, як у квантовій механіці ста-
ціонарна теорія збурень пояснює зміни стану сис-
теми зі зміною енергії чи квантові переходи [2]. 
Тобто один стан перетворюється на інший, так  
і у психології одна форма уявлень може змінюва-
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тись на свою абсолютну протилежність залежно 
від доцільності таких змін.

Виходячи із розуміння феномену свідомості, 
ми можемо говорити про невід’ємний складник 
цієї важливої формації, а саме про правосвідо-
мість. Загалом, пізнання правосвідомості можна 
здійснювати в рамках таких п’яти підходів: струк-
турно-функціонального, формально-логічного, 
соціологічного, філософсько-гносеологічного, 
історичного [21; 9; 6].

Правосвідомість можна розуміти і як різно-
вид свідомості, який дає можливість формувати 
суб’єктивний образ бажаного чи чинного права; 
як сукупність емоційно-вольових та інтелекту-
альних складників індивідуальної, суспільної чи 
групової свідомості, що виражається в оцінках, 
перетворенні правової дійсності, регуляції право-
вої поведінки; як форму суспільної свідомості, що 
відображає правове буття із суб’єктивних образів 
правових норм та відносин, внаслідок чого інфор-
мація про них усвідомлюється, накопичується, 
зберігається та перетворюється, і в результаті 
вказаних перетворень створюється правова пове-
дінка, яка у сукупній єдності багатьох індивідів 
формує та зміцнює державницький механізм; 
як сукупність ідей, які виражають ставлення до 
законності і правопорядку, уявлення про право-
мірність чи неправомірність певного явища; як 
систему вираження правової дійсності в теоріях, 
концепціях, правових уявленнях, визначення 
ролі і місця права у гарантуванні свободи і недо-
торканості, інших цінностей; як сполучна ланка 
суспільних відносин з об’єктивним правом, ідей  
і їх правовим втіленням; як вплив на процеси 
саморегуляції поведінки результатів діяльності 
владних органів шляхом формування емоцій, 
мотивів, почуттів, установок та вольових актів 
[11; 12; 5; 18; 22; 17].

Своєю чергою правосвідома особистість може 
визначатися як особистість, що має сформоване 
уявлення чи суб’єктивний образ права, внаслідок 
чого інформація про право усвідомлюється, нако-
пичується, зберігається у свідомості цієї особи та 
перетворюється на правову поведінку, яка є бажа-
ною та ініційованою суспільством у вигляді зако-
нів, норм та правил та інших нормативно-право-
вих приписів.

У цьому випадку можемо відзначити, що пра-
восвідомість може виступати в аспекті побудови 
системи цінностей, мотивів, світогляду людини, як 
окремий неділимий складник, розсудливе і вива-
жене прийняття особистістю до виконання або 
невиконання встановлених суспільством норм 
поведінки в психологічному вимірі, певна категорі-
альна сутність свідомості, що формує відношення 
до феноменів та категорій права, його похідних та 
перемінних, що своєрідним чином пов’язує осо-

бистість із суспільством шляхом наділення особи-
стості уявлень про право, як цілісну систему цін-
нісних категорій та процесів із ним пов’язаними, у 
зрозумілій для неї формі, через розуміння бажаних 
або небажаних форм діянь, таким чином виступа-
ючи сполучною ланкою між вимогами, оціночними 
судженнями, ідеалами та всім спектром правових 
категорій групи, суспільної формації або ж суспіль-
ства загалом та уявленнями, ініціативами, потягами, 
бездіяльністю чи іншими когнітивними формами чи 
поведінковими патернами особистості, що надалі 
стає основою саморегуляції поведінки індивіда, 
результатів його дій внаслідок особистісної тран-
сформації та синтезування знань, уявлень та відно-
шень про право.

Надаючи вичерпні характеристики правосвідо-
мості в результаті аналізу знань та уявлень у психо-
логічній та правовій сфері, можемо виокремити такі 
важливі елементи правосвідомості, які у сукупній 
єдності утворюють стійку структуру належної пра-
восвідомості всіх учасників правовідносин, серед 
яких можна виділити ознаки, структурні елементи, 
психологічні особливості, мотиваційні чинники, 
суб’єктивний складник, підходи, що визначає необ-
хідні складники, які можуть бути присутні у пра-
восвідомості кожного учасника правовідносин не 
залежно від рівня та масштабу охоплення правосві-
домих представлень. Така структура визначає необ-
хідні елементи правосвідомості кожного учасника 
правовідносин не залежно від рівня та масштабу 
охоплення правосвідомих представлень. Виходячи 
із розуміння вищенаведеної комплексної структури, 
можемо говорити про наявну повну модель право-
свідомості кожного відповідного рівня і структур-
ного елементу.

Тут ми можемо говоримо про такі, наприклад, 
рівні, як часовий (момент, період дії (наприклад, 
правового циклу правового явища, договору, 
провадження тощо), чітко визначений часовий 
проміжок (година, день, місяць, рік, етап)), масш-
табний (індивідуально визначена думка особи, 
особа як представник сукупності уявлень, група 
як сукупність осіб, суспільство як системоутво-
рююче об’єднання груп, цивілізація як уявлення 
про суспільство в часовому, просторовому та 
когнітивно-діяльнісному аспекті), синтезуючий 
(загальнофілософські уявлення про модель права 
та правосвідомості, представлення в рамках пев-
них галузей знань, міждисциплінарні уявлення 
про закони та право, уявлення в рамках певних 
окремо визначених наук, внутрішньонаукові спе-
ціальні розуміння законів і закономірностей, усві-
домлення типових випадків застосування законів, 
право та правил, приватні уявлення про окремі 
артефакти та виключення із загальноправової 
дійсності), що входить у загальну єдину систему 
правосвідомих представлень, яка своєю чергою 
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породжує єдиний дієвий механізм застосування 
права як дієвого та єдино правильного інстру-
менту побудови цивілізованого суспільства.

Маємо говорити про побудову суспільства 
як прямий наслідок слідування доцільних, діє-
вих та відповідних законів, правил і норм, які у 
поєднанні із розумінням, усвідомленням та пси-
хоемоційним прийняттям і стануть необхідним 
результатом правосвідомих уявлень на кожному 
із відповідних рівнів починаючи із найменших 
його випадків і закінчуючи глобальними та все-
охоплюючими. Сама ж правосвідома поведінка 
членів суспільства, залучених до побудови такого 
цивілізованого суспільства, буде залежати від 
багатьох факторів. Водночас, знаючи закони утво-
рення біологічних структур як складних систем, 
то по аналогії можна передбачити дієвість пра-
вового механізму, виходячи із прогнозованих дій 
його побудови, базисом формування якого є саме 
колективна дія правосвідомості окремих індиві-
дів. Так, з огляду на те, що сучасна наука визна-
чає будь-який біологічний об’єкт фрактальною 
структурою, для якої утворюючою є материнська 
клітина, а молекула ДНК кодує структуру і роз-
виток усього організму, так само відображення 
правосвідомості узагальненої сукупності типових 
представників генеральної сукупності формува-
тиме правосвідомість індивідів, об’єднуючи все 
це утворення в єдину цілісну структуру, яка буде 
у свій сукупній єдності формувати правосвідо-
мість суспільства, як типовий зразок, у межах якої 
будуть розумітися вимоги до кожного окремо взя-
того індивіда, та право як цілісна система таких 
вимог [19]. При цьому, однак, не виключаються 
індивідуальні розбіжності, які будуть наявні  
у правосвідомості окремо взятої особи, зважаючи 
на суто індивідуальний характер свідомості кож-
ного індивіда. На кожному етапі життя людина 
з огляду на наявне право його оцінює і прогно-
зує свою поведінку. Саме тому правосвідомість 
кожного індивіда не лише може відрізнятися від 
інших, але і схильна до динамічних видозмін.  
Її характеристиками є залежність від певних ситу-
ацій у суспільстві. На неї впливають політичні, 
економічні, етичні, релігійні, моральні фактори 
тощо [13].

З огляду на це, повертаючись до наукового 
комплексного розуміння цілісної структури пра-
восвідомості, варто згадати про врахування усіх 
її необхідних елементів та виокремлення струк-
турних зв’язків, які є об’єднавчим фактором поєд-
нання такої правосвідомості у чітку систему та 
комплекс взаємозалежних елементів, які як єди-
ний неподільний механізм зумовлюють плеяду 
процесів. Ці процеси зрештою призводять до 
закономірного та зумовленого стійким причин-
но-наслідковим зв’язком результату, який і є тим 

важливим і базовим рушієм суспільного розвитку 
та становлення цивілізаційної сутності суспіль-
ства загалом та окремого індивіда як представ-
ника такого суспільства.

Виходячи із вищевказаного, визначимо, що, 
розкриваючи наукові уявлення щодо структурної 
побудови правосвідомості, можна відзначити, що 
в рамках аналізу наукових уявлень до структур-
них елементів правосвідомості входять абстрак-
тні, нематеріальні, суспільні утворення, зокрема, 
такі як правові категорії, ідеї, концепції, погляди, 
патерни правової поведінки, правова оцінка, уяв-
лення про правові норми, приписи, положення, 
морально-правові сутності, зокрема совість, 
честь, гідність, правові переконання, емоції, 
почуття, відношення, що є поєднанням раціональ-
ного та чуттєвого.

Ознаками правосвідомості є те, що правосвідо-
мість є особливою формою суспільної свідомості; 
її носіями є суб’єкти права; її об’єктом є ставлення 
до правових явищ, оцінок, законів, рішень; може 
виступати важливим фактором праворозуміння та 
розвитку права; прямо чи опосередковано впли-
ває на правовий вибір та ухвалення рішення щодо 
додержання або порушення правових норм [23]; 
прагне до об’єктивного відображення суспіль-
ного буття; є синергетичною дійсністю політич-
ної, філософської, моральної форм свідомості; 
є індивідуально визначеним систематизованим 
відображенням уявлень, суджень, понять, концеп-
цій, теорій, програм системи права, а також емо-
цій та почуттів, викликаних правовими подіями; є 
зумовленою соціально-економічним устроєм того 
суспільства, яке її формує, його рівнем розвитку і 
культури; формується за рахунок правового вихо-
вання та культури, елементами яких є ідеологічні 
елементи та складники [4]; проявляється у кож-
ному акті юридично значимої поведінки у вигляді 
правової інтерпретації із визначеною мовою, кри-
теріями та способами оцінок, цілями та засобами.

Важливим є виконання в рамках розуміння 
право свідомого відношення досліджень, спря-
мованих на вивчення природи психоемоційного 
ставлення до права. Наприклад, у рамках дослі-
дження особливостей правової свідомості міської 
та сільської молоді, в рамках якого було опитано 
577 осіб віком від 16 до 25 років різної ґендерної 
приналежності, з яких 220 осіб були залучені із 
сільської місцевості, а 357 – з міської, було вста-
новлено, що важливим психологічним чинником 
формування правосвідомості молоді є цінності 
спільноти, в якій перебуває та виховується особа. 
В дослідженні було виокремлено два фактори, 
об’єднані по 45,5% та 48,2% сукупної диспер-
сії. Перший фактор «Захисна функція закону» 
включив 22,8% внеску до загальної дисперсії,  
а другий «Надійність закону» включив 22,6% для 
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сільської молоді. Перший фактор «Досконалість 
закону» включив 37,1%, другий фактор «Гуманізм 
закону» включив 11,1%. З огляду на вищевказане 
дослідження було з’ясовано, що сільська молодь 
більше за міську схильна до правового реалізму, 
конформізму та ідеалізму, а відображення пра-
вових явищ у них базується на емоційній основі. 
Міська ж молодь тяжіє до раціональності та сте-
реотипності. Такі висновки пояснюють відмін-
ність у схильності до правопорушень, яка серед 
міської молоді – 44,4%, а у сільської – 32,7%. Про 
недостатність правових знань вказали 79,2% усіх 
респондентів. Обидві категорії опитуваних одна-
ково високо визначають низький рівень правових 
знань, саме тому маємо говорити про доцільність 
підвищення ролі правової просвіти з метою фор-
мування стійкого уявлення про роль права у сус-
пільному житті кожного індивідуума [14].

Похідними від реалізації діяльнісного склад-
ника правосвідомості Г.О. Попадинець вважав 
такі правові цінності, як рівність, справедливість, 
честь, свобода, гідність [1; 15]. Правосвідомість є 
основою для правотворчої діяльності, забезпечує 
злагоджену, чітку та неухильну роботу юридич-
них установ, що забезпечується прагненням до 
об’єктивності, незважаючи на постійну наявність 
суб’єктивного складника спеціаліста у сфері права.

З урахуванням мотиваційного складника розу-
міння правосвідомості ми також погоджуємося 
з Я.С. Посоховою, яка вважає правосвідомість 
необхідною умовою готовності індивіда до вико-
нання правових і соціальних приписів та норм, 
та О.О.  Барабашем, який вважає правосвідомість 
головною передумовою внутрішньої готовності 
індивіда до процесів правореалізації норм та при-
писів [8; 16; 1]. В контексті цього важливим питан-
ням, що потребує дослідження, є формування 
правосвідомості у працівників правоохоронних 
органів та осіб, які мають відношення до здійс-
нення правосуддя. Тут важливо звернути увагу на 
належну професійну підготовку та морально-пси-
хологічну стійкість працівників правоохоронних 
органів з метою формування належної ефектив-
ності у сфері захисту інтересів правопорядку та, 
як наслідок, підкріплення стійкості правосвідомих 
уявлень у молодого покоління [20; 24]. Також сут-
тєвого значення набуває врахування у розумінні 

правосвідомого відношення до дій та правосві-
домої поведінки осіб, які мають відношення до 
виконання професійних функцій у сфері правоохо-
ронної та правозастосовчої діяльності, їх індивіду-
альних та колективних психофізіологічних особли-
востей. Так, зокрема, під час окремих зарубіжних 
досліджень правосвідомої поведінки суддів було 
встановлено, що перед обідом судді більш схильні 
до уникнення виправдувальних присудів. З огляду 
на це низка вчених вказує на те, що оскільки розу-
мове виснаження справді робить такий величезний 
вплив на реальне життя, то в питаннях забезпе-
чення правосуддя безпосередньо перед обідньою 
перервою може спостерігатися необ’єктивне вирі-
шення справ [28; 31; 29; 30; 32].

Висновки. Ґрунтуючись на результатах 
вивчення феномену правосвідомості в контек-
сті психології, подано структуру, що включає у 
себе ознаки, структурні елементи, психологічні 
особливості, мотиваційні чинники, суб’єктивний 
складник, підходи до вивчення правосвідомості.

Складники правосвідомості є обов’язковим 
елементом поведінки учасника правовідносин не 
залежно від рівня та масштабу охоплення право-
свідомих уявлень. Визначені складники дозво-
ляють встановити категоріальну приналежність, 
фактори та межі трансформації, а також всебічну 
характеристику правосвідомості як необхідного 
елементу, суб’єктивного відображення права та, 
як наслідок, правової поведінки, на що має звер-
нути увагу законотворець у разі досягнення важ-
ливих суспільних цілей.

З метою побудови чіткої систематизованої та 
упорядкованої правосвідомості та правильного 
вектора її застосування доцільне застосування 
таких заходів, як правове виховання, правове про-
світництво, залучення громадян до участі в опи-
туваннях на добровільній основі, правове регу-
лювання діяльності засобів масової інформації, 
викорінення сцен насилля та іншої аморальної 
поведінки з відеоконтенту, контроль за вихован-
ням правосвідомості у закладах освіти, підтримка 
громадських і демократичних ініціатив.

Перспективою подальших розвідок у дослід- 
женнях правосвідомості вважаємо вивчення 
механізмів формування правосвідомих уявлень  
у динаміці.
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У статті представлено результати емпіричного дослідження особливос-
тей навчально-професійної установки у структурі професійної свідомості 
психолога-практика. Представлено визначення навчально-професійної 
установки як системного мотиваційно-смислового утворення, що виявля-
ється в готовності особистості сприймати, оцінювати і професійно інтер-
претувати умови навчальної діяльності та діяти в них відповідним чином. 
Подано структурну організацію навчально-професійної установки, яка 
містить 4 складники: когнітивно-професійний (плани майбутньої профе-
сійної діяльності); емоційний (оцінка підготовки до професійної діяльно-
сті); суб’єктний (рівень суб’єктної включеності до навчально-професійної 
діяльності); когнітивно-особистісний (уявлення студентів про професійно 
значущі особистісні якості). Як компонент професійної свідомості, струк-
тура якої представлена значеннями, смислами та чуттєвою тканиною, 
навчально-професійна установка проявляється в особистісному смислі. 
Будучи видом смислової установки, вона актуалізується мотивом профе-
сійної діяльності і являє собою форму вираження особистісного смислу 
у вигляді налаштованості, готовності до професійної діяльності загалом. 
Результати емпіричного дослідження дозволили встановити, що велика 
частка студентів досліджуваних спеціальностей має досить виражену 
професійну спрямованість семантики, що свідчить про прийняття власної 
професії та достатній рівень розвитку професійної свідомості. В когнітив-
но-професійному складнику навчально-професійної установки зафіксо-
вано відмінності у структурі професійного цілепокладання. В емоційному 
складнику виявлені зміни уявлення про професію як позитивного, так і 
негативного характеру. У суб’єктивному складнику встановлені відмін-
ності стосуються праці над собою, самовдосконалення, розширення сві-
тогляду. В когнітивно-особистісному складнику зафіксовані відмінності 
щодо важливості соціально-психологічних якостей та спеціальних про-
фесійно важливих якостей. Проведено математико-статистичний аналіз 
даних, який дозволив підтвердити припущення про те, що навчально-про-
фесійна установка, як компонент структури професійної свідомості, має 
відмінності у ступені прояву її складників у майбутніх психологів-практи-
ків порівняно зі студентами інших спеціальностей.

Ключові слова: установка, 
професійна установка, 
навчально-професійна 
установка, професійна 
свідомість, особистісний 
смисл, ранній дорослий вік.
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The article presents results of an empirical study of features of the educational-
and-professional mindset in the structure of the professional consciousness of 
early adult age personality. The definition of the educational-and-professional 
mindset has been formulated: it’s a systematic motivational and meaningful 
formation, which is manifested in the individual readiness to perceive, evaluate 
and professionally interpret the conditions of educational activity and act 
accordingly. A structural model of the educational-and-professional mindset 
has been presented; it contains cognitive-and-professional (plans for future 
professional activity); emotional (assessment of preparation for professional 
activity); subject (level of subject involvement in educational and professional 
activity); cognitive-and-personal (students’ perception of professionally 
significant personal qualities) components. As a component of the professional 
consciousness, the structure of which is represented by meanings, senses and 
sensory tissue, the educational-and-professional mindset is manifested in 
personal senses. Being a type of semantic mindset, it is actualized by the motive 
of professional activity and represents a form of expression of personal sense in 
the form of disposition, readiness for professional activity as a whole. Results 
of the empirical study have made it possible to establish that a large proportion 
of the respondents of both specialties have a rather pronounced professional 
orientation of semantics, which indicates acceptance of their own profession 
and a sufficient level of development of the professional consciousness. In 
the cognitive-and-professional component the fixed differences concern the 
structure of professional goal-setting. In the emotional component the stated 
changes concern the perception of the profession, both positive and negative. In 
the subjective component, the established differences relate to self-improvement 
and the expansion of one’s worldview. In the cognitive-personal component 
found differences concern the importance of socio-psychological qualities 
and special professionally important qualities. A mathematical and statistical 
analysis has made it possible to confirm the assumption that the educational-
and-professional mindset, as a component of the professional consciousness 
structure, has differences in the degree of manifestation of its components in 
future practicing psychologists, compared to students of other specialties.
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Постановка проблеми. Глобальні зміни, які 
відбуваються в нашій країні, сприяють трансфор-
мації уявлень про цілі та функції сучасної освіти. 
Виникає необхідність виходу за межі технологіч-
ного розуміння професійної діяльності до сфери 
психології свідомості, а саме до дослідження про-
фесійної свідомості фахівця, вивчення якої нале-
жить до ґрунтовно заявлених, але не досить реалі-
зованих напрямів дослідження.

Професійна свідомість розглядається як осо-
блива форма свідомості, динамічне психологічне 
утворення, у якому інтегруються професійні цін-
ності, науково-теоретичні знання, програми про-
фесійних дій та знання людини про себе як про 
представника певної професії. У зв’язку з цим 
особливого значення набувають дослідження 
навчально-професійної установки як складника 
структури професійної свідомості, яка формується 
в процесі освіти через систему зовнішньо-орга-
нізованих навчальних комунікацій. Відмінності  
в «змістовності» структури навчально-професій-
ної установки студентів визначаються, з одного 
боку, специфікою освітнього закладу, навчаль-
ними програмами та етапами навчання, а з ін- 
шого – ступенем суб’єктивного залучення сту-
дента до навчального процесу.

Різні аспекти феномену професійної свідомо-
сті висвітлено в працях вітчизняних (Н. Шевченко 
[10; 14] – формування професійної свідомості 
практичних психологів у системі вищої освіти; 
О.  Дробот [2] – психосемантичні особливості 
професійної свідомості майбутніх менеджерів; 
О.  Чепішко [7] – психологічні умови розвитку 
професійної свідомості майбутніх учителів; 
Н. Кучеровська [5] – психосемантична структура 
професійної свідомості практикуючого психо-
лога) та зарубіжних (М.  Beck [12] – особистісні 
та соціальні аспекти професійної ідентичності; 
R. Ellis, E. Hogard [13] – професійна ідентичність 
представників різних професій) науковців.

Проблема професійних установок вивча-
лась вітчизняними науковцями (І.  Штученко 
[11], О. Кокун [3], М. Курицина [4] та ін.), однак 
дослідження навчально-професійної установки 
рідко ставало предметом спеціального вивчення 
(Н. Шевченко [8]; Т. Кожушкіна [9]; О. Василенко 
[1]). Аналіз наукової літератури засвідчив дефі-
цит праць, де навчально-професійна установка 
розглядається як базова складова частина профе-
сійної свідомості особистості раннього дорослого 
віку, яка визначає становлення професійної діяль-
ності майбутнього фахівця.

Важливість вивчення специфіки навчаль-
но-професійної установки у структурі професій-
ної свідомості психологів-практиків зумовлюємо 
тим, що саме цей ресурс властивостей особисто-
сті відіграє визначальну роль у динаміці процесу 

і в кінцевому підсумку в дієвості психологічної 
допомоги. Сучасна ситуація вимагає нових підхо-
дів і наукових парадигм для пояснення, діагнос-
тики й прогнозування процесів та закономірнос-
тей розвитку свідомості суб’єкта психологічного 
практикування.

Мета статті – представити результати емпі-
ричного дослідження oсoбливoстей навчаль-
но-професійної установки як компонента струк-
тури професійної свідомості психолога-практика.

Результати дослідження з обґрунтуван-
ням отриманих наукових результатів. Реалізація 
завдань професійної підготовки фахівців у сис-
темі вищої освіти вимагає формування тих пси-
хологічних новоутворень, які забезпечать процес 
становлення професійної діяльності, формування 
професійно-спеціалізованих способів мислення 
та системи професійних установок. Професійні 
установки виступають базисними психологіч-
ними компонентами у структурі освоюваної про-
фесійної діяльності та сприяють самореалізації 
особистості в ході здійснення цієї діяльності. 
Формування зазначених новоутворень може квалі-
фікуватися як безпосередній процес становлення 
професійної свідомості майбутнього фахівця та 
психологічний механізм розвитку його професій-
ної (навчально-професійної) діяльності [7].

Професійна свідомість, з огляду на сучасні пси-
холого-педагогічні теоретичні та емпіричні дослі-
дження [2; 5; 7; 10], є формою свідомості особи-
стості, яка відображає процес професіоналізації 
фахівця. Професійна свідомість є багатомірним 
психічним утворенням, яке репрезентує профе-
сійні знання, вміння, цінності та уявлення особи 
про себе як представника певної професії. Будучи 
динамічним утворенням, професійна свідомість 
розвивається на всіх етапах професійного шляху 
суб’єкта, але саме період професійного навчання 
у закладах вищої освіти відіграє особливу роль 
у процесі становлення та розвитку професійної 
свідомості. Професійні (навчально-професійні) 
установки є мотиваційно-смисловими компонен-
тами структури професійної свідомості. Процес 
особистісно-професійного розвитку майбутнього 
фахівця та навчально-професійні установки тісно 
пов’язані між собою, оскільки особистісні цін-
ності реалізуються в професійній діяльності за 
умови, якщо вони вже були сформовані в процесі 
особистісного розвитку [8].

Поняття «установка» розглядається як три-
компонентна структура з емоційною, інтелек-
туальною та поведінковою підструктурами, які 
визначають внутрішню психологічну готовність 
особи поводитися певним чином у відповідь на 
різні явища в природному та соціальному серед-
овищі. Спільним для різних авторів у розумінні 
значення установки є тенденція до певної реакції, 
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певна схильність індивіда чи групи. Професійні 
установки – інтегральні психологічні утворення 
різного ступеня усвідомленості, що виконують 
систематизуючу функцію, яка виявляється в утри-
манні цілісності психологічної системи. Вони 
включають у себе професійну діяльність, діючу 
в цей момент особистість професіонала в єдності 
з тією частиною об’єктивного світу, яка має для 
нього значення, смисл та цінність. Професійні 
установки проявляються в умовах реальної жит-
тєдіяльності як психологічні новоутворення про-
фесійної діяльності, що включаються у самоорга-
нізацію психологічних систем [3; 9].

Період навчання молодої людини у вищому 
навчальному закладі є підготовчим етапом до 
виконання майбутнім фахівцем професійних 
функцій за певною спеціалізацією і є специфіч-
ним етапом особистісного розвитку. Становлення 
вузькоспеціалізованого професіонала вимагає 
становлення особистості як активного суб’єкта 
і збігається з початковим періодом юності або 
дорослості, що характеризується складністю фор-
мування особистісних характеристик [6].

Не можна не погодитися з тим, що сформована 
професійна свідомість є провідною умовою успіш-
ної професійної діяльності психологів-практиків, 
адже у цій професії саме особистість, її свідомість 
слугують основними засобами, знаряддями ефек-
тивного здійснення психологічної роботи. Специ-
фіка і складність спеціалізації «людина-людина» 
зумовлена насамперед тим, що тут професіонал 
певною мірою втручається в психічне і психо-
логічне життя сторонніх людей. При цьому він є 
однією з головних сторін особливого типу відно-
син (взаємодії), яка не обмежується суб’єкт-об’єк-
тним характером і важко піддається прогнозу-
ванню й регулюванню.

Відомо, що в багатьох професіях успіх діяль-
ності гарантується високою технічною підготов-
кою фахівців. На відміну від цього, успіх у сфері 
психологічної допомоги дуже мало залежить від 
якості оволодіння технічним складником усіх 
витрат професійної енергії. Набагато важливішим 
тут є рівень професійної свідомості та установки 
фахівця, що є основною умовою успіху в психо-
логічній практиці. Це вимагає від фахівця висо-
кого рівня майстерності, який би дозволяв гнучко 
і творчо отримувати інформацію в умовах обме-
женого часу, збирати психологічний анамнез, ста-
вити точний діагноз, підбирати і адаптувати тех-
ніки і методи, спостерігати за змінами у ситуації і 
світогляді клієнта, оцінювати валідність вибраних 
технік і робочих інструментів, творчо організову-
вати дослідження і розробку програм, що забез-
печують психологічний вплив і позитивні зміни у 
стані здоров’я і поведінці клієнта, не порушуючи 
при цьому етичних норм клієнта [10].

Навчально-професійна установка є систем-
ним мотиваційно-смисловим утворенням, що 
виявляється в готовності особистості сприймати, 
оцінювати і професійно інтерпретувати умови 
навчальної діяльності та діяти в них відповідним 
чином. У навчально-професійній установці скон-
центровано ставлення суб’єкта до майбутньої 
діяльності, професії, відображені всі компоненти 
соціального аттітюда до одержуваної професії. Як 
компонент професійної свідомості, структура якої 
представлена значеннями, смислами та чуттєвою 
тканиною [14], навчально-професійна установка 
проявляється в особистісному смислі. Будучи 
видом смислової установки вона актуалізується 
мотивом професійної діяльності і являє собою 
форму вираження особистісного смислу у вигляді 
налаштованості, готовності до професійної діяль-
ності загалом.

У своєму дослідженні ми дотримуємося пози-
ції вітчизняних дослідників [1; 8; 9] щодо струк-
турного пояснення навчально-професійної уста-
новки як компонента професійної свідомості. 
В зазначених концепціях авторами виокремлено 
такі складники навчально-професійної установки:

1. Когнітивно-професійний складник має два 
плани майбутньої професійної діяльності, які 
відображені в професійній свідомості: ідеальний 
(у вигляді цілепокладання) і реальний (у вигляді 
передбачуваних труднощів).

2. Емоційний складник – оцінка підготовки до 
професійної діяльності, що отримана у навчаль-
ному закладі. Емоційний складник розгляда-
ється в когнітивному заломленні, оскільки, окрім 
поглядів на професію, містить причини динаміки 
уявлень про професію.

3. Суб’єктний складник відображає рівень 
суб’єктної включеності студентів до навчаль-
но-професійної діяльності; вона визначається 
ступенем вираженості функцій професійної сві-
домості. У психологічному аспекті структура 
суб’єктного складника має зовнішній і внутріш-
ній фактори, що проявляються у суб’єктивно-осо-
бистісному плані.

4. Когнітивно-особистісний складник включає 
уявлення студентів про професійно значущі осо-
бистісні якості, які можуть бути об’єднані в такі 
групи: спеціальні, соціально-психологічні, інте-
лектуальні, емоційно-вольові та якості сфери від-
носин.

В основу дослідження було покладено припу-
щення про те, що навчально-професійна установка 
як компонент структури професійної свідомості 
має відмінності у ступені прояву її складників у 
майбутніх психологів-практиків порівняно зі сту-
дентами інших спеціальностей.

Дослідження проводилося на базі Запорізь-
кого національного університету. Вибірку рес-
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пондентів становили особи раннього дорослого 
віку – студенти, які навчаються за спеціальнос-
тями «Психологія» (42 особи) та «Комп’ютерні 
науки» (46 осіб). Вік досліджуваних – 21–22 роки.

Психодіагностичний інструментарій стано-
вили такі методики, як: методика візуального 
семантичного диференціала (з метою дослі-
дження розвитку професійної свідомості студен-
тів [7]); студенти про професійну підготовку (для 
діагностики навчально-професійних установок 
студентів [8]).

Перейдемо до аналізу результатів емпіричного 
дослідження.

Першим етапом дослідження стало вивчення 
особливостей прояву професійної свідомості 
студентів. За допомогою методики візуального 
семантичного диференціала ми дослідили способи 
класифікації об’єктів світу, що виявляє динаміку 
привласнення професії у свідомості студентів різ-
них спеціальностей (гуманітарних та технічних).

Близькість структури індивідуальної семан-
тики майбутнього фахівця до групової (професій-
ної) семантики є мірою прийняття ним професії 
[2; 7]. Отримані результати засвідчили прийняття 
більшістю студентів вибраної професії як своєї, 
на що вказує вибір реальності соціальних об’єк-
тів і міжособистісних стосунків (тип професійної 
спрямованості «Людина-Людина» – 52,38% від 
загальної кількості описів), та вибір реальності 
технічних приладів (тип професійної спрямовано-
сті «Людина-Техніка» – 43,48% від загальної кіль-
кості описів) як характерної замісної реальності.

Водночас велика частка студентів продемон-
струвала поліспрямованість: «Людина-Людина» 
+ «Людина-Художній образ» – у студентів-гума-
нітаріїв та «Людина-техніка» + «Людина-Знакова 
система» – у студентів технічних спеціальнос-
тей. Спрямованість «Людина-Знакова система» 
у студентів технічного профілю (39,13%) може 
вказувати на те, що побічним предметом праці 
фахівців є умовні знаки, символи, цифри, коди, 
штучні види мов. Наявність описів, характерних 
для спрямованості «Людина-Художній образ» у 
майбутніх психологів (23,81%), може вказувати 
на індивідуальні творчі здібності та розвиненість 
емоційної сфери досліджуваних, що є досить важ-
ливим у професії психолога.

За обома досліджуваними групами разом із 
вираженою професійною спрямованістю було від-
значено значну кількість описів, що відповідають 
спрямованості типу «Людина-Природа» (14,29% 
та 8,69% від загальної кількості описів). Подібні 
результати можуть бути пояснені ціннісними орі-
єнтаціями досліджуваних на захист природи та 
навколишнього середовища.

Узагальнюючи результати за проведеною 
методикою, можна зробити висновок, що велика 

частка досліджуваних за обома профілями підго-
товки має досить виражену професійну спрямо-
ваність семантики, що свідчить про прийняття 
власної професії. Водночас у студентів-техніків 
професійна спрямованість виявилася вираженою 
в меншому ступені, ніж у студентів-психологів, 
що свідчить про більш високий рівень розвитку 
професійної свідомості останніх.

Другим етапом дослідження стало вивчення спе-
цифіки прояву навчально-професійної установки 
досліджуваних раннього дорослого віку. Дослі-
дження здійснювалось відповідно до структурної 
організації навчально-професійної установки: ког-
нітивно-професійного, емоційного, суб’єктивного, 
когнітивно-особистісного складників.

Когнітивно-професійний складник. Підго-
товка фахівця до майбутньої професійної діяль-
ності складається з багатьох компонентів, які 
утворюють певну систему пріоритетів. На перше 
місце студенти одностайно поставили необхід-
ність отримати міцні теоретичні знання за фахом 
(47,62%; 43,48%). Друге місце так само одно-
стайно студенти віддали необхідності практики за 
фахом (38,1%; 47,83%). Настільки висока оцінка 
значущості практичних навичок за фахом ціл-
ком з’ясовна, адже студенти прагнуть опанувати 
професію, орієнтуючись переважно на подальшу 
реалізацію отриманих знань на практиці. Якщо 
розглядати зазначені вище прагнення до набуття 
міцних теоретичних знань за фахом і оволодіння 
практичними навичками роботи як цілей навчання 
в закладі вищої освіти, то необхідно відзначити і 
ті засоби, які, на думку студентів, є необхідною 
умовою для успішного навчання.

Загалом, серед студентів психологічної та тех-
нічної спеціальностей частка тих, хто відзначає 
труднощі у майбутній роботі, практично збіга-
ється. Звертає на себе увагу, що половина сту-
дентів не визначилась з цього питання, що може 
свідчити про їхню соціальну незрілість. У про-
фесійній свідомості студентів не представлений 
реальний план, виразом якого є усвідомлювані 
труднощі майбутньої діяльності.

У переважній меншості залишилася категорія 
студентів, у професійній свідомості яких труд-
нощі в майбутній роботі не усвідомлюються зов-
сім. Цей факт, імовірно, свідчить про те, що ці сту-
денти ніяк не пов’язують свою майбутню працю 
з одержуваною у ЗВО спеціальністю. Найменше 
тривоги викликає у студентів недостатність знань 
за фахом (4,76% студентів психологічної спеці-
альності; 13,04% − технічної), з чого можна зро-
бити висновок, що загалом теоретична підготовка 
в ЗВО є досить високою.

Найбільші побоювання рівною мірою властиві 
студентам обох напрямів підготовки і пов’язані 
з недостатністю практичних навичок (52,38% та 
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52,17% відповідно). Цей параметр може побічно 
підтверджувати наявний дисбаланс між якісною 
теоретичною підготовкою, з одного боку, і від-
сутністю навичок щодо застосування отриманих 
знань на практиці – з іншого.

Недостатність практичних навичок тягне за 
собою організаційні труднощі (28,57%; 17,39% 
відповідно) через невміння застосовувати на 
практиці отримані знання. Відповідно, виникають 
психологічні труднощі в роботі з людьми, які є 
неминучим наслідком нестачі практичних нави-
чок (особливо це стосується студентів-психологів 
(23,81%). Побоювання щодо особистісних осо-
бливостей (9,52%; 13,04% відповідно), здатних 
зашкодити роботі, можуть бути наслідком зазна-
чених параметрів тривожності, які можуть поро-
джувати почуття невпевненості, занепокоєння  
і активізувати захисну реакцію особистості – від 
пасивної реакції у вигляді депресії до активних 
форм (дратівливість, агресивність).

Таким чином, аналіз отриманих результатів 
дозволяє говорити про те, що в реальному плані 
професійної свідомості осіб раннього дорослого 
віку представлений значний обсяг труднощів  
у майбутній професії, що пов’язано з недостатні-
стю практичних навичок за фахом.

Емоційний складник. Оцінку «добре» рівню 
професійної підготовки дало більше половини 
студентів обох спеціальностей. Істотна різниця 
спостерігається в поглядах тих студентів, які оці-
нили рівень одержуваної професійної підготовки 
як «дуже добрий». Число студентів технічного 
спрямування, які так оцінюють свою підготовку, 
в два рази менше (8,69% порівняно зі студентами 
гуманітарного спрямування – 19,05%).

Ще більш істотна різниця спостерігається  
в поглядах студентів, які оцінили рівень одержу-
ваної підготовки до професійної діяльності як 
«задовільний» (9,52% студентів гуманітарного 
спрямування; 39,13% – технічного). Це підтвер-
джує відзначену тенденцію до більш низької 
оцінки професійної підготовки студентами тех-
нічного напряму порівняно зі студентами гумані-
тарного. Водночас отримані дані свідчать про те, 
що загалом в обох вибірках досліджувані досить 
чітко орієнтовані на вибрані спеціальності (оцінка 
«добре» характерна для 71,43% та 52,17% дослід- 
жуваних відповідно).

Аналізуючи структуру уявлень про професію, 
можна виділити такі істотні параметри. Студенти 
обох факультетів як ведучий показник одностайно 
відзначили поглиблення розуміння своєї професії 
(47,52%; 43,48%). На друге місце респонденти 
поставили появу досвіду і професійних навичок 
(19,05%; 21,74%). Інтерес до спеціальності від-
значило досить невелике число студентів (19,05%; 
8,69%). Звертає на себе увагу, що за ідентичності 

пріоритетів у зміні ставлення до професії на обох 
факультетах, показники на гуманітарному факуль-
теті трохи вищі, ніж на технічному.

Заслуговує на увагу тривожний симптом роз-
чарування в професії (9,52%; 21,74%). Можна 
припустити, що зростання розчарування в профе-
сії серед студентів пояснюється не тільки змістом 
дисциплін, а й, можливо, усвідомленням меншої 
соціальної та професійної мобільності (порівняно 
з випускниками досить універсальної гуманітар-
ної освіти).

Суб’єктний складник відображає рівень суб’єк-
тної включеності студентів до навчально-про-
фесійної діяльності. Суттєвих відмінностей  
у групових показниках задоволеності навчанням 
у студентів гуманітарного та технічного напрямів 
виявлено не було. Частка студентів, задоволених 
навчанням, трохи вища в гуманітаріїв (42,86% 
порівняно з 39,13% – у студентів технічних спе-
ціальностей) та відповідно трохи вища частка 
студентів, не задоволених навчанням на технічній 
спеціалізації (17,39% порівняно з 9,52%). Однак 
ця різниця статистично не настільки значуща.

Аналіз причин незадоволеності навчанням 
дозволяє говорити, що в професійній свідомості 
студентів представлені як об’єктно-суб’єктивні 
чинники, так і суб’єктно-суб’єктивні. Серед при-
чин незадоволеності навчанням студенти відзна-
чили насамперед брак часу, здатність вчитися 
краще та лінь.

За даними дослідження, для студентів обох 
спеціалізацій головними напрямами повинні 
стати самовдосконалення, робота над собою 
(57,14%; 47,83%). На другому місці у студентів 
технічного напряму – розширення світогляду 
та самоосвіта (39,13%), а у студентів гумані-
тарного – необхідність займатися самоосвітою 
(33,33%). Найменшою популярністю в опитаних 
студентів користується самостійна робота в плані 
загальнотеоретичної підготовки (4,76%; 4,34%).

Аналіз професійних намірів студентів двох 
факультетів дозволяє зробити висновок про те, 
що професійні наміри студентів технічної спе-
ціальності конкретніші порівняно зі студентами 
психологічної. Так, 17,39% студентів технічної 
спеціалізації впевнені, що будуть працювати за 
фахом, порівняно з 9,52% досліджуваних майбут-
ніх психологів.

Когнітивно-особистісний складник. Характе-
ризуючи професійно важливі якості особистості, 
студенти-психологи на перше місце поставили 
соціально-психологічні якості, тобто вміння пра-
цювати з людьми (57,14%). Для студентів-тех-
ніків пріоритетними виявилися знання за фахом 
(60,87%). Очевидно, що настільки істотна від-
мінність у пріоритетах пояснюється специфікою 
праці – спрямованістю на безпосередній контакт 
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з людьми (38,1%; 30,43%) або спрямованістю  
на дію з механізмами.

Більш чіткий і однозначний світ технічного 
знання студентів віддає важливу роль вольовим 
якостям особистості (39,13%), тоді як для студен-
тів-психологів вони є менш значущими (33,33%). 
Студенти обох напрямів підготовки високо оці-
нюють важливість інтелектуальних якостей для 
праці (47,52%; 43,48%).

Водночас, незважаючи на деякі незначні відмін-
ності, принципових розбіжностей у змісті структури 
когнітивно-особистісного складника студентів гума-
нітарної і технічної спеціальностей не виявлено.

Наступним етапом дослідження стало під-
твердження статистичної значущості виявлених 
відмінностей за окремими складниками навчаль-
но-професійної установки. Порівняльний аналіз 
отриманих даних здійснювався за допомогою 
критерію хі-квадрат.

У когнітивно-професійному складнику було 
зафіксовано відмінності у структурі професійного 
цілепокладання (студенти технічної спеціальності 
більше усвідомлюють необхідність практики за 
спеціальністю ( =7,375; р≤0,01); студенти гума-
нітарної спеціальності вважають кваліфікацію 
викладачів і їх вміння працювати зі студентами 
більш важливим чинником власного профе-
сійного становлення ( =7,989; р≤0,01). Серед 
очікуваних труднощів статистично значущими 
виявились організаційні (самодисципліна, самоо-
світа ( =6,283; р≤0,01) та психологічні проблеми  
( =4,124; р≤0,05), які більше виражені у студен-
тів-психологів.

В емоційному складнику – оцінці підготовки 
до професійної діяльності – виявлені зміни уяв-
лення про професію як позитивного (підвищення 
інтересу, що більше виражено у студентів – май-
бутніх психологів ( =5,467; р≤0,05), так і нега-
тивного характеру (розчарування в професії, що 
більше виражено у студентів технічного профілю 
( =6,934; р≤0,01).

У суб’єктивному складнику – включеності сту-
дентів у навчально-професійну діяльність, планів 
щодо професійної самопідготовки – встановлені 
відмінності, які стосуються праці над собою, 
самовдосконалення (більш характерно для сту-
дентів-гуманітаріїв ( =5,182; р≤0,05)), розши-
рення світогляду (більш характерно для студен-
тів-техніків ( =4,601; р≤0,05)).

У когнітивно-особистісному складнику – уяв-
леннях студентів про професійно значущі особи-
стісні якості – зафіксовані відмінності щодо важ-
ливості соціально-психологічних якостей (більш 
характерно для студентів-гуманітаріїв ( =7,517; 
р≤0,01)) та спеціальних професійно важливих 

якостей (більш характерно для студентів-техніків 
( =5,406; р≤0,05)).

Отже, в ході аналізу результатів було підтвер-
джено припущення про те, що навчально-про-
фесійна установка як компонент структури про-
фесійної свідомості має відмінності у ступені 
прояву складників у студентів різних спеціаль-
ностей.

Висновки. У статті подано визначення 
навчально-професійної установки та її струк-
турну організацію. Результати емпіричного 
дослідження дозволили встановити, що велика 
частка досліджуваних обох спеціальностей має 
досить виражену професійну спрямованість 
семантики, що свідчить про прийняття власної 
професії. Водночас у студентів-техніків про-
фесійна спрямованість виявилася вираженою в 
меншому ступені, ніж у студентів-гуманітаріїв, 
що свідчить про більш високий рівень розвитку 
професійної свідомості останніх. В когнітив-
но-професійному складнику навчально-профе-
сійної установки було зафіксовано відмінності 
у структурі професійного цілепокладання (сту-
денти технічної спеціальності більше усвідом-
люють необхідність практики за спеціальністю; 
студенти гуманітарної спеціальності вважають 
кваліфікацію викладачів і їх вміння працювати 
зі студентами більш важливим чинником влас-
ного професійного становлення). В емоцій-
ному складнику виявлені зміни уявлення про 
професію як позитивного (підвищення інтер-
есу, що більше виражено в студентів – майбут-
ніх психологів), так і негативного характеру 
(розчарування в професії, що більше виражено  
у студентів технічного профілю). У суб’єктив-
ному складнику встановлені відмінності сто-
суються праці над собою, самовдосконалення 
(більш характерно для студентів-гуманітаріїв), 
розширення світогляду (більш характерно для 
студентів-техніків). В когнітивно-особистісному 
складнику зафіксовані відмінності щодо важли-
вості соціально-психологічних якостей (більш 
характерно для студентів-гуманітаріїв) та спе-
ціальних професійно важливих якостей (більш 
характерно для студентів-техніків). В ході мате-
матико-статистичного аналізу результатів було 
підтверджено припущення про те, що навчально- 
професійна установка як компонент структури 
професійної свідомості має відмінності у ступені 
прояву складників у студентів різних спеціаль-
ностей.

Перспективним напрямом розвитку науко-
вої проблематики вбачаємо розробку та впрова-
дження тренінгової програми з розвитку навчаль-
но-професійної установки студентів.
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