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У статті висвітлено проблеми професійної підготовки банківських 
фахівців в умовах цифровізації, інновацій у фінансовій сфері та змін у 
вищій освіті. Підкреслено, що традиційні підходи вже не відповідають 
вимогам часу, а формування прогностичної компетентності стає важливим 
складником професійної готовності. Виявлено низку проблем, що 
обмежують ефективність підготовки майбутніх банківських працівників, 
серед них – невідповідність змісту освітніх програм реальним потребам 
цифрової економіки, фрагментарне впровадження цифрових інструментів 
у навчання, відсутність системної інтеграції інноваційних методик 
прогнозування, а також недостатній рівень практичної підготовки 
студентів. Це призводить до необхідності післядипломного донавчання, 
що знижує конкурентоспроможність випускників та ускладнює їх 
адаптацію до професійного середовища.
Обґрунтовано необхідність сучасних підходів до підготовки студентів 
до аналізу та прогнозування. Наголошено на значенні цифрових 
технологій для ефективного навчання. Виокремлено умови формування 
прогностичної компетентності: оновлення програм, змішане навчання, 
цифрова підготовка викладачів і залучення практиків.
Проведено педагогічний експеримент, результати якого підтвердили 
ефективність визначених умов для формування прогностичної 
компетентності.
Підкреслено значущість співпраці між закладами вищої освіти та 
банківськими установами. Формати дуальної освіти, стажування, спільні 
навчальні курси та кейс-завдання на базі реальних даних створюють 
умови для формування у студентів реальних навичок прогнозування, 
прийняття рішень і професійної рефлексії.
Узагальнюючи, зазначено, що формування прогностичної компетентності 
має стати одним із головних завдань професійної підготовки банківських 
фахівців. Це забезпечить відповідність освітніх результатів вимогам 
цифрового ринку праці, сприятиме підвищенню конкурентоспроможності 
випускників і зміцнить зв’язок освіти з реальним сектором економіки.

Ключові слова: банківська 
освіта, професійна 
підготовка, прогностична 
компетентність, цифрова 
трансформація, освітні 
технології, інноваційні 
підходи, цифрова економіка.



113

Pedagogical Sciences: Theory and Practice. № 2 (54), 2025  ISSN 2786-5622

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
стрімкої цифровізації фінансового сектору від-
буваються глибокі й усебічні трансформації, які 
кардинально змінюють як функціональні процеси 
в банківських установах, так і вимоги до профе-
сійної компетентності фахівців, котрі працюють 
у цій сфері. Автоматизація банківських опера-
цій, упровадження інноваційних фінтех-рішень, 
активний розвиток мобільного та Інтернет-бан-
кінгу, а також широке застосування аналітики 
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The article highlights the challenges of professional training for banking 
specialists in the context of digitalization, financial sector innovations, and 
changes in higher education. It emphasizes that traditional approaches no 
longer meet current demands, and the development of prognostic competence 
has become a key component of professional readiness. The study identifies 
several issues that hinder the effectiveness of future banking professionals’ 
training. Among them are the mismatch between educational program content 
and the real needs of the digital economy, fragmented implementation 
of digital tools in the learning process, lack of systematic integration of 
innovative forecasting methods, and insufficient practical training for students. 
These gaps lead to the need for additional post-graduate retraining, which 
lowers graduates’ competitiveness and complicates their integration into the 
professional environment.
The article substantiates the need for modern approaches in preparing students 
for analysis and forecasting. The importance of digital technologies in 
enhancing educational effectiveness is underlined. Conditions necessary for 
the development of prognostic competence are outlined, including curriculum 
updates, blended learning, digital literacy development for instructors, and the 
involvement of industry practitioners in teaching.
A pedagogical experiment was conducted, the results of which confirmed the 
effectiveness of the identified conditions for the development of prognostic 
competence.
The article also emphasizes the significance of cooperation between higher 
education institutions and banking organizations. Dual education formats, 
internships, joint training programs, and real-data-based case studies create 
effective conditions for developing students’ forecasting skills, decision-
making abilities, and professional reflection.
In conclusion, it is noted that the formation of prognostic competence should 
become one of the main objectives of professional training for banking 
specialists. This will ensure the alignment of educational outcomes with the 
demands of the digital labor market, enhance graduates’ competitiveness, and 
strengthen the link between education and the real economy.
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великих даних і технологій штучного інтелекту 
суттєво впливають на структуру навичок і знань, 
необхідних для ефективної роботи в сучасному 
банківському середовищі [18].

Змінюється не лише характер щоденних опе-
рацій, а й підхід до прийняття управлінських і 
стратегічних рішень, що вимагає від спеціалістів 
глибокого розуміння цифрових технологій, аналі-
тичних інструментів і здатності адаптуватися до 
динамічного зовнішнього середовища. У цьому 
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контексті особливо зростає потреба у фахівцях, 
які можуть не просто оперувати наявними знан-
нями, а й прогнозувати майбутні тенденції, оці-
нювати потенційні ризики, а також приймати 
обґрунтовані стратегічні рішення в умовах висо-
кої невизначеності та швидких змін [1; 2].

Окрім того, трансформації вимагають роз-
витку у майбутніх банківських фахівців нави-
чок критичного мислення, творчого підходу до 
розв’язання складних проблем, а також міждис-
циплінарної компетентності, яка поєднує знання 
з фінансів, інформаційних технологій, статистики 
та управління. Такий комплексний підхід забезпе-
чує їхню готовність ефективно функціонувати в 
умовах цифрової економіки, коли класичні моделі 
роботи поступаються місцем інноваційним і висо-
котехнологічним рішенням [3].

Традиційні підходи до професійної підготовки 
банківських працівників, що базуються пере-
важно на репродуктивному засвоєнні теоретич-
них знань, дедалі менше відповідають сучасним 
викликам і динаміці змін у фінансовому секторі. 
Освітні програми, зорієнтовані на академічний 
компонент, нерідко залишають поза увагою роз-
виток практичних навичок, критичного мислення, 
цифрової грамотності та здатності до самостій-
ного аналізу складних економічних ситуацій [10]. 
У результаті спостерігається суттєвий розрив між 
змістом професійної підготовки у закладах вищої 
освіти та реальними умовами діяльності у сфері 
банківських та фінансових послуг [1; 2].

Такий дисбаланс призводить до того, що 
випускники, навіть маючи ґрунтовну теоре-
тичну базу, виявляються не готовими до роботи 
в умовах високої конкуренції, цифрових тран-
сформацій та потреби оперативно ухвалювати 
рішення на основі змінної інформації. Вони від-
чувають труднощі з адаптацією до практичної 
діяльності, зокрема в таких аспектах, як про-
гнозування ризиків, стратегічне планування, 
застосування фінансових технологій і цифро-
вих платформ, що активно використовуються у 
сучасних банках [3].

Окрім того, роботодавці дедалі частіше 
висловлюють занепокоєння щодо недостатнього 
рівня професійної готовності молодих фахівців 
до реальних викликів ринку. Це, своєю чергою, 
знижує конкурентоспроможність випускників на 
ринку праці, обмежує їхні кар’єрні перспективи 
та потребує додаткових зусиль із боку роботодав-
ців для подальшого навчання та адаптації нових 
працівників [18]. Таким чином, виникає нагальна 
потреба в оновленні підходів до професійної 
підготовки майбутніх банківських працівників з 
акцентом на компетентнісний, діяльнісний і про-
гностичний підходи, що здатні забезпечити інте-
грацію теорії та практики [10].

У цьому контексті особливої актуальності 
набуває формування прогностичної компетент-
ності як інтегративної якості майбутнього банків-
ського фахівця. Вона охоплює здатність аналізу-
вати тенденції, моделювати фінансово-економічні 
ситуації, здійснювати стратегічне планування 
та приймати обґрунтовані рішення на основі 
прогнозних даних [12]. Саме ця компетентність 
виступає важливим чинником ефективної профе-
сійної діяльності в умовах цифрової економіки та 
невпинних змін [7].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання модернізації професійної підготовки 
майбутніх фахівців банківської справи є предме-
том активного наукового обговорення серед як 
вітчизняних, так і зарубіжних дослідників [10]. 
У сучасній педагогічній, економічній та управлін-
ській літературі дедалі більше уваги приділяється 
пошуку ефективних підходів до оновлення змісту 
освіти, методів навчання, організації освітнього 
середовища та оцінювання результатів підготовки 
студентів економічного профілю. Дослідники 
підкреслюють, що традиційна освітня парадигма 
потребує істотного перегляду в умовах стрімкої 
трансформації глобального фінансового середо-
вища та зростання ролі цифрових технологій у 
професійній діяльності банківських установ.

У численних працях акцентується на необхід-
ності переходу до компетентнісно орієнтованої 
моделі навчання, яка враховує нові вимоги циф-
рової економіки, включаючи здатність до про-
гнозування, аналітичного мислення, ефективного 
використання цифрових інструментів і готовність 
до постійного професійного розвитку. Наголошу-
ється, що ефективна підготовка майбутніх бан-
ківських фахівців має передбачати інтеграцію 
міждисциплінарних знань, зокрема з економіки, 
фінансів, інформаційних технологій, управління 
ризиками, поведінкових наук, та формування 
гнучких навичок, адаптивних до змін ринку праці.

Особлива увага приділяється потребі у фор-
муванні прогностичної компетентності як клю-
чового компонента професійної готовності. Цей 
аспект розглядається в контексті змінних еконо-
мічних умов, високої нестабільності ринку, тех-
нологічної складності сучасних банківських про-
дуктів і необхідності приймати рішення на основі 
аналізу великих обсягів даних. У зв’язку із цим 
оновлення змісту професійної підготовки фахів-
ців банківської справи розглядається не як опція, 
а як стратегічна потреба для забезпечення якості 
освіти та підвищення ефективності майбутньої 
професійної діяльності.

Так, за даними звіту World Economic Forum, 
понад 50% професій у найближчі кілька років 
зазнають істотних змін у структурі необхідних 
навичок, що зумовлено стрімким розвитком 
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цифрових технологій, автоматизацією процесів 
і зростаючою складністю професійних функцій 
у різних секторах економіки. У документі під-
креслюється, що традиційні технічні та опера-
ційні вміння поступово втрачають актуальність, 
поступаючись місцем більш гнучким і когнітивно 
орієнтованим навичкам. Серед ключових компе-
тентностей, що визначаються як критично важ-
ливі для успішної професійної реалізації в умовах 
Четвертої промислової революції, названо аналі-
тичне мислення, здатність до вирішення комплек-
сних проблем, інноваційність, системне бачення, 
адаптивність, а також цифрову грамотність.

Ці глобальні тенденції безпосередньо впли-
вають і на сферу банківської освіти, яка має реа-
гувати на них не декларативно, а через реальне 
оновлення змісту освітніх програм, освітніх тех-
нологій та методів підготовки. Сучасний банків-
ський працівник повинен уміти швидко орієнтува-
тися в складних економічних умовах, працювати 
з великими обсягами даних, здійснювати стра-
тегічне прогнозування та приймати ефективні 
рішення на основі аналізу динамічної ринкової 
інформації. У зв’язку із цим реформування бан-
ківської освіти стає актуальним завданням, що 
потребує системної та комплексної адаптації до 
нових професійних і технологічних реалій.

Українські дослідники, зокрема І.М. Кова-
ленко та Т.В. Ляшенко, підкреслюють важливість 
інтеграції цифрових інструментів, інформаційних 
технологій, фінансової аналітики та практикоо-
рієнтованих компонентів у структуру навчаль-
них курсів із банківської справи [1; 2]. Однак, як 
засвідчують результати аналізу освітніх програм, 
такі зміни носять фрагментарний, несистемний 
характер, що не забезпечує комплексного форму-
вання необхідних компетентностей.

Проблеми розвитку прогностичної компетент-
ності у контексті фінансової освіти також привер-
тають увагу дослідників. І. Петрова акцентує на 
важливості прогнозування ризиків і фінансового 
моделювання у підготовці економістів та фінан-
систів, однак зазначає, що в більшості українських 
закладів вищої освіти відповідні навчальні модулі 
або відсутні, або мають обмежений обсяг [3].

На міжнародному рівні активно досліджу-
ються підходи до формування компетентностей, 
які відповідають вимогам цифрового середовища. 
Так, Дж. Хаттон розглядає компетентнісний під-
хід як базову модель підготовки фахівців у сфері 
фінансів, що дає змогу поєднати знання, нави-
чки та досвід [10]. Девід Колб, Едвард Л. Дечі та 
Річард Раян висвітлюють важливість діяльнісного 
та мотиваційного компонентів у процесі нав-
чання, що створює передумови для розвитку здат-
ності до прогнозування та прийняття самостійних 
рішень у нестандартних ситуаціях.

Разом із тим у науковій літературі бракує 
системного аналізу педагогічних умов форму-
вання прогностичної компетентності саме у сфері 
банківської освіти. Існує потреба в поглибленому 
дослідженні змісту, методів і підходів, які забезпе-
чать формування цієї компетентності в контексті 
сучасних викликів цифрової економіки.

Метою статті є теоретичне обґрунтування 
необхідності формування прогностичної компе-
тентності як ключового складника професійної 
підготовки майбутніх фахівців банківської справи 
в умовах цифрової трансформації економіки та 
освіти. Ця проблема набуває особливої актуально-
сті з огляду на ті глибинні зміни, що відбуваються 
у структурі сучасної професійної діяльності в 
банківському секторі, зумовлені впровадженням 
фінансових технологій, аналітики великих даних, 
штучного інтелекту та автоматизованих систем 
управління ризиками. Отже, зростає попит не 
лише на знання, а й на здатність до передбачення 
тенденцій, оцінки потенційних ризиків, ухва-
лення стратегічних рішень у динамічному цифро-
вому середовищі.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У межах поставленої мети передбачено вирі-
шення низки наукових і практико-методологічних 
завдань. Зокрема, було здійснено аналіз сучасного 
стану професійної підготовки майбутніх банків-
ських фахівців в умовах цифровізації фінансо-
вого сектору, виявлено основні суперечності між 
змістом освітніх програм і реальними вимогами 
ринку праці, а також обґрунтовано доцільність 
перегляду освітніх підходів відповідно до викли-
ків часу. Значну увагу приділено характеристиці 
прогностичної компетентності як інтегрального 
утворення, що поєднує аналітичне мислення, 
системний підхід, здатність до передбачення еко-
номічної динаміки та прийняття обґрунтованих 
управлінських рішень.

Окремий акцент у дослідженні зроблено на 
застосуванні емпіричних методів для виявлення 
актуальних проблем у процесі підготовки майбут-
ніх економістів, менеджерів та банківських пра-
цівників. У ході анкетування, проведеного серед 
здобувачів вищої освіти економічного профілю, 
було отримано кількісні й якісні дані, які підтвер-
джують теоретичні висновки. Зокрема, установ-
лено, що значна частина студентів не відчуває 
упевненості у здатності здійснювати прогнозу-
вання фінансово-економічних процесів, а освітній 
процес часто орієнтований на відтворення знань, 
а не на розвиток стратегічного й прогностичного 
мислення.

У межах статті також обґрунтовано доціль-
ність інтеграції сучасних педагогічних підходів, 
зокрема компетентнісного, діяльнісного, особи-
стісно орієнтованого та інноваційного, як ефек-
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тивних засобів формування прогностичної ком-
петентності. Запропоновано низку педагогічних 
умов, реалізація яких сприятиме підвищенню яко-
сті професійної підготовки та кращій відповідно-
сті освітнього процесу запитам цифрової еконо-
міки. Зазначено, що оновлення змісту підготовки 
має відбуватися у тісному зв’язку з упроваджен-
ням цифрових освітніх інструментів, розвитком 
цифрової компетентності педагогів, змішаних 
форм навчання та залученням практиків фінансо-
вого сектору до освітнього процесу.

Реалізація зазначеної мети дасть змогу не лише 
сформувати теоретико-методологічні засади під-
вищення якості підготовки майбутніх банків-
ських фахівців, а й створити цілісну педагогічну 
систему, орієнтовану на розвиток у здобувачів 
вищої освіти здатності ефективно діяти в умовах 
високої динаміки цифрового середовища. Така 
система передбачає формування навичок стра-
тегічного мислення, прогнозування економіч-
них тенденцій, прийняття обґрунтованих управ-
лінських рішень, а також розвиток професійної 
гнучкості, що забезпечує адаптивність до постій-
них змін і нестабільності на фінансовому ринку. 
У результаті відбудеться зміцнення зв’язку між 
освітньою підготовкою та реальними викликами 
цифрової економіки, що сприятиме підвищенню 
конкурентоспроможності випускників і підго-
товці фахівців нового покоління.

Сучасний ринок фінансових послуг, орієнтова-
ний на цифрові технології, висуває нові вимоги до 
фахівців банківської сфери. Проте система вищої 
освіти не завжди оперативно реагує на ці зміни. 
Аналіз навчальних програм банківської спеціалі-
зації указує на низку проблем.

По-перше, спостерігається неузгодженість 
змісту освіти з актуальними потребами цифрової 
економіки. Часто навчальні плани орієнтовані на 
традиційні дисципліни, тоді як сучасні компе-
тентності, пов’язані з цифровими інструментами, 
фінансовою аналітикою та ризик-менеджментом, 
залишаються поза увагою або представлені фра-
гментарно.

По-друге, фрагментарне впровадження цифро-
вих технологій у навчальний процес не дає змоги 
студентам сформувати цілісну систему профе-
сійного мислення. Бракує системного підходу до 
цифрової трансформації освітнього середовища.

По-третє, відсутність цілеспрямованої під-
готовки з прогнозування економічних процесів, 
фінансових ризиків та ринкових змін значно зни-
жує рівень аналітичної й прогностичної спро-
можності випускників. Освітні програми рідко 
містять окремі модулі або курси з фінансового 
моделювання чи сценарного аналізу.

Усі ці чинники формують розрив між теоре-
тичною підготовкою здобувачів освіти та реаль-

ними умовами професійної діяльності, що зумов-
лює потребу в глибокому оновленні підходів до 
формування фахівців банківської справи.

Для вирішення зазначених проблем доцільним 
є упровадження сучасних педагогічних підходів, 
які відповідають викликам цифрової епохи. Ком-
петентнісний підхід забезпечує формування інте-
грованих знань, навичок і установок, необхідних 
для прийняття рішень у складних ситуаціях [10].

Діяльнісний підхід передбачає активне вклю-
чення студентів у симуляції, кейси, проєкти, що 
сприяє розвитку аналітичного та прогностичного 
мислення [12].

Особистісно орієнтований підхід стимулює 
мотивацію до навчання, ураховуючи індивіду-
альні особливості здобувачів освіти [7].

Інноваційний підхід передбачає використання 
новітніх інструментів навчання: big data, машин-
ного навчання, цифрових платформ і хмарних 
сервісів.

Міждисциплінарний підхід сприяє комплек-
сному формуванню фахівця шляхом інтеграції 
економічних, технологічних, правових і соціаль-
них знань.

Таке поєднання дає змогу закласти основу для 
формування прогностичної компетентності – здат-
ності бачити перспективи, прогнозувати наслідки 
управлінських рішень і вибирати оптимальні дії в 
умовах невизначеності.

Поряд із теоретичними підходами важливо 
впроваджувати конкретні педагогічні умови, 
що сприяють реалізації цілей оновленої підго-
товки: оновлення освітніх програм відповідно до 
міжнародних стандартів, зокрема CFA FinTech 
Curriculum; упровадження змішаного навчання 
(blended learning), що поєднує онлайн-курси, 
інтерактивні платформи й традиційні методи; 
підвищення цифрової компетентності викладачів 
шляхом проходження сертифікацій, наприклад 
Microsoft Certified Educator; співпраця з банків-
ськими установами, реалізація елементів дуальної 
освіти, стажувань і залучення практиків до освіт-
нього процесу; застосування адаптивних освітніх 
платформ, таких як Coursera, edX, Prometheus, що 
дають змогу індивідуалізувати освітній процес 
і розвивати навички прогнозування в реальних 
умовах.

Комплексне впровадження зазначених підходів 
і умов дає змогу наблизити банківську освіту до 
реалій цифрової економіки та забезпечити висо-
кий рівень професійної готовності випускників.

Висновки та перспективи подальших роз-
робок у цьому напрямі. У результаті проведе-
ного дослідження, що мало на меті виявлення 
основних проблем професійної підготовки та 
оцінку рівня сформованості прогностичної ком-
петентності, було опитано 24 студенти старших 
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курсів економічних спеціальностей із профілем, 
пов’язаним із банківською справою та фінансами. 
Аналіз анкетних даних показав, що лише 21% 
респондентів уважають себе здатними здійсню-
вати самостійне прогнозування фінансово-еко-
номічних процесів, тоді як 67% відзначили, що 
навчальний процес здебільшого орієнтований 
на репродуктивне засвоєння теоретичних знань. 
Окрім того, 75% опитаних визнали недостатнім 
рівень практичної підготовки до аналізу ризиків 
та ухвалення обґрунтованих рішень у мінливих 
ринкових умовах.

Отримані дані підтверджують результати тео-
ретичного аналізу, згідно з яким сучасна система 
професійної підготовки майбутніх фахівців еконо-
мічного профілю не забезпечує належного рівня 
розвитку прогностичної компетентності. Виявлені 
проблеми: розрив між змістом освітніх програм і 
запитами цифрової економіки, фрагментарне впро-
вадження інноваційних технологій, відсутність 
системного методичного супроводу прогнозної 
діяльності свідчать про необхідність перегляду 
підходів до формування професійної готовності.

Одним з ефективних кроків у напрямі онов-
лення змісту фахової підготовки є впровадження 
компетентнісного, діяльнісного, особистісно орі-
єнтованого, інноваційного та міждисциплінарного 
підходів. Використання цифрових інструментів: 
аналітичних платформ, технологій big data, про-
гнозних симуляцій сприяє розвитку здатності до 
стратегічного мислення та адаптації до змін.

Запропоновані педагогічні умови: оновлення 
освітніх програм відповідно до міжнародних 
стандартів, упровадження змішаного навчання, 
цифрова підготовка викладачів, активне залу-
чення практиків до освітнього процесу створю-
ють надійну основу для ефективного формування 
прогностичної компетентності.

Подальші дослідження можуть бути спрямо-
вані на розроблення інструментарію діагнос-
тики прогностичної компетентності, створення 
навчальних модулів із прогнозування ринкових 
змін, а також вивчення ефективності змішаних 
і адаптивних форматів навчання в підготовці 
майбутніх економістів та фахівців банківської 
справи.
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